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CAPITULO I: ANTECEDENTES

La Congregacion de los Sagrados Corazones, siguiendo la invitacion de la Iglesia Catdlica a asumir el
campo de la Educacion como parte de su mision evangelizadora, acompana y anima la formacion de
personas en sus colegios. Se busca "llevar la Buena Nueva a todos los ambientes y, con su influjo,
transformar desde dentro, renovar la misma humanidad"; afirmando que la finalidad de la accion
educativa es la formacion integral del ser humano, esto es, formar personas en relacion, insertas en una
sociedad en cambio permanente, con un sentido y esperanza en su vida.

CONGREGACION DE LOS SAGRADOS CORAZONES Y SU LABOR EDUCATIVA

La mision especifica de los Sagrados Corazones en la accion educativa es:

"CONTEMPLAR, VIVIR Y ANUNCIAR AL MUNDO, EL AMOR DE DIOS,
ENCARNADO EN JESUS™"

A modo de llevar a cabo esta mision, la propuesta de la Congregacion es formar personas
profundamente humanas, capaces de llegar a ser:

1) Contemplativos
Contemplacion se define como la busqueda de realidades superiores trascendentes: la belleza, la
verdad, el bien, el amor, |a justicia, |a libertad. Para entrar en la contemplacion es necesario detenerse
y mirar la realidad con nuevos ojos, de tal modo de vivenciar experiencias religiosas, éticas, estéticas,
de interaccion con otros. Es mirar el mundo con los ojos de Cristo, y descubrir a Cristo contemplando al
otro como a uno mismo.

2) Compaiieros
En nuestro Colegio queremos vivir un espiritu de familia, que nos invita a estar atentos, interesados y
preocupados en los demas. Asi como compartir una mirada misericordiosa y bondadosa, cultivando la
gratuidad en el encuentro con el otro, comprendiéndonos siempre vinculados. En sintesis, buscamos
viviren comun la mision de formar personas.

3) Compasivos
Nace del encuentro con el dolor del otroy de lo que nos rodea, se descubre su carencia, se sufre con él.
Dios en Jesus es, ante todo, compasivo y nosotros queremos serlo también. La verdadera compasion
nos situa en una relacion de igualdad, de reconocernos débiles, vulnerables y necesitados de ser
acompanados.

El Proyecto Educativo Sagrados Corazones asume como valores fundamentales la formacion en la
solidaridad, en |a fraternidad, en el respetoy en la responsabilidad, todos ellos cobran sentido a la luz
de la experiencia de la contemplacion, del companerismo, y de la compasion: que son expresiones del
amor misericordioso de Dios.

1 Papa Pablo VI, (1975); “Exhortacion Apostélica Evangelii Nuntiandi”, n® 18.



Dentro de nuestros cuatro valores institucionales, podemos observar la integracion natural de aquellos
que se dirigen al cuidado integro del medio ambiente. Queremos formar ciudadanos austeros y
empaticos, que entiendan las reales necesidades y la importante del uso eficiente de nuestros recursos,
como la reduccion en el consumo, considerando e identificandose con las necesidades del otro, que los
lleve a tomar acciones concretas en beneficio del mas necesitado.

Buscamos educar en la solidaridad, haciendo un llamado a hacernos cargo, de manera individual y
colectiva, frente a la destruccion de la naturaleza, pensando en todas las personas, sin distincion ni
discriminacion. Queremos que nuestros alumnos consideren a las futuras generaciones con respecto
del usoy proteccion de los recursos naturales, que sean coherentes y que no olviden la directa relacion
entre nuestras acciones y decisiones.

Tal como senala el Documento de nuestra Congregacion “Lineas Orientadoras Fundamentales”, somos
un colegio catolico, “al servicio de la Iglesia y de la sociedad chilena, con su riqueza y diversidad, con sus
busquedas y conflictos. En la gran tarea de educar a nifios, nifias y jovenes segun los principios de
nuestra fe cristiana, ellos ofrecen una formacion fundada en el Evangelio de Jesus, en el camino de la
Iglesia y en la espiritualidad de nuestra familia religiosa"®. Desde dicha espiritualidad queremos, en
colaboracion con las familias, formar ninas, ninos y jovenes “que sean respetuosos y responsables;
fraternos y solidarios... pensamos -y tratamos de vivir- el mundo y la Iglesia desde el amor primero y
gratuito de Dios™.

HISTORIA DEL COLEGIO*

En conmemoracion de los 100 anos de vida del Colegio de los Sagrados Corazones de Alameda, la
Congregacion desarrollo |a idea de crear un nuevo establecimiento educacional en la comuna de Las
Condes. El motivo de esta iniciativa fue que los hermanos de los Sagrados Corazones se percataron de
las transformaciones que estaba sufriendo la ciudad de Santiago. Esto se tradujo en que un importante
numero de apoderados del colegio de Alameda empezaron a desplazarse hacia el sector oriente de la
capital, creando de esta forma una nueva necesidad y desafio educacional que la Congregacion de los
Sagrados Corazones estaba dispuesta a aceptar.

Los Padres Franceses designaron al sacerdote francés Benjamin Falippou para llevar adelante el
proyecto de gestion y construccion del nuevo colegio. A pesar de haber existido un proceso de licitacion
de proyectos arquitectonicos, finalmente el padre Falippou opto por el arquitecto francés, Abel Storez,
aquien habia conocido en Francia, en reuniones del Ministerio de Educacion de ese pais. La idea de traer
a este arquitecto era implementar en la edificacion del nuevo Colegio un innovador estilo pedagogico
francés, no implementado en Chile, llamado “Ecole des Roches”.

El objetivo de este sistema era desarrollar el espiritu académico y de convivencia de los alumnos, a
través de la instalacion de pequenas casas distribuidas en el predio del Colegio, donde los alumnos
realizarian sus tareas académicas y sus actividades de recreacion. A pesar de haber quedado los
bosquejos originales, este plan no se pudo concretar completamente debido al alto costo que tenia.
Para comienzos del afo 1955, la infraestructura del nuevo Colegio contaba el actual edificio de
Administracion y con una parte de los actuales pabellones de piedra que hoy corresponden a la
biblioteca de 12 a 42 basico (ex sala Padre Damian).

Después de mas de medio siglo, la urbanizacion de Santiago se ha extendido pero el paisaje aun es
coronado por el imponente cerro Manquehue, silencioso testigo del desarrollo de una institucion que
comenzo a impartir clases en marzo de 1.955 con un grupo de 58 estudiantes.

2 Congregacién de los Sagrados Corazones, 2017; “Lineas Orientadoras Fundamentales”, Introduccién.
3 Congregacion de los Sagrados Corazones, 2017; “Lineas Orientadoras Fundamentales”, Introduccion.
4 Texto extraido de la Revista que conmemora los 60 afios del Colegio, publicada en 2.015.



Cuatro décadas después, en 1994, se concretaria el anhelo de un Colegio Manquehue coeducacional,
que permitio el ingreso de mujeres a sus aulas. De este modo se consolidd un espiritu de familia al
interior de la comunidad Manquehuina.

Hoy el Colegio congrega alrededor de 1.950 estudiantes, 2.200 de apoderados y 250 trabajadores entre
profesores, administrativos y auxiliares. El espacio fisico comprende 8,2 hectareas con mas de 20.000
metros cuadrados construidos, la mayoria fruto de la remodelacion inaugurada el afio 2001, aunque
algunos pabellones y el edificio de administracion aun se erigen como recuerdos del pasado, activos e
insertos en la nueva arquitectura.

ESTILO EDUCATIVO

Los principios educativos que a continuacion sefialamos corresponden a las caracteristicas que
queremos imprimir a nuestra accion educativa, a la luz de lo sefialado en el marco de referencia, y en
vistas de cumplir nuestra mision.

Nuestra accion educativa:

1. Tiene un sello creyente, porque reconoce explicitamente la dimension religiosa de la personay
ayuda a forjar en ella una relacion cercana y personal con Dios, a la luz de la espiritualidad de
los Sagrados Corazones.

2. Anuncia a Jesucristo como Camino de Vida e ilumina la existencia con su Evangelio.

3. Fomenta una comunion efectiva con la Iglesia y sus pastores, y la pertenencia viva de cada fiel
al pueblo de Dios.

4. Se sostiene en un sistema de relaciones caracterizado por un espiritu de familia y sencillez, en
base al respeto mutuoy el afecto de unos con otros.

5. Cultiva una actitud de cercania y confianza hacia la autoridad, entendida como servicio a la
comunidad, sin que eso signifique menoscabo al respeto y obediencia que le es debida.

6. Busca el desarrollo integral de la personalidad de cada alumno y alumna, respetando su
originalidad en armonia con el bien comun.

7. Conduce ala personaa un justoy sano equilibrio entre razon y sentimientos, y la lleva a adquirir
convicciones solidas para toda la vida.

8. Ayuda a desarrollar en los alumnos y alumnas la capacidad de tomar decisiones sanas y
adecuadas, incentivando el desarrollo de la creatividad, la voluntad, la generosidad y el espiritu
de sacrificio, junto con una actitud permanente de autoformacion.

9. Forma en los alumnos y alumnas el deseo y las habilidades parar vivir y provocar comunidad,
dondequiera que vivan o se encuentren.

10. Fomenta el respeto por el medio ambiente y uso racional de los recursos naturales como
expresion concreta de |a solidaridad con las actuales y futuras generaciones.

11. Contribuye a un desarrollo intelectual de la persona que manifiesta las reales potencialidades
de aprendizaje de cada cual, tanto en el area de las ciencias y las humanidades, como en las
areas artistica, tecnoldgica y del desarrollo fisico-corporal.

12. Incentiva el ejercicio y desarrollo fisico de los alumnos y alumnas segun sus potencialidades,
junto a un sentido de salud integral, tanto fisica, psicologica como espiritual, valorando la
importancia del cuidado y equilibrio del entorno natural que nos rodea.

13. Se realiza desde una real apertura a la realidad nacional, latinoamericana y mundial, y busca
desarrollar en los alumnos y alumnas, pedagdgica y paulatinamente una clara conciencia de la
problematica sociocultural y medioambiental en la que vivimos.

14. Entrega herramientas necesarias para ejercitar un sano espiritu critico y creativo respecto de la
"cultura ambiente" y de los medios de comunicacion.

15. Fomenta una actitud de servicio al mundo, de preocupacion por las personas, de insercion en |a
vida nacional y de compromiso con la causa de los pobres.

16. Ayuda a reconocer, respetary defender la igualdad de derechos esenciales de todas las personas,
sin distincion de sexo, edad, condicion fisica, etnia, religion o situacion socioeconémica.



17.

18.

19.

20.

21.

Se preocupa por estar permanentemente actualizada en relacion a los cambios y desafios
culturales, filosoficos, religiosos, sociales y tecnologicos que influyen en el ambito y en los
procesos educativos.

Considera a la familia como primer responsable de la educacion de los alumnosy alumnosy se
comprende a si misma como colaboracion a la mision de los padres, en una actitud de apoyo
mutuo.

Propone el trabajo de equipo como estilo de gestion permanente, de manera de todos concurran
a la prosecucion del bien comun desde lo mejor de si mismos.

Forma en los alumnos, alumnas, familias, docentes y paradocentes, la conciencia del cuidadoy
proteccion del medio ambiente.

Desarrolla un espiritu de busqueda de estilos de vida sustentables, promoviendo la importancia
de los derechos de todos los seres vivos y el “cuidado de la casa comun”.?

Obijetivos del Colegio
Para cumplir su mision, el Colegio se propone cuatro grandes objetivos Ilamados a conducir y orientar
toda su accion:

a. Formar personas cristianas

Formar personas que vivan explicitamente la fe cristiana, comprendiéndose hijos e hijas de Dios
y adhiriendo vitalmente a Jesucristo y su Evangelio. Personas que, animados por su experiencia
religiosa, den un sentido profundo a sus vidas y sean testimonio del amor de Dios en medio del
mundo.

b. Formar la conciencia social
Formar personas con conciencia social, abiertas a la realidad y desafios del mundo actual, y
comprometidas en la construccion de una sociedad mas justa en solidaridad con los pobres.

c. Formar a la persona integralmente

Formar personas crecientemente sujetos de su propio desarrollo, que aspiren a crecer
armonicamente en todas las dimensiones de la personalidad y en |a pluralidad de los contenidos
del saber, hasta dar lo mejor de si mismas. Personas que, integrando contenidos y experiencias,
sentimientos, rigor intelectual y reciedumbre moral, puedan desarrollar su vocacion personal y
ser un aporte al bien comun.

d. Formar una comunidad educadora

Constituirse el mismo Colegio como una comunidad educadora, donde cada persona y
estamento aporta lo propio para el bien de todos, en un clima de confianza, respeto y
familiaridad. Una comunidad que sabe convivir y trabajar en comun. Una comunidad que se
comprende a si misma como una porcion de Iglesia, llamada por el Sefor a anunciar sus
maravillas.

e. Formar en el cuidado del medio ambiente

Formar personas con conciencia medioambiental, que les permita tomar decisiones conscientes
y responsables frente a los problemas ambientales y sus consecuencias. ¢Siempre alertas a lo
que esta sucediendo a nivel pais, conocedores de la realidad mundial y comprometidos con la
busqueda de estilos de vidas mas sustentables.

5> Enciclica “Laudato Si”, Papa Francisco.
6 Como llegamos a ser una comunidad educativa sustentable. Educacion para el desarrollo sustentable. MINEDUC, Marzo

2013.



Nuevos Desafios.

Como establecimiento educacional estamos conscientes de los cambios que ha tenido nuestra sociedad
en los ultimos anos, especificamente en el ambito educacional, por ello, estimamos que la informacion
y el aprendizaje no son exclusivos del aula o de la familia, sino que hoy en dia, los y las estudiantes
tienen accesos a multiples espacios, virtuales particularmente, donde recogen informacion, aprenden
y conviven socialmente con sus pares. Por esto, consideramos que la comunicacion y un dialogo
permanente entre todos los miembros de la comunidad educativa es fundamental para la creacion de
un buen clima escolar. La labor de los docentes y asistentes de la educacion juega un rol importante, ya
que son los encargados de guiar a los estudiantes en esta nueva forma de convivencia, pero el rol de los
padres es determinante en cuanto personas capaces de ensenar, orientar y fiscalizar el acceso a la
informacion de nuestros estudiantes.

Enfocados en lograr una buena convivencia escolar nuestra institucion pretende impulsar interacciones
positivas que aumenten el bienestar de todos, por ello el Colegio de los Sagrados Corazones
Manquehue se encuentra en el desafio de seguir trabajando para desarrollary mejorar las capacidades
personales, entregando confianza a nuestros estudiantes para que puedan desarrollar habilidades
como la independencia, la responsabilidad y la autorregulacion.

MISION COLEGIO SAGRADOS CORAZONES MANQUEHUE

“Somos una comunidad escolar de personas de la Congregacion de los Sagrados
Corazones que, con fraternidad, solidaridad, respeto y responsabilidad, buscamos
educar y desarrollar los talentos de nifios, nifias y jovenes, promoviendo experiencias
de aprendizaje significativas e integrales, para que, comprometidos con el Evangelio
de Jesus, encuentren y vivan su vocacion”.

Ser seguidores de Cristo, desde siempre ha sido una meta que nos exige a cada uno de los que
pretendemos ser discipulos, dar lo mejor de nosotros. Multiplicar los dones que hemos recibido, en los
planos académicos y formativos, se constituye en un imperativo para mejorar la vida de quienes nos
rodean, especialmente los mas necesitados, nuestro entorno natural y asi también a la sociedad en la
que vivimos. A ello se suma nuestra pertenencia a la Iglesia Catolicay a la Congregacion de los Sagrados
Corazones deJesus y de Maria. Estos rasgos que nos identifican son a la vez nuestro marco de referencia
para el quehacer cotidiano; ser fieles y coherentes a ellos es por lo tanto una tarea permanente.

Los desafios que nos proponemos como comunidad escolar requieren que todos los integrantes de ella
- profesores, profesoras, paradocentes, estudiantes, familias, apoderados, administrativos y auxiliares
- seamos responsables de la formacion valorica de ninos, ninas y jovenes.

Queremos formar personas que aprendan a vivir juntos "En comunion con los demas y no frente a los
demas, que sientan al Colegio como familia que los acoge y respeta, los comprende y acompana, porque
las ama con el Amor de Jesus"’.

7 Proyecto Educativo Colegio Sagrados Corazones de Manquehue, “El Joven que esperamos”, n° 5



ORGANIGRAMA

Nuestro establecimiento desarrolla el servicio educacional de educacion formal a través de la
modalidad regular, de acuerdo con el siguiente organigrama:
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CAPITULO Il: NORMAS GENERALES

Articulo 1: El Reglamento Interno de Convivencia Escolar, y sus anexos, del Colegio Sagrados
Corazones de Manquehue, establece el conjunto de normas y procedimientos que regulan los
derechos y deberes de todos los miembros de la comunidad educativa, entendiendo que en su
conjunto estan todos ellos afectos a derechos, deberes y obligaciones, tanto en lo establecido en el
ordenamiento interno del colegio como a la legislacion vigente en el pais.

Por otra parte, en €l se definen las sanciones a aplicar en el evento que se verifique un incumplimiento
a las conductas reprochables previamente definidas, como la tramitacion que permita un debido y
justo proceso.

Articulo 2: A partir del Proyecto Educativo y los valores historicos que sustentan a nuestro Colegio,
brevemente resenados en el capitulo anterior, constituye el principal instrumento a partir del cual
nace el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, donde se explicitan los principios, normas,
procedimientos, responsabilidades y sanciones que regulan el quehacer de la comunidad educativa,
quienes aceptan y comparten los mismos valores y objetivos definidos en este instrumento.

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres y apoderados han conocido y
aceptado al momento de matricular a los/as estudiantes en el Colegio Sagrados Corazones de
Manquehue, firmando para ello el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales, documento en
que consta su recepcion, adhesion y compromiso de cumplimiento respecto del mismo.

Cada una de las disposiciones aqui establecidas tienen caracter obligatorio, y su cumplimiento se
extiende a todos los estudiantes, a sus padres y/o apoderados, cuerpo directivo, personal docente y
asistente de la educacion, en consecuencia, rige para toda la comunidad educativa.

El presente Reglamento estara disponible en la secretaria de rectoria para efectos de que cualquier
miembro de la comunidad pueda tener acceso. Ademas, estara disponible en la seccion Documentos
Oficiales de nuestra pagina web (www.ssccmanquehue.cl) y en el SIGE.

Articulo 3: El Encargado de Convivencia Escolar, serd el funcionario(a) a cargo de ejecutar las acciones
conducentes para lograr un sano clima escolar. Este informara al Equipo Directivo sobre cualquier
asunto relativo a la convivencia al interior del Colegio Sagrados Corazones de Manquehue. Debera
ademas velar por la resolucion de los conflictos y eventos que pudieran alterar la sana convivencia,
cuando corresponda, teniendo siempre en cuenta el principio de conservar la armonia y las buenas
relaciones, aplicando los protocolos correspondientes. Consecuentemente con lo anterior y siempre
se buscara, como una medida legitima, la resolucion constructiva de conflictos de las partes de manera
previa a cualquiera de los pasos protocolares que por su naturaleza pudieran danar, inevitablemente,
la sanay cordial relacion entre las partes en conflicto.

Articulo 4: El presente Reglamento sera actualizado cada afio por el Equipo Directivo del
establecimiento, contando con la participacion de profesores, asistentes de la educacién, Centro de
Estudiantes y Centro General de Padres y Apoderados, quienes propondran las modificaciones de
acuerdo con la realidad vigente en el Centro Educativo. Especial relevancia en dicho proceso tendra el
Comité de Buena Convivencia Escolar. Los estamentos validamente representados en el Comité para
la Buena Convivencia Escolar tendran 10 dias para presentar sus propuestas u observaciones. Las
propuestas u observaciones seran respondidas por el sostenedor o Director dentro de 30 dias. Las
observaciones y propuestas de modificacion seran revisadas en una primera instancia por el Equipo
Directivo, quien las comunicara a la comunidad escolar a través de la pagina Web del centro educativo,
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entre otras. Después de este proceso el Equipo Directivo procedera a su aprobacion definitiva,
comunicandolo por los mismos canales ya descritos.

Lo anterior, no obsta a que sea revisado o modificado en un plazo inferior al previamente establecido,
en el evento de que las circunstancias asi lo ameriten.

Articulo 5: El Reglamento Interno de Convivencia Escolar, y sus anexos, del Colegio Sagrados Corazones
de Manquehue fue elaborado teniendo en consideracion, entre otros, los siguientes documentos:
1. Constitucion Politica de la Republica de Chile.
2. D.F.L. N2 2 de 2009 del Ministerio de Educacion que fija Texto Refundido, Coordinado y
Sistematizado de la N° 20.370 (Ley General de Educacion).
Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948.
Convencion de los Derechos del Nifio de 1989.
Circulares e Instrucciones de la Superintendencia de Educacion que regula los reglamentos
internos de los establecimientos educacionales.
Ley N° 20.536 de 2011 (Sobre Violencia Escolar.).
Ley N°20.609 de 2012 (De No Discriminacion.).
Politica de convivencia escolar, MINEDUC de 2019.
Ley N220.529 que crea el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.
10. Ley N° 20.845 de 2015 (De Inclusion Escolar.).
11. Ley N2 19.300, sobre bases generales del medio ambiente.
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CAPITULO I1l: DEBERES Y DERECHOS DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Esta seccion de nuestro Reglamento hace referencia al DFL N2 2 de 2009 (Ley General de Educacion®)
que en su articulo 10 sefiala que los integrantes de la comunidad educativa gozaran de los siguientes
derechosy estaran sujetos a los siguientes deberes:

Articulo 6: Los alumnos y alumnas tienen derecho a:

1. Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral;

2. Recibir una atencion adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales;

3. No ser discriminados arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia, sexo,
orientacion sexual, género, condicion socioeconémica, convicciones politicas, morales o
religiosas; asi como por condiciones o fisicas o cualquier otra circunstancia personal o social;

4. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, sin ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicologicos;

5. Expresar su opiniony a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes y de maltratos psicologicos;

6. Se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideologicas y

culturales;

Ser informados de las pautas evaluativas;

Ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente;

Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del Colegio;

0. Ser educados como agentes activos en el cuidado y conservacion del medio ambiente y sus
repercusiones en los modos de vida de las personas en nuestro pais y en el mundo, como un
sello propio de nuestra formacion.

HwYoN

8 Ley 20.370 Ley General de Educacién, publicada el 12 de septiembre de 2009.
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11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.

24.

25.
26.

Otorgamiento de facilidades y garantias a las estudiantes que se encuentren en estado de
embarazoy a los estudiantes que son o seran padres, para que puedan continuar con su proceso
educativo, y especialmente, finalizar su afio escolar;

Recrearse y descansar sanamente;

Actuar con libertad y respeto para expresar sus opiniones y emitir juicios responsablemente;
Desempeniar funciones y cargos, en la directiva de curso, en aquellos cursos que sea aplicable;
Formular peticiones y solicitar reconsideraciones en forma respetuosa;

Que se registren en el libro de clases sus conductas y desempenos positivos;

Ser oido, poder presentar descargosy apelaciones frente a investigaciones de orden disciplinaria
o situaciones particulares que lo ameriten, siempre resguardandose el debido proceso;
Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo y
especialmente en relacion a la convivencia escolar, tales como Directivas de Curso y Centro
General de Estudiantes, en las instancias que las leyes de educacion lo permitan;

Participar, previa autorizacion de la Direccion, en actividades solidarias que beneficien a su
curso, Colegioy su comunidad;

Expresar su identidad y creatividad respetando los valores y normas del Colegio;

Recibir orientacion escolar, y personal cuando el/la estudiante lo requiera;

Utilizar las dependencias del Colegio que estén a su disposicion durante el desarrollo del
Régimen Curricular, conforme a lo dispuesto por la Direccion.

Tener acceso y disponibilidad a las herramientas usadas para el aprendizaje a distanciay a los
instrumentos utilizados para la evaluacion, en caso de educacion remota, de acuerdo a los
programas y curriculum aprobados por el Ministerio de Educacion;

Recibir un trato respetuoso de cualquier funcionario o miembro de la comunidad educativa,
retribuyendo con la misma actitud.

lgualdad ante las Normas y Reglamentos.

Recibir una educacion ambiental, entendida como el proceso permanente de caracter
interdisciplinario, destinado a la formacion de una ciudadania que reconozca valores, aclare
conceptos y desarrolle las habilidades y las actitudes necesarias para una convivencia
armonica entre las personas, su culturay su medio.

Articulo 7: Los alumnos y alumnas tienen los siguientes deberes:

otk WwWN =

13.

14.

Identificarse con el Proyecto Educativo del Colegio;

Respetar la formacion y orientacion del Colegio;

Cumplir el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus protocolos anexos;
Cumplir con el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar;

Honestidad y transparencia en la realizacion de cualquier tipo de evaluacion;

Brindar un trato digno, respetuosoy no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa;

Asistir a clases;

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades;

Colaborary cooperar en mejorar la convivencia escolar;

. Cuidar la infraestructura educacional;
. Respetar el Proyecto Educativo y el reglamento interno del Colegio;
. Conservar un comportamiento responsable dentro y fuera del colegio, empleando un lenguaje

correcto y una actitud adecuada, de modo de no incurrir en faltas a la moral y a las buenas
costumbres;

Mantener una correctay adecuada presentacion personal, lo que incluye usar el uniforme oficial
del Colegio Sagrados Corazones de Manquehue. La higiene personal debera advertirse en la
vestimenta, cuerpo y cabello, limpio y peinado de forma ordenada. Las unas podran estar
pintadas, pero en tonalidades suaves.

Cumplir con la jornada escolar. Los/as estudiantes podran retirarse en horas de clases solo si el
apoderado lo requiere personalmente o suscribe una autorizacion por escrito para tales efectos,
ya sea por correo electronico o a través del formulario proporcionado por el Colegio para tales
efectos. En caso contrario, solo podran ser retirados por quien haya sido designado por el
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

apoderado a través de los conductos oficiales, en el caso de estudiantes de I° a IV® Medio podran
retirarse solos si el apoderado asi lo explicita a través de una comunicacion via Agenda, dirigida
a el/la encargado de convivencia del nivel;

Utilizar la agenda escolar de manera diaria para registrar las fechas de pruebas, tareas, trabajos,
comunicaciones, etc;

Entregar tareas, trabajos de investigacion, informes, entre otros, de manera puntual,
manteniendo el debido cuidado y esmero en su presentacion;

Cumplir con los materiales solicitados por los profesores;

Utilizar adecuadamente su material escolar;

Participar en las actividades coprogramaticas con responsabilidad, entusiasmoy perseverancia;
Mantener un comportamiento que no afecte el normal desarrollo de las actividades académicas
en la sala de clases, asi como en las demas actividades que se desarrollen al interior del colegio;
Cuidar las dependencias del colegio, especialmente banos, mobiliarios, paredes. Sin rayar ni
destruirlos;

Abstenerse de utilizar cualquier medio tecnoldgico para: ofender, amenazar, injuriar, calumniar
o desprestigiar a cualquier integrante de la Comunidad Escolar.

Cumplir con la presentacion de circulares y comunicaciones emanadas por el colegio hacia los
apoderados o viceversa.

Cuidar los espacios verdes del colegio, teniendo en cuenta la importancia que implican sus
acciones y menoscabo con el espacio fisico que nos rodea.

Aportar al cuidado de |a naturaleza que nos rodea, entendiendo que la permanencia y equilibrio
de ésta son de vital importancia para el desarrollode la vida actual y de las futuras generaciones.

Articulo 8: Queda estrictamente prohibido el consumo, distribucion y venta de tabaco, medicamentos,
alcohol y drogas de cualquier tipo.

Articulo 9: Queda estrictamente prohibido asistir al colegio con balines, pistolas, pistolas a fogueo,
manoplas, corta plumas, cuchillos, balas, es decir, cualquier tipo de arma blanca, de fuego y/o elemento
con el que pueda generar un dafio a si mismoy/o a un miembro de la comunidad educativa. Los objetos
de este tipo seran retenidos por profesores o autoridades del colegio, aplicando la sancidn
correspondiente, sin perjuicio de la denuncia a los organismos o instituciones competentes.

Articulo 10: Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:

1.

Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los
rendimientos académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
Colegio;

Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
Colegio;

Ser atendido en sus inquietudes por parte de los miembros del equipo directivo, procurando
dejar constancia escrita de cualquier situacion que requiera ser investigada, a través de los
conductos regulares establecidos para ello;

Que los/as estudiantes reciban una educacién y formacién sustentada en los valores insertos
en el Proyecto Educativo;

Solicitar con antelacion, entrevistas con los directivos y/o profesores;

Ser tratados con respeto y consideracion por cada uno de los miembros de la Comunidad
Educativa;

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo, y
especialmente en relacion a la convivencia escolar, tales como directivas de curso y Centro
General de Padres y Apoderados;

Utilizar instalaciones y/o dependencias del Colegio, previa coordinacién con la Direccién, para
el desarrollo de actividades inherentes a su rol de apoderados.

Tener conocimiento y disponibilidad de las herramientas utilizadas para el aprendizaje a
distancia de los estudiantes y a los instrumentos utilizados para su evaluacion en caso de
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educacion remota, de acuerdo a los programas y curriculum aprobados por el Ministerio de
Educacion.

Articulo 11: Los padres, madres y apoderados, sin perjuicio de otros establecidos en el presente
instrumento, tienen los siguientes deberes:

1.
2.
3.

No v

8.

9.

10.

Identificarse con el Proyecto Educativo del Colegioy apoyar el proceso educativo del estudiante;
Cumplir con los compromisos asumidos con el Colegio;

Asumir con responsabilidad la educacion de los/as estudiantes dentro y fuera del colegio en lo
social y familiar;

Evitar comentarios y falsos testimonios contra la institucion y los diferentes integrantes de la
Comunidad Educativa que pudieren ser efectuadas de cualquier formay a través de cualquier
medio;

Cumplir con el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus protocolos anexos;
Cumplir con el Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar;

Informar, al momento de la matricula, de enfermedades no eventuales o cronicas que sufra su
hijo(a), y/o de medicamentos no aconsejables en su administracién y/o de actividades fisicas
que pudiesen afectar a su salud. Estas situaciones deberan ser avaladas por certificados médicos
emitidos por profesionales especialistas. Lo anterior, sin perjuicio de las normas especiales
referidas a la evaluacion diferenciaday a las normas contenidas en el Reglamento de Evaluacion
y Promocion;

Informar durante el ano de cualquier enfermedad que pudiere afectar al estudiante o al resto
de la comunidad educativa para efectos de resguardar la salud del colectivo;

Cautelar el comportamiento y rendimiento de su hijo/a, a través de un control periédico de sus
deberes e informes escolares;

Concurrir a toda citacion realizada por el colegio:

a) Citas de la Direccion.

b) Citas del Profesor(a) Jefe.

c) Citas del Profesor(a) de asignatura.

d) Citas de los diferentes profesionales del colegio.

e) Actividades oficiales del colegio.

f) Asambleas Generales y colaborar activamente con las Actividades organizadas por el

Centro General de Padres y Apoderados.

El padre, madre o apoderado que por razén de fuerza mayor se vea imposibilitado de concurrir debera
justificar por escrito su inasistencia a tales citaciones y/o actividades, con antelacion a la fecha indicada.

11.

12.

13.
14.

Mantenerse informado del proceso académico y formativo de su hijo/a, respetando el conducto
regular (profesor/a Jefe, Coordinacion Académica, Direccién de Ciclo, Vicerrector del dreay
rector), y de todo el acontecer del colegio, a través de las instancias correspondientes.
Mantener con los profesores y demas miembros de la comunidad educativa una relacion de
buen tratoy respeto mutuo.

Promover una buena convivencia con todos los miembros de la Comunidad Educativa.

No ingresar a las aulas en horario de clases o a los patios en horario de recreo.

Manifestacion de conductas inadecuadas del apoderado:

a.

b.

Difamar, agredir verbal o fisicamente, de manera presencial o a través de medios escritos,
audiovisuales o virtuales, tales como: pagina web, Facebook, chat, e-mail, blog spot, foros,
Twitter, WhatsApp, entre otros, a cualquier integrante de la Comunidad Educativa.

Asistir al colegio bajo los efectos de alcohol o drogas, compartir, consumir o comercializar
bebidas alcohdlicas; el colegio se obliga a denunciar el hecho, cuando éste sea constitutivo de
delito, a la autoridad que corresponda.

Exhibir, portar, almacenar, compartir y/o difundir por cualquier medio escrito, visual o virtual, o
comercializar material pornografico, en el recinto escolar.

Portar, prestar o comercializar arma blanca o de fuego o elementos que impliquen riesgos para
la integridad fisica propia, de la comunidad escolar, en el recinto escolar o en otras dependencias
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donde se desarrollen actividades propias del colegio. Por consiguiente, se obliga a denunciar el
hecho a la autoridad que corresponda.

e. Sustraer, adulterar, destruir u obtener por medios ilicitos, documentos oficiales, evaluativos
impresos como libros de clases, informes, certificados de notas, comunicaciones con soporte
electrénico (hackear) como pagina web y/o correo electrénico

f. Impedir el normal funcionamiento de las actividades propias del colegio.

g. Escribir, comentar situaciones, colocar fotos o imagenes, de manera ofensiva o humillante de
que esté involucrado cualquier miembro de la comunidad educativa a través de las redes
sociales (Facebook, WhatsApp, blog, etc.) sin autorizaciéon expresa de las personas involucradas.

h. No retirar a su hijo/a en los horarios estipulados.

i. Acercarse a un estudiante que no sea su pupilo o incluso su hijo/a para amenazar, amedrentar,
increpar o actuar fisicamente sobre un estudiante sea del nivel que sea e independiente de lo
que pueda o no haber ocurrido.

j- Cuando el apoderado sea entrevistado por cualquier funcionario del Colegio, no le esta
permitido usar audios o camara para grabacion de la conversacion o imagenes, mediante
cualquier medio tecnologico, sin el conocimiento o autorizacion de estos profesionales.

k. Seausente a tres reuniones de curso, durante el ano, sin ningun tipo de justificacion.

l. - Noconcurra ajustificar inasistencias de su hijo (a) o a citaciones de parte de los funcionarios del
Colegio (3 veces en el afio esconar).

m. Ingresar a las salas en horarios de clases, o a los patios en horario de recreos, a menos que haya
sido citado a entrevista o su presencia en el Colegio esté justificada.

En caso de incurrir en una o mas de las acciones descritas, el centro educativo se reserva el derecho de
solicitar cambio de apoderado o de prohibicion de ingreso al Colegio. La medida de cambio de
apoderado con prohibicion de entrar al Colegio sera aplicada por el Rector, y el apoderado podra reponer
ante la misma instancia en el plazo de 3 dias habiles, entregandosele respuesta luego en el mismo
plazo. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el Reglamento del Apoderado.

Para los casos de agresiones fisicas 0 amenazas, la Direccion podra recurrir a las instancias legales
pertinentes para efectuar la denuncia que corresponda: Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones
o Tribunales.

Reglamentacion aplicable al Personal del Colegio Sagrados Corazones de Manquehue

Articulo 12: Quedan prohibidas expresamente, para cualquier funcionario del Colegio Sagrados
Corazones de Manquehue, las siguientes acciones y/o actitudes

1. Presentarse enestado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol, drogas o estupefacientes
de cualquier tipo;

Mantener relaciones amorosas o de pareja con estudiantes del colegio;

Utilizar las dependencias del Colegio para fines personales sin previa autorizacion de Direccion;
Utilizar las dependencias del Colegio para fines comerciales;

Utilizar y/o retirar cualquier material del Colegio sin previa autorizacion de Direccion;

Utilizar el teléfono celular mientras se desarrollan actividades con los estudiantes sin fines
pedagogicos;

7. Concurrir a actividades de caracter no oficial en conjunto con estudiantes.

oV WwWN

Articulo 13: El personal docente tiene los siguientes derechos:
1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;
2. Ser respetado en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa;
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5.

6.

No ser discriminado arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacion
sexual, género, condicion socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como
por condiciones o fisicas o cualquier otra circunstancia personal o social.

Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del Colegio, en los términos
previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados
para realizar en mejor forma su trabajo;

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo en relacion a
la convivencia escolar.

Canalizar sus inquietudes de manera respetuosa, directa y franca.

Articulo 14: El personal docente tiene los siguientes deberes:

1.
2.

3.
4.
5

Conocery contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo;

Ejercer la funcion docente en forma idéneay responsable. En ese contexto, podran solicitar a los
estudiantes el uso de celulares, computadores, tabletas, etc., con fines pedagogicos;

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda;

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periodicamente;

Investigar, exponer y ensenar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio;

Respetar la reglamentacion interna del Colegio;

Respetar los derechos de las y los estudiantes;

Tener un trato respetuosoy sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros
de la comunidad educativa;

Registrar las observaciones positivas o negativas del estudiante segun corresponda;

Informar a estudiantes y padres, madres o apoderados sobre los tiempos y tipo de evaluaciones
que realizaran, cuando esta se haga a distancia o de manera remota;

Orientar y guiar el trabajo y aprendizaje de los estudiantes en caso de que la educacion sea a
distancia;

Efectuar retroalimentacion necesaria en el desarrollo del proceso de aprendizaje como en las
evaluaciones realizadas en caso de que la educacion sea a distancia.

Articulo 15: El personal asistente de la educacion tiene derecho a:

1.
2.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo;

Ser respetado en su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa;

Participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren utiles
para el progreso del Colegio, en los términos previstos por la normativa interna;

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo en relacion a
la convivencia escolar.

No ser discriminado arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacion
sexual, género, condicion socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como
por condiciones o fisicas o cualquier otra circunstancia personal o social.

Canalizar sus inquietudes de manera respetuosa, directa y franca.

Recibir un trato respetuoso de los demas miembros de la comunidad educativa.

Articulo 16: El personal asistente de la educacion tiene los siguientes deberes:

AN E

5.

Ejercer su funcion en forma idoneay responsable;

Respetar la reglamentacion interna del Colegio;

Respetar los derechos de las y los estudiantes;

Tener un trato respetuosoy sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros
de la comunidad educativa;

Canalizar sus propias inquietudes con quien corresponda, resguardando el clima institucional.

Articulo 17: El Equipo Docente Directivo tienen derecho a:

1.

Conducir la realizacion del Proyecto Educativo del Colegio;
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2. Serrespetadosy valorados por todos los miembros del colegio;

3. Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo en relacion a
la convivencia escolar;

4. Noserdiscriminado arbitrariamente por razones de nacionalidad, raza o etnia, sexo, orientacion
sexual, género, condicion socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como
por condiciones o fisicas o cualquier otra circunstancia personal o social.

5. Canalizar sus inquietudes de manera respetuosa, directa y franca.

Articulo 18: El Equipo Docente Directivo tienen los siguientes deberes:

1. Liderar al Colegio Sagrados Corazones de Manquehue, sobre |a base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos;

2. Desarrollarse profesionalmente;

3. Promoveren los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas;

4. Cumpliry respetar todas las normas del Colegio que conducen.

5. Apoyar, mantenery proveer al equipo docente de las herramientas e instrumentos necesarios
que sirvan para el desarrollo del proceso de aprendizaje y evaluacion a distancia, en caso de ser
necesario;

6. Realizar seguimiento del aprendizaje de los y las estudiantes y asegurar la planificacion de las
evaluaciones presenciales y a distancia.

Articulo 19: La entidad sostenedora, es decir, la Fundacion del Colegio Sagrados Corazones de
Manquehue, tiene derecho a:

1. Establecery ejercer un Proyecto Educativo, con la participacion de la comunidad educativa y de
acuerdo a la autonomia que le garantice esta ley.
2. Establecer planesy programas propios en conformidad a la ley.

Articulo 20: La entidad sostenedora del Colegio Sagrados Corazones de Manquehue, tiene el deber
de:

Cumpliry mantener los requisitos para obtener el reconocimiento oficial del Estado;
Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar;

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos;

Someter a sus Colegios a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a Ia ley.

i we

CAPITULO IV: MARCO DE VALORES SOBRE LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 21: Familia Formadora

Las familias, principalmente los padres y apoderados, cumplen un papel primario e insustituible en la
educacion de sus hijos e hijas. Ellas, las familias, son el nucleo basico de |a existencia humanay para la
transmisién de la fe.

Esperamos que las familias que forman nuestro Colegio, tal como se menciona en el Proyecto Educativo,
se esfuercen en vivir las siguientes caracteristicas:

1. Familias de fe explicita, que acompanen a sus hijos en el camino de |a fe.

2. Familias sencillasy abiertas a la sociedad, comprometidas en la construccion de un mundo mas
justo.
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3. Familias formadoras de personas, que contribuyen a formar hijos con caracter, voluntad,
sensibilidad, que saben poner limites claros y que se dejan modelar por el evangelio.

4. Familias fraternas, que aporten al bien comun buscando el bien de los demas.

5. Familias que enfrentan sus crisis, manteniendo lazos fraternos y preocupacion por el bien de los
hijos e hijas, confiados en Dios.

6. Familias en armonia con el Colegio, que asumen su papel en la educacion de sus hijos e hijasy
confian en el ideal que el colegio propone a sus estudiantes. Que mantienen una relacion
respetuosa y de confianza con el Colegio, caracterizada por la cordialidad y colaboracion mutua.

Articulo 22: Comunidad Formadora al estilo Sagrados Corazones

El Colegio, para la formacion de sus estudiantes, necesita contar con personas que sean testigos de
Cristo, "cercanas, cordiales, firmes y claras™, "que sepan que educar es, ante todo amar'®, que
trasmitan un modo de sery vivir arraigado en el Evangelio, que asuman la pedagogia de Jesus como el
estilo por excelencia para llevar a cabo la tarea de educadores, y sobre todo de formadores y promotores
de la persona humana.

Para el desarrollo de un clima y una convivencia escolar positiva, se requiere que todos los adultos de |a
comunidad posean caracteristicas intrinsecamente formadoras; sélo asi seremos percibidos como
figuras protectoras, generadores de seguridad y confianza. En este contexto, las medidas disciplinarias
tienen el caracter de excepcional.

La autoridad sera ejercida con seguridad y firmeza, pero al mismo tiempo sera cordial, afectuosa,
respetuosa, al servicio del desarrollo individual, la autonomia y el bien comun. Promovemos un estilo
de autoridad que reconozca conductas positivas y forme en la responsabilidad personal, que busque la
participacion activa en la toma de acuerdos, reflexiva y asertiva, siendo competente en la ensefanza
del conocimiento, manejo de grupo y coherente en su vida.

Articulo 23: Clima y Convivencia en el Contexto Escolar

El Colegio Sagrados Corazones de Manquehue, en linea con sus Valores Institucionales (Respeto,
Responsabilidad, Fraternidad y Solidaridad) estd comprometido en fomentar un ambiente de
aprendizaje y trabajo en el que todas las personas se sientan tratadas con respeto y dignidad,
reconociéndonos unos a otros como hermanos, hijos todos de un Padre comun. Con ello buscamos
potenciar y asegurar la sana convivencia y contribucion de cada uno y cada una en la construccion de
la Comunidad, entendiendo el rol fundamental que juega cada uno.

Toda persona tiene derecho a aprender, desarrollarse y trabajar en un clima que promueva la igualdad
de oportunidades, el reconocimiento de los elementos positivos de cada persona y también de los
aspectos en los cuales debe mejorar. Debe ser un ambiente que impida las practicas discriminatorias,
los malos tratos, el abuso de cualquier tipo (poder, conciencia, sexual, laboral), las descalificaciones
personales y cualquier hecho que constituya una ofensa hacia los integrantes de la comunidad. No
obstante lo anterior, y entendiendo la complejidad y la naturaleza de las relaciones humanas, cualquier
integrante de la Comunidad puede estar involucrado en situaciones de conflicto y/o maltrato.

Entendemos por clima escolar aquellos ambitos referidos a la percepcion, opinion, sentimientos y
acciones que las personas tienen de los aspectos del ambiente en el que desarrollan sus actividades
habituales.

El clima escolar se ha relacionado con la permanencia en las escuelas, tanto de los educadores como de
los estudiantes, con el grado de satisfaccion de la vida escolar, y finalmente con la calidad de la

9 Proyecto Educativo Colegio Sagrados Corazones de Manquehue, “Los profesores y el personal” n® 2.2
10 proyecto Educativo Colegio Sagrados Corazones de Manquehue, “Los educadores que necesitamos” n° 1
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educacion. Incluye tanto la percepcion que los estudiantes tienen de su contexto escolar, como la que
tienen los trabajadores de su entorno laboral.

Un buen clima escolar es una condicion necesaria para que los estudiantes se sientan motivados a
aprender, y perciban positivamente a los demas integrantes de la comunidad.

La convivencia escolar positiva facilita tanto el logro de los objetivos personales y grupales, como el
bienestary el desarrollo psicosocial de cada uno de los miembros de una comunidad educativa.

Si bien en general el concepto que se tiene del clima escolar es compartido, pueden existir valoraciones
diferentes acerca de €l, ya que la percepcion que cada uno tiene depende de las propias experiencias.

El Colegio Sagrados Corazones de Manquehue vive un clima escolar positivo cuando:
1. Desarrolla una comunicacion respetuosa entre profesores, estudiantes, apoderados y otros
miembros de la comunidad.
2. Promueve conductas de empatia entre los miembros de la comunidad.
3. Considera la disciplina como contribucion al bien comun, que valora y estimula un clima de
aprendizaje permanente.
Desarrolla la capacidad de escucharse unos a otros.
Estimula la capacidad de valorarse mutuamente.
Estimula las relaciones cooperativas y solidarias.
Promueve y enfrenta el abordaje de conflictos de manera constructiva y positiva.
Promueve la contencion emocional entre los miembros de la comunidad.
Considera los errores como una oportunidad de aprendizaje.
10. Promueve actividades variadas y con intencion educativa.
11. Posee un ambiente fisico apropiado.

0w NOV

El Colegio Sagrados Corazones de Manquehue en su Proyecto Educativo postula como parte de su
accion educativa, generar un sistema de relaciones caracterizado por un espiritu de familia y sencillez,
que considere especialmente el respeto mutuo, la valoraciony la fraternidad de unos con otros.

Busca también el desarrollo integral de cada persona, respetando su individualidad en armonia con el
bien comun. Se aspira a que los estudiantes desarrollen la capacidad de tomar decisiones sanas y
adecuadas, incentivando el desarrollo de la creatividad, voluntad, generosidad, junto con una actitud
permanente de reflexion.

Se preocupa, ademas, de desarrollar en los estudiantes, el compromiso por el cuidado de la salud fisica,
psicologica y el constante crecimiento espiritual, asi como también, entregar herramientas para
ejercitar un espiritu critico que responda a las demandas de |a cultura actual.

Es de especial importancia destacar, la necesidad de contar con el apoyo de las familias que forman
parte de la comunidad escolar. Ellas son las primeras educadoras, formadoras y responsables del
cuidado de sus hijos e hijas y se espera de ellos una actitud de apoyo, confianza y compromiso, que se
traduzca en acciones concretas de adhesion al proyecto propuesto por nuestra institucion.

Aun cuando el Colegio se preocupa por la formacion de sus estudiantes y por la prevencion de
situaciones que puedan interferir en su desarrollo, la complejidad y la competitividad del entorno
pueden generar circunstancias adversas ante las cuales es necesario adoptar una posicion como
comunidad educativa haciéndonos participe de acoger, acompanar a los miembros de nuestra
comunidad ante posibles situaciones de riesgo.

Articulo 24: conceptos generales que regulan la buena convivencia escolar

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 A del DFL N2 2 de 2009 el Ministerio de Educacion (Ley
General de Educacion): “Se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el
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adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de
los estudiantes”.

Por su parte, el articulo 16 B del mismo cuerpo legal: “Se entendera por acoso escolar toda accion u
omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del
estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnologicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicion.”

Esta definicion la hacemos nuestra, y revestira especial gravedad si la violencia fisica o psicologica es
cometida, por cualquier medio, en contra de un estudiante del Colegio, por un adulto integrante de la
comunidad educativa, ya sea que detente una posicion de autoridad (Directivo, Profesor, Asistente de
la Educacién) u otro adulto que haga parte de la comunidad educativa.

Para alcanzar un mejor entendimiento, y evitar las distintas interpretaciones que todos le podemos dar
a una misma palabra o frase, es necesario que tener una definicion clara y compartida que oriente
nuestro actuar.

Se define a continuacion lo que entenderemos por “Buen Trato”, “Conflicto”, “Maltrato”, “Bullying” o
acoso escolar, y “Ciberbullying”.

1) BUEN TRATO: Forma particular de relacién caracterizada por el reconocimiento del otro como
legitimo otro, la empatia, la comunicacion efectiva, la resolucion no violenta de conflictos y el
adecuado ejercicio de la jerarquia. Es el estilo de trato que se da en la comunidad y que
promueve las relaciones interpersonales basadas en nuestros valores institucionales (respeto,
responsabilidad, fraternidad y solidaridad). El buen trato no son sélo las conductas concretas
con que las personas se relacionan, sino que también, es el conjunto de normas, costumbres,
practicas y valores que existen en relacién con esto. (MINSAL, 2017)

2) CoNFLICTO: Es un hecho social, que involucra a dos o mas personas que entran en oposicién o
desacuerdo debido a intereses o necesidades que son percibidos como incompatibles. No es
sinénimo de violencia, pero un conflicto mal abordado, o que no es resuelto a tiempo, puede
derivar en situaciones de violencia.

3) MALTRATO: Manifestacion de violencia en la que una persona, estudiante o adulto, se siente
agredida al ser expuesta a acciones negativas por parte de otra persona. Puede ser violencia
psicologica, verbal o fisica, de manera directa o indirecta. Las situaciones de maltrato pueden
ser puntuales o sostenidas en el tiempo; cuando la situacién de maltrato es entre estudiantes y
sostenida en el tiempo la denominaremos acoso escolar o bullying.

4) BULLYING O CYBERBULLYING: Se entiende por bullying o acoso escolar a la forma reiterada o
secuenciada de cualquier accion u omision intencional, ya sea fisica o psicologica que dana la
sana convivencia; sea esta realizada en forma fisica, escrita, verbal, gestual, a través de medios
tecnologicos o cibernéticos o por medio de la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TICs), en que participen a lo menos dos integrantes de la comunidad educativa,
con independencia del lugar en que se cometa, cumpliéndose las condiciones siguientes:

e Provocar el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica
o0 psiquica, su vida privada, su honra, propiedad o en otros derechos fundamentales;

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo;

e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desemperno académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.
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Ademas, algunas de las caracteristicas a considerar para establecer la existencia de acoso
escolar o bullying son: la frecuencia (a lo largo del tiempo o un periodo determinado), la misma
victima, el mismo agresor, la premeditacion, el dafio causado, entre otras.

Para abordar los problemas de convivencia escolar es necesario aclarar que, en la cotidianidad
del Colegio, no todo lo que ocurre puede ser llamado violencia, agresion o bullying. En tal
sentido, es conveniente comprender que en todo ser humano existe una cuota de agresividad
natural, que es de orden instintivo, como una defensa ante una situacion de riesgo, lo que se
diferencia de una agresion desmedida o calculada para provocar dano a otro; a esto ultimo, lo
llamamos violencia.

En el ambito escolar, muchas veces los nifios, ninas y jovenes responden con cierto grado de
agresividad a molestias pasajeras de sus compafieros ya sean de orden fisico (un empujén, un
manotazo) o de orden verbal (una mala palabra, una broma). En la mayoria de los casos no hay
intencion de causar dafo ni alcanza a constituir un conflicto; es parte de la vida habitual de
ninos, nifasy jovenes en pleno desarrollo fisico, psiquico, emocional e intelectual.

La agresividad tiene una base natural que no debe ser eliminada sino encausada, educada y
formada conforme a principios y valores. El conflicto, es un hecho social imposible de erradicar,
porque en todo grupo humano siempre habra intereses diferentes: algunos semejantes, otros
complementarios y otros sencillamente opuestos. No pensamos igual, tenemos diferentes
visiones de la vida y de la sociedad, diferentes percepciones de lo que es mejor para unosy para
otros; por eso surgen los conflictos: por diferencia de intereses. Un conflicto mal resuelto o no
resuelto, habitualmente deriva en actos de violencia. En este sentido, la capacidad de didlogo,
de escucha activa de los argumentos e ideas del otro, la empatia y la mediacion, son
mecanismos que ayudan a resolver conflictos pacificamente.

Bullying (matonaje o acoso sistematico entre pares) es una forma de violencia. No todas las
formas de violencia y/o de conflicto constituyen bullying o ciberbullying (acoso mediante
elementos de comunicacion cibernéticos). Dado que sus efectos en |a persona agredida son muy
fuertes y las consecuencias del matonaje pueden tener secuelas psicoldgicas, emocionales e
incluso fisicas de largo plazo, hay que atacarlo de raiz.

En aquellas situaciones en las cuales estudiantes del Colegio se vean involucrados en episodios
de violencia fuera de la situacion escolar, se aplicaran los mismos pasos descritos
anteriormente, no obstante, existan procedimientos legales y sus sanciones correspondientes.

En consecuencia, como Colegio de los Sagrados Corazones de Manquehue, formamos una Comunidad
que promueve el buen trato y queremos crear las mejores condiciones para tener una saludable calidad
de vida al interior de nuestra Comunidad. Es por esto que, para un adecuado desarrollo y una sana
convivencia entre todos los que conformamos la comunidad, es necesario que todos y cada uno nos
comprometamos con el buen trato, y generemos conductas que promuevan ambientes de aprendizaje
y trabajo positivos y saludables.

Para fomentar y mantener una Convivencia Positiva en la Comunidad, es importante tener presente

que:

a. Todos los miembros de la comunidad estan llamados a involucrarse en la promocion del
buen tratoy en la prevencion del mal trato. El Colegio cuenta con un equipo de Convivencia
Escolary una Encargada de Gestion de Personas (EGP) que apoya a todos los integrantes de
la comunidad sus procesos de crecimiento y desarrollo, segun las lineas del Proyecto
Educativo. Desde junio del ano 2016, la Encargada de Convivencia Escolar es la Sra. Andrea
Valenzuela, y la Encargada de Gestion de Personas es la sefiora Teresa Naranjo.

b. El equipo encargado de abordar las situaciones de mal trato del Colegio esta compuesto
por: Profesor Jefe, Direccion de Ciclo, el Departamento de Orientacion y Psicologia,
Convivencia Escolar, Encargada de Gestion de Personas, y Equipo Directivo.
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c. Cualquier estudiante o adulto que ha observado o vivenciado una situacion de mal trato,
debera informarlo al Profesor Jefe respectivo o a algun integrante de los equipos antes
mencionados.

El principal objetivo para abordar lo ocurrido es considerarlo como una oportunidad de reflexion y
aprendizaje. Por eso, se busca realizar entrevistas y en la medida de lo posible mediaciones, con el fin
de aclarar los hechos y comprender los distintos puntos de vista.

De este modo, queremos declarar lo siguiente:

1.

10.

11.

12.

Nos comprometemos a generar un ambiente y clima saludable al interior del Colegio, y
presentar las condiciones 6ptimas para el adecuado desarrollo de cada uno de los integrantes
de la comunidad escolar.

Propiciaremos una cultura del buen trato entre TODAS Y TODOS sus integrantes: estudiantes,
apoderados, docentes, paradocentes, administrativos, auxiliares, directivos, y todo el personal
externo que nos ayuda a tener las condiciones 0ptimas para trabajar.

Promoveremos las relaciones interpersonales basadas en la equidad, el compaferismo, la
participacion, el respeto mutuoy la no discriminacion.

Evitaremos efectuar cualquier descalificacion personal o comentarios ofensivos, actuando de
manera tolerante frente a las ideas de los demas y, en caso de desacuerdo, disentir con respeto.
Para apoyar este compromiso dispondremos de protocolos establecidos para enfrentar
situaciones de conflicto, maltrato, bullying y ciberbullying.

Promoveremos el liderazgo en todos los ambitos (estudiantes, profesores, trabajadores,
directivos) como un factor determinante para la efectiva construccién de una cultura de buen
trato, por lo que como Colegio facilitaremos las herramientas que permitan ejercer un liderazgo
positivo y motivador.

Generaremos instancias de reconocimiento a las personas y/o equipos que promuevan el buen
tratoy que generen buenas practicas.

Seremos leales con nuestros companerosy companieras, evitando la divulgacion de comentarios
u opiniones sobre la actuacion de otras personas.

Realizaremos planes de comunicacion permanentes, para promover el buen trato.
Potenciaremos los canales formales de comunicacion interna, asegurando informacion
accesible, confiable y oportuna para todos los integrantes de la comunidad.

Rechazamos el acoso en cualquiera de sus formas o expresiones, asi como toda conducta
agresiva o de hostigamiento que afecte la dignidad de la persona y el clima, aplicando los
protocolos cuando y como corresponda.

Repudiamos el acoso sexual y seguiremos los conductos legales para denunciar estas
situaciones.

Fomentaremos y desarrollaremos actividades de vida sana, deportivas y de esparcimiento.
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CAPITULO V: NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 25: Rutinas de funcionamiento para Segundo y Tercer Ciclo

Ingreso y salida del Colegio desde 1° Basico a IV® Medio

Inasistencias a la Jornada Escolar

Las inasistencias a clases deben ser justificadas por escrito exclusivamente por el apoderado via agenda
o correo electronico con o sin certificado médico, pudiendo ser presentado al profesor jefe, el mismo
dia de su reintegro. El retiro dentro de la jornada escolar y las autorizaciones para llegar mas tarde
deben ser avisadas con un dia de anticipacion al Encargado de Convivencia Escolar del Nivel o encargado
de la Sala de Estudios.

El ingreso para todos los estudiantes es a las 8:00 horas en |a sala de clases. Los estudiantes del
Primer Ciclo entran por la puerta del Parvulario. Los hermanos también pueden entrar por dicho
ingreso. Los alumnos de 12 Basico a V2 Medio pueden entrar por Porteria Central o por la puerta
de Calle Del Mirador. Los apoderados solo deben quedarse en la puerta de ingreso, sin entrar
hasta las salas de clases. Durante el periodo de pandemia por Covid-19 estos ingresos podran
ser modificados en atencion a las medidas sanitarias en curso, lo que sera informado a la
comunidad en la pagina web del Colegio y/o via correo electronico.

En 1° Basico los padres y apoderados podran acompanar a sus hijos e hijas hasta las 8:00 horas,
solamente durante la primera semana de clases.

Los 1° Basicos, durante las dos primeras semanas de clases tendran una jornada desde las 8:00
horas hasta las 13:15 horas Desde la segunda semana de clases los estudiantes deberan
ingresar solos por Porteria Central, a partir de las 7:30 horas.

Cuando los estudiantes entran antes de las 7:30 horas el ingreso sera por Porteria de
Administracion, y los padres deberan dejar a sus hijos en la sala del Centro de Pastoral donde
seran acompafnados por una profesora hasta las 7:30 horas para luego dirigirse a sus salas.

La entrada por Porteria de Administracion es exclusiva para autos. Ningun peaton puede
transitar por esta puerta durante los horarios de ingreso y salida de estudiantes.

Los estudiantes de 12 Basico, deben ser retirados desde la sala de clases, pero si un apoderado
quiere puede solicitar via agenda que su hijo o hija se vaya solo desde |a sala hasta un punto de
encuentro dentro del Colegio.

Desde 22 Basico hasta IV2 Medio, una vez que toque el timbre, los estudiantes se retiran por su
cuenta del Colegio, ya sea por la Porteria Principal o por porteria Del Mirador.

Finalizadas las Actividades Coprogramaticas, la salida es por la Porteria Principal o por |a porteria
Del Mirador hasta las 17:30 horas Posteriormente deben ser retirados por Porteria de
Administracion.

Los estudiantes de 12 Basico, que asisten a taller podran ser retirados desde la 17:00 horas
directamente en la sala del taller. A las 17:10 horas los estudiantes que no han sido retirados
seran llevados por el profesor a Porteria Principal para dejarlos con el encargado de convivencia
escolar del nivel de turno hasta las 17:25 horas Desde las 17:30 deben ser retirados en Porteria
de Administracion.

Ingreso y salida fuera de la jornada escolar.

El ingreso de estudiantes después de las 8:00 horas o la salida antes de que termine el horario
escolar debe ser con comunicacion del apoderado via agenda o correo electronico. Si existe una
situacion muy justificada, se debera solicitar autorizacion a los Encargados de Convivencia
Escolar correspondiente. En el caso de solicitudes de permisos especiales se debera avisar via
agenda, con al menos un dia de anticipacion, y los alumnos deben ser retirados por la persona
que se indica en la comunicacion o por su apoderado. A partir de 1I° Medio los estudiantes
podran retirarse solos, previa autorizacion del apoderado.

Siun estudiante se siente enfermo, debe acudir a Primeros Auxilios, activandose el protocolo de
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Accidentes Escolares.

Salida almorzar fuera del Colegio

e Seautorizara la salida a almorzar a su casa a contar de 72 ano basico. Esta autorizacion quedara
registrada en la agenda, y documento de autorizacion que quedara en porteria.

Horario de Funcionamiento
El Colegio recoge lo establecido en la LGE, publicada con fecha 12 de septiembre del afio 2009, en lo
referido a los Ciclos de Ensenanza de la siguiente manera:

1. Nivel de Educacion Parvularia: Niveles de Pre kinder y Kinder.

2. Nivel de Educacion Basica: Niveles de 12 a 82 Afio de Enserianza General Basica.

3. Nivel de Ensenanza Media: Niveles de 1° a 4° Ano de Educacion Media

En cuanto al horario, el establecimiento educacional, abre sus dependencias para recibir a los
estudiantes a contar de las 7:30 horas, y cumple los siguientes horarios de funcionamiento:
a) Términode laJornada lectiva:
e Pre Kinder y Kinder: 13.15 horas de lunes a viernes, excepto los miércoles a las 14.10
horas.
e Primero Basico a Cuarto Medio: 15.30 horas de lunes a viernes, excepto los miércoles a
las 14.10 horas.
b) Término de la Jornada extraprogramatica: lunes a viernes a las 17.10 horas.

Atrasos
Frente a la acumulacion de atrasos, se tomaran las siguientes medidas:
e 22(Ciclo
o 3%atraso en el mes: comunicacion a la casa via agenda.
o 4%atrasoen el mes: Jornada Recuperativa dia de semana (2° a 6° Basico)
o 5%atrasoen el mes: Entrevista de toma de conocimiento del apoderado con Convivencia
Escolar.
o 62atrasoen el mes: en el caso de 5°y 6° Basico se citara a Jornada Recuperativa en dia
de semana.
e 32(Ciclo

o 42atraso en el mes: Jornada Recuperativa dia sabado.

o 5%atraso en el mes: entrevista del estudiante con encargado de convivencia escolar del
nivel.

o 62 atraso y mas en el mes: entrevista del apoderado con encargado de convivencia
escolar del nivel para la toma de conocimiento de los atrasos.

Atrasos a horas intermedias

e Losestudiantes de 1°y 6° Basicos que lleguen atrasados mas de 5 minutos no podran ingresar
a clases y deben ser enviados a Convivencia Escolar, lugar en el que se registrara el atrasoy se
les dara una autorizacion especial para ingresar tarde a clases.

e Los estudiantes de 7° Basico a IV® Medio que lleguen atrasados hasta 5 minutos deben ser
podran ingresar a clasesy el atraso sera registrado en el libro de clases digital. Si el atraso es de
mas de 10 minutos el/la estudiante sera derivado a Convivencia Escolar, donde se ingresara el
registro correspondiente y eventualmente se citara a Jornada Recuperativa en dia sabado. Cada
atraso a horaintermedia se considerara un atraso general, el profesor deja constancia en el libro
de clases de dicho atraso.

No Ingreso a clases de 1° a 6° Basicos
e Los estudiantes que se retiren de clases sin autorizacion o que no ingresen a ella sin
autorizacion, permaneciendo en el Colegio, deberan presentarse a Jornada Recuperativa en dia
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de semana en Sala de Estudio de 15:30 a 16:15 horas.

No Ingreso a clases de 7° basico a IV Medio
e los estudiantes que se retiren de clases sin autorizacion o que no ingresen a ella sin
autorizacion, permaneciendo en el Colegio, deberan presentarse a Jornada Recuperativa el dia
sabado con uniforme completo y material de estudio de 8:15 a 9:45 horas

Retiro del colegio sin autorizacion (fuga)

e Siun estudiante se retira del Colegio sin autorizacion durante la jornada escolar, se considera
una fuga, y debera cumplir con la asistencia obligatoria a Jornada Recuperativa el dia sabado de
8:15a11:30 horas

e Se avisara al apoderado y se le citara a entrevista con la Encargada de Convivencia Escolar
correspondiente, el dia siguiente antes de las 8:00 A.M. para tomar conocimiento de la situacion.
Si el apoderado no se presenta ni justifica, se podra adoptar la medida de cambio de apoderado
en aquellos casos en que exista reiteracion de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 11.

Aquellos estudiantes que no concurran a la jornada recuperativa de dia sabado seran suspendidos por
un dia.

Suspension de clases:

Se produce cuando el establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna de las
fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de
infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales u otra de similar naturaleza). En
este caso, el Colegio se ajustara a las disposiciones establecidas por la SEREMI de acuerdo al calendario
escolar vigente.

Consideraciones Especificas de la Suspension de Clases (por situaciones extraordinarias tales como
corte de agua u otros eventos de la naturaleza, fuerza mayor o del colegio en particular).

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al Colegio, ya sea un dia completo
0 una parte de la jornada, lo cual implica modificar la estructura del ano escolar. Por ello, el
establecimiento educacional, debe informar al Departamento Provincial de Educacion respectivo,
dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho, acompanando un plan de recuperacion de
clases, para efectos de dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio o de
acuerdo a las disposiciones que dicte el calendario escolar para la region. Una vez autorizada la
suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el sistema de declaracion de
asistencias, a menos que la autoridad regional indique lo contrario. En cualquier caso, se actuara de
acuerdo a lo dispuesto por la autoridad ministerial, ajustando el calendario o recuperacion a lo indicado
por el MINEDUC o |la DEPROV correspondiente.

Uso de Celular.

Prekinder a 4° Basico:

e losestudiantes nodeben traer ni usar celular, smartwatch, Momos o similares (pequefio celular
con GPS integrado en forma de reloj), ni otros dispositivos electrénicos durante toda la jornada
escolar.

e En caso de requerir dar algun recado a un estudiante, el apoderado debe comunicarse con
Secretaria de Ciclo o Convivencia Escolar para el Segundo Ciclo.

5°y 6° Basico:
e Losestudiantes no pueden usar celulares, smartwatch (Momos o similares) u otros dispositivos
en la jornada escolar, por lo que sugerimos que no los traigan al colegio.
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En caso de que la familia requiera que el estudiante traiga un dispositivo, solo debera
encenderlo y utilizarlo al final de la jornada, es decir, después de clases. De lo contrario el
estudiante quedara con un registro de falta grave: “no acata normas y érdenes dadas por el
personal del Colegio”.

En caso de requerir dar algun recado a un estudiante, el apoderado debe comunicarse con
Secretaria de Ciclo o Convivencia Escolar.

7°y 8° Basico:

Los estudiantes no pueden usar celulares u otros dispositivos electronicos durante las
actividades académicas y formativas, por lo que sugerimos que los estudiantes no los traigan al
colegio.

En el caso de traer dispositivo, de manera obligatoria los estudiantes deberan dejar su celular
apagado en el contenedor dispuesto para ello, ubicado dentro de la sala de clases. Si el
estudiante se niega a hacerlo quedara con un registro de falta grave: “no acata normas y
ordenes dadas por el personal del Colegio”. Es responsabilidad del estudiante retirar el
dispositivo del contenedor al final de cada clase.

Tampoco se permitira el uso de audifonos durante la clase. Al igual que el punto anterior, se
anotara como falta grave si se utilizan.

En caso de requerir dar algun recado a un estudiante, el apoderado debe comunicarse con
Secretaria de Ciclo o Convivencia Escolar.

[°a IV° medio:

Durante la hora de clases, en actividades académicas y formativas, todo estudiante debera
guardar el celular apagado en su mochila, en la caja o sobre el escritorio del profesor/a. Si el
estudiante se niega a hacerlo quedara con un registro de falta grave: “no acata normas y
ordenes dadas por el personal del colegio™.

No se permitira el uso de audifonos durante la clase. Al igual que el punto anterior, se anotara
como falta grave si se utilizan.

Podra ser utilizado como herramienta pedagogica, en el caso que el profesor lo requiera lo que
debera ser informados previamente.

En caso de requerir dar algun recado a un estudiante, el apoderado debe comunicarse con
Secretaria de Ciclo o Convivencia Escolar.

Es importante senalar que el cuidado de estos equipos electronicos es de exclusiva responsabilidad de
cada estudiante y familia por lo que el Colegio no se hace responsable por pérdidas o dafos de
dispositivos tecnologicos.

Uso de delivery (en cualquiera de sus formas) y entrega de Utiles durante |a jornada escolar se encuentra
prohibido.

Articulo 26: Uniforme y Presentacion Personal
El uso del uniforme indicado rige desde el inicio hasta el término del afo escolar.

Todas las prendas, incluidos bolsos y mochilas, deben estar debidamente marcadas, con
nombre y apellido completo, limpiasy en buen estado.

Los estudiantes deben concurrir con el pelo limpioy peinados, sin rastas.

No esta permitido el uso de barba ni bigote.

El uso de aros y piercing esta permitido solo en las orejas.

1° a 4° Basico: para ninas y ninos

e Buzo azul del Colegio,
e Shorty/o calza azul marino
e Polera celeste del Colegio.
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Pechera institucional u otra para clases de artes.

Calcetines blancos.

Zapatillas sobrias.

Parka azul marino o negra

Poler6n y/o Polar oficial del Colegio.

En caso de usar gorro, bufanda, cuello de polar o bandana deben ser de acuerdo a los colores
institucionales del Colegio (blanco, azul, celeste) o negra.

52 Ao de Educacion Basica a IV2 Ano de Educacion Media.
Hombres:

Polera blanca del Colegio®.

Camisa celeste.

Corbata del Colegio en caso de usar camisa.

Pantaldn gris escolar de tela (no jeans).

Polerén y/o polar oficial del Colegio o sweater azul marino. Se aceptaran polerones del Viaje
de Estudios que sean de colores institucionales, cuyos diserios hayan sido aprobados por la
Direccion de Ciclo y que podran ser usados a contar de Il ano medio.

Calcetines azules, grises o negros.

Zapatos o zapatillas negras.

Chaqueta azul marino, para IV Medio, s6lo para ceremonias oficiales.

Parka de color azul marino o negra.

En caso de usar gorro, bufanda, cuello de polar o bandana deben ser de colores
institucionales, (blanco o azul, o celeste) o negra.

Corbata y corbatin solo de estudiantes de IV°® Medio: colores y diseno previamente
aprobados por Direccion de Ciclo.

Los estudiantes pueden usar la polera blanca del colegio, ya sea manga corta o manga larga,
durante todo el periodo escolar, en reemplazo de la camisa celeste, prescindiendo del uso de la
corbata.

Para actos oficiales: El uniforme debera usarse obligatoriamente con camisa celeste y corbata
durante actos oficiales: Primera Comunion, Sacramento del Perdon, Confirmacion, Ceremonias
Finales, Graduacion u otras previamente informadas via los canales oficiales de comunicacion del

colegio,
Mujeres:

e Polera blanca del Colegio™.

e Blusa blanca.

e Corbatin del Colegio, en caso de usar blusa blanca.

e Jumper azul marino con insignia del Colegio.

e Pantalén azul marino escolar.

e Polerény/o Polar oficial del Colegio, o chaleco azul marino. Se aceptaran polerones del Viaje
de Estudios que sean de colores institucionales, cuyos disefios hayan sido aprobados por la
Direccion de Ciclo y que podran ser usados a contar de 11° afio medio.

e Medias, calcetas y/o panties azul marino en buen estado. No esta permitido el uso de
polainas ni tampoco calzas largas en reemplazo del jumper.

e Zapatos o zapatillas negras, sin plataforma.

e Parka de color azul marino o negra,

e Encasode usargorro, bufanda, cuello de polar o bandana deben ser de acuerdo a los colores
institucionales del Colegio (blanco, azul o celeste) o negra.

e Corbatines estudiantes de IV® Medio: colores y diseno previamente aprobados por

Direccién de Ciclo.
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e Apartirdel mes de junioy hasta fines de septiembre se autoriza el uso del buzo del colegio
con poleray poleron institucional.

e A partir del mes de noviembre y hasta el fin del afo escolar se autoriza el uso de shorty
polera del colegio. (No calzas)

*Las estudiantes pueden usar la polera blanca del colegio, ya sea manga corta o manga larga,
durante todo el periodo escolar, en reemplazo de la blusa blanca, prescindiendo del uso del
corbatin.

Para actos oficiales: El uniforme debera usarse obligatoriamente con blusa blanca y corbatin durante
actos oficiales: Primera Comunién, Sacramento del Perddén, Confirmacién, Ceremonias Finales,
Graduacion, u otras previamente informadas via los canales oficiales de comunicacion del colegio.

52 Ao de Educacion Basica a IV2 Ano de Educacion Media: Uniforme de Educacion Fisica
Buzo del Colegio.

Polera de Educacion Fisica del Colegio.

Short y/o calza azul marino del Colegio.

Calcetines blancos.

Zapatillas deportivas.

Nota: Lasy los estudiantes 5°y 8° Afio Basico los dias de clases de Educacion Fisica pueden venir
con uniforme de educacion fisica desde sus casas, en caso contrario se cambian ropa en
camarines.

Las prendas que componen el uniforme podran ser adquiridas en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar. El Colegio no exigira ningun tipo de tienda, proveedor o marca especifica. En casos
excepcionales y debidamente justificados por los apoderados, la Direccion de Ciclo podra eximir del uso
del uniforme, por un periodo determinado, de todo o parte del mismo.

CAPITULO VI: REGULACIONES, FALTAS, SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS

Articulo 27: En nuestro Colegio, y de acuerdo a lo sefialado en los Capitulos I° y IV®, la educacion para
la convivencia escolar positiva esta inspirada por nuestro Proyecto Educativo y los valores
institucionales de Amor misericordioso de Dios, que se hace vida en la solidaridad, fraternidad, respeto
y responsabilidad.

La disciplina en el contexto escolar se entiende como el conjunto de normas que regulan la convivencia
entre los miembros de un grupo, educando y promoviendo el desarrollo de la responsabilidad personal
y el bien comun.

La disciplina escolar tiene como objetivo educar la responsabilidad, los limites personales, la auto
regulacion, el respeto por el otroy el bien comun, a través del cumplimiento de las normas establecidas,
la organizacion del tiempo y el espacio comun.

Para que los estudiantes puedan adquirir el sentido de disciplina, de solidaridad y de responsabilidad,
es necesario que tengan la posibilidad de experimentar lo que implica la adhesién a una norma, al
grupo y la responsabilidad individual, condicion fundamental para el aprendizaje efectivo de los
estudiantes de este componente valorico. Por lo tanto, la disciplina escolar es un instrumento
educativo, conocedor de las circunstancias personales de cada estudiante, promotor de la reflexion, el
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auto conocimiento, la responsabilidad personal y social, en la que el dialogo debe ser el instrumento
privilegiado para canalizar los criterios y procedimientos acordados, en el abordaje de conflictos y
problemas en la convivencia escolar.

Las normas que promueven una buena disciplina y un clima social positivo son:

a)
b

D

LS RERS)

Formadoras del desarrollo integral.

Explicitas, claras y conocidas por todos.

Reconocidas y reforzadas cuando se cumplen.

Acordes al desarrollo evolutivo de los estudiantes.

Valoradas por los estudiantes y docentes como una condicion esencial del aprendizaje.

Educar para la convivencia hace necesario establecer criterios de reconocimiento ante el cumplimiento
o la transgresion de una norma.

Las transgresiones a las normas que regulan la convivencia escolar son consideradas faltas. Sin
embargo, las faltas no tienen siempre las mismas categorias. Para evaluar adecuadamente la gravedad
de una falta, es decir, definir si se trata de una falta leve, menos grave, grave o muy grave, es necesario
haber definido previamente algunos criterios generales de evaluacion y estos deben ser conocidos por
todos los miembros de la comunidad escolar. En este sentido, y de acuerdo a la Circular sobre
Reglamentos Internos de la Superintendencia de Educacion, y que se encuentra contenida en la
Resolucion 482 de 22 de junio del ano 2018, los principios que orientan nuestro Reglamento Interno
y que procuraremos siempre respetar son:

a)

Dignidad del ser humano: La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin
excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. Tanto el contenido como la
aplicacion del reglamento interno deberan siempre resguardar la dignidad de los miembros de
la comunidad educativa, respetando la integridad fisica y moral de estudiantes, profesionales
y asistentes de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de
maltratos sicolégicos.

Interés superior del nifio, nifna y adolescente: Nifios, nifias y adolescentes (NNA) son sujetos
de derechos y libertades fundamentales, con capacidad de ejercerlos con el debido
acompanamiento de los adultos, de acuerdo a su edad, grado de madurez y autonomia. Asi, |a
evaluacion del interés superior del nifio por parte de la comunidad educativa debera realizarse
caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones particulares de cada NNA (edad,
género, grado de madurez, experiencias previas, pertenencia a grupo minoritario, discapacidad
fisica, sensorial o intelectual, y el contexto social y cultural entre otras).

No discriminacion arbitraria: Se refiere a toda distincion, exclusion o restriccion que carezca
de justificacion razonable, que cause privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo
de los derechos fundamentales. En el ambito educacional se constituye a partir de principios
de integracion e inclusion, que propenden a eliminar toda forma de discriminacion que
impidan el aprendizaje y participacion del estudiante.

Legalidad: Implica actuar de acuerdo con lo senalado en la legislacion vigente; lo que supone
que el reglamento interno se ajusta a lo establecido en la norma educacional como también el
que se apliquen solo las medidas disciplinarias que estén contenidas en el reglamento interno,
por las causales establecidas en este y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

Justo y racional procedimiento: Las medidas deben ser aplicadas mediante un procedimiento
justoyracional, aquel establecido en forma previa a la aplicacion de una medida, que considere
al menos: la comunicacion al estudiante de la falta establecida, respete la presuncion de
inocencia, garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y de entregar los antecedentes para
su defensa, se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable, y garantice el derecho a
solicitar el derecho a revision de la medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto al
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resto de los atributos que integran el debido proceso.

f) Proporcionalidad: Las infracciones a las normas del reglamento interno pueden ser
sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagogicas hasta la expulsion
o cancelacion de matricula. La calificacion de las infracciones (leve, menos grave, grave, muy
grave) debe ser proporcional a los hechos o conductas que la constituyen; por lo que las
medidas disciplinarias que se establezcan deben ser proporcionales a la gravedad de las
infracciones. Las medidas disciplinarias deben aplicarse de manera gradual y progresiva, es
decir, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las mas
gravosas.

g) Transparencia: Consagra el derecho de los estudiantes y sus padres a ser informados sobre el
funcionamiento general y los distintos procesos del Colegio.

h) Participacion: Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el
derecho a serinformadosy a participar en el proceso educativo, a cada uno segun sus instancias
y posibilidades.

i) Autonomiay diversidad: Se basa en el respetoy fomento de la autonomia de las comunidades
educativas, se expresa en la libre eleccion y adhesion al proyecto educativo, a sus normas de
convivencia y funcionamiento establecidas en el reglamento interno.

j)  Responsabilidad: Es deber de toda la comunidad educativa brindar un trato respetuosoy digno
a todos sus integrantes, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de
la educacion.

Notas:

1. Todaslassalidasy actividades escolares fuera de nuestro establecimiento,
asi como también el traslado hacia y desde nuestro colegio a través del
uso transporte escolar, son consideradas una extension de nuestra vida
escolar, y, por lo tanto, se aplica la misma normativa que se emplea
cuando la falta es cometida al interior del establecimiento y en horario
escolar.

2. Losestudiantes nuevos desde Kinder a IV° Medio, y/o sus padres, deberan
firmar antes de su incorporacion a la comunidad un documento que
sintetiza los principales aspectos de nuestro idearioy reglamentos, los que
se comprometen a cumplir.

Articulo 28: Cuando un/una estudiante transgreda una norma, como Colegio fomentaremos el didlogo
para ayudar al alumno o alumna a descubrir el sentido de la norma, el origen de la transgresion, la o las
personas perjudicadas por la situacion y la busqueda de un camino de reparacion del dano causado. El
adulto correspondiente que constata una falta normativa dialogara con el estudiante con el propdsito
de que reconozca la falta e incentivar el desarrollo de una actitud positiva, para llegar asi a establecer
un compromiso de cambio.

Articulo 29: Para que los procedimientos sean claros y justos sin formarse un juicio en forma
apresurada, se conoceran todas las versiones del o de las personas involucradas, considerando los
hechos, contexto y circunstancias que rodearon la falta (agravantes y atenuantes). En todo
procedimiento se debera respetar el derecho del acusado a ser escuchado, presentar antecedentes y
pruebasy realizar descargos en los plazos que se establezcan.
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Se llevara a cabo un justo y debido proceso, siendo escuchados los argumentos de los involucrados
ante una presunta falta. Sin embargo, siempre que exista la posibilidad y la voluntad de las partes y
teniendo como principio el conservar la armonia y las cordiales relaciones entre los miembros de la
Comunidad, se buscara, como una medida legitima, la conciliacion, de manera previa a cualquiera de
los pasos protocolares, para asi evitar profundizar en el dafio a las relaciones humanas que pudiera
resultar como fruto de la ejecucion del proceso sancionatorio.

Articulo 30: Del Procedimiento.

Se considerara:

Presuncion de inocencia.

Ningun estudiante sera considerado culpable; y sera el procedimiento de evaluacion de faltas, el que
determinara los grados de responsabilidad, si correspondiere, ya que todas las personas son inocentes
hasta que se compruebe lo contrario.

Derecho a efectuar descargos y apelaciones

El estudiante tiene derecho a:

1. Un proceso transparente y justo cuando se le hace responsable de una falta.

2. Conocer todas las acciones que se desarrollan para investigar el hecho.

3. Presentar descargos, pruebas, y apelar cuando lo considere necesario.

4. Ser escuchado privilegiando el dialogo con y entre los implicados, ya que esto permitira la
oportunidad de reflexion y aprendizaje para el estudiante y el resto de la comunidad.

Reclamos o Denuncias:

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar debera ser presentado en forma
escrita via correo electronico, dirigido dependiendo de la situacion al Profesor Jefe, Direccion de Ciclo
o Encargada de Convivencia Escolar.

Se debera siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancion
disciplinaria en contra del denunciado basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

Articulo 31: Descargos y apelaciones

Los estudiantes o miembro de la comunidad que hayan sido denunciado deberan presentar sus
descargos o version de los hechos al momento de ser entrevistado por la persona encargada de llevar
la investigacion. Junto a ello, podran presentar las pruebas o antecedentes que estime pertinente.

Para las sanciones aplicadas, que no impliquen las medidas de expulsion o cancelacion de matricula
(seran tratadas en el articulo siguiente), se podran presentar una apelacién a la medida aplicada,
dejandose constancia en la hoja de vida del estudiante u otro documento anexo tales como, fichas o
carpetas investigativas que den cuenta de las alegaciones y defensas efectuadas por el estudiante
respecto a los hechos y sanciones.

Todo estudiante tiene derecho a apelar a las sanciones recibidas dentro del marco de la buena
educacion.

Para el caso de una falta leve o menos grave el estudiante siempre puede apelar en forma escrita en
un plazo de 2 dias habiles contados desde la notificacion de la medida. La apelacion deberd ser
presentada ante el Profesor Jefe o Encargado de Convivencia Escolar. La notificacion de la medida sera
a través del registro en la hoja de vida o carpetas o expedientes que sean utilizados para tales efectos.
La apelacion sera resuelta en el plazo de 3 dias habiles.

En el caso que la sancion corresponda a una falta grave o muy grave el apoderado junto al estudiante
debera presentar su apelacion por escrito en un plazo de 2 dias habiles desde la notificacion por escrito
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de la medida, aportando los antecedentes necesarios para su reconsideracion. La apelacion debera ser
presentada ante la Direccion de Ciclo, quien dara a conocer la resolucion definitiva en un plazo
maximo de 3 dias habiles.

Contra la resolucion de la Direccion de Ciclo, no procedera recurso alguno.

Articulo 32: La expulsion o cancelacion de matricula de un estudiante por problemas o faltas
conductuales es considerado como una medida extrema, y se aplica en aquellos casos en que,
habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el Reglamento Interno de Convivencia del
Colegio, el estudiante persiste en su mal comportamiento.

Cabe tener presente que previo a la aplicacién de la sancién, el(la) estudiante y el apoderado tendran
derecho a efectuar todas las alegaciones y descargos que estime conveniente.

Articulo 33: Aspectos previos al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de
matricula:
Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el Director de Ciclo
debera haber representado a los padres, madres o apoderados, por si 0 a través de un representante,
lo siguiente:

e Senalaralos apoderados los problemas de conducta de su pupilo.

e Advertir de la posible aplicacion de sanciones al estudiante y su apoderado.

e Implementar a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagogico o psicosocial.

a. La expulsion o cancelacion de matricula sera aplicada por el Rector. En el evento que el Rector
deba ser inhabilitado al estar involucrado en los hechos investigados, la medida, sera aplicada por
el o la Director/a de Ciclo respectivo en conjunto con el Vicerrector de Formacion. En aquellos
casos en que el o la Director/a de Ciclo deba ser inhabilitado(a), sera reemplazado por otro/a
Director/a de Ciclo. Lo mismo ocurrird en el caso del Vicerrector de Formacion, siendo
reemplazado por otro/a Vicerrector.

b. La decision y sus fundamentos seran notificada por escrito al estudiante afectado y a su
apoderado, quienes podran pedir por escrito la reconsideracion de la medida dentro de 5 dias
habiles de su notificacion, ante la mismas autoridades.

c. El Rector resolvera la apelacion previa consulta al Consejo Directivo. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los informes técnicos psicosociales pertinentes
y que se encuentren disponibles. En aquellos casos en que se produzcan inhabilidades, debera ser
aplicado procedimiento sefialado en letra a) anterior.

d. Laresolucion sera informada de forma verbal en reunion con el apoderado en un maximo de 5
dias habiles a contar del dia en que se presento esta apelacion, quedando registro escrito en
Direccion y entregandose copia de ello. En el evento que no concurran o no suscriban el acta de
notificacion, la comunicacion se llevara a cabo mediante los otros mecanismos contemplados en
el Reglamento Interno.

e. Enaquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por ello, los
actos cometidos que causen dano a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los
actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educacional. El
rector debera notificar la decision de suspender al estudiante, junto a sus fundamentos, por
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escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. El Colegio
tendra un plazo maximo de 10 dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacion.
Respecto a la decision de la expulsion o cancelacion de matriculay sus fundamentos, podran pedir
la reconsideracion de la medida dentro de 3 dias de su notificacion, ante la misma autoridad — el
Rector-, quien resolvera luego de consultar al Consejo de Profesores. La interposicion de la referida
reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno estudiante hasta culminar su
tramitacion. Cabe senalar que la suspension de la que trata el presente parrafo corresponde a las
modificaciones legales introducidas por la ley conocida como Aula Segura.

En todo momento al aplicar las medidas de expulsion o cancelacion de matricula se respetaran
los principios proporcionalidad y no discriminacion arbitraria, regulados en este Reglamento.

Articulo 34: Se consideraran los siguientes criterios orientadores al momento de determinar la
sancion a aplicar:

a) Laedad, la etapa de desarrolloy madurez de las partes involucradas.
b) Lanaturaleza, intensidad y extension del dafio causado.
c) Lanaturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:
La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes;
El caracter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia;
Actuar en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;

e Agredir a un profesor o funcionario del colegio;
d) Elabuso de una posicion superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;
e) Ladiscapacidad oindefension del afectado.
f) Vulneracién del Derecho a la Honra en casos de maltrato y/o cyberbullying.

Articulo 35: Seran considerados atenuantes de la falta:

a)
b)

Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las consecuencias de ésta.
Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta, debidamente
conocida y acreditada por especialistas con anterioridad a la falta cometida y conocida por el
Colegio.

La inexistencia de faltas anteriores a |la buena convivencia.

Actuar en respuesta a una provocacién y/o amenaza por parte de otros.

Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor del estudiante afectado del
colegio.

Articulo 36: Seran considerados agravantes de la falta:

a)
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Actuar con intencionalidad o premeditacion.

Inducir a otros a participar o cometer una falta.

Abusar de una condicion superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.

Ocultar, tergiversar u omitir informacion durante alguna instancia de investigacion de la falta.
Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

Cometer la falta ocultando la identidad.

No manifestar arrepentimiento.

Comportamiento negativo anterior del responsable;

Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o acuerdos de mejoras de conductas
previas.

Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.
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Articulo 37: Se consideraran las siguientes medidas pedagogicas, reparatorias, de apoyo pedagogico
o psicosocial. Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 27 y 40. La finalidad de estas
medidas son la busqueda de soluciones a las problematicas que impiden que un estudiante se
desarrolle de forma integral. Con su aplicacion se espera que el estudiante:

a) Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.

b) Aprenda a resolver conflictos de manera dialogante y pacifica.

c) Reconozca las consecuencias de su actuacion.

d) Repare la situacion generada.

Las medidas de apoyo pedagogico o psicosocial no son consideradas sanciones, por lo tanto, pueden
ser aplicadas en su propio mérito o en forma complementaria a las sanciones. Dentro de las medidas
de apoyo pedagogico y/o psicosocial se encuentran:

a) Dialogo personaly/o grupal pedagégicoy correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer
reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadasy que atenten contra la
buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas
que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas
establecidas.

b) Citacién de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el
establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas
cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su
hogar como en el establecimiento.

c) Medidas de reparaciéon del dafo causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafio a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiara
para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el dafo
causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el
estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que acompafnan el
reconocimiento de haber infringido un dano. Estas acciones deben restituir el dafio causadoy
surgir del dialogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafo ocasionado, no de una
imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo. Las medidas de reparacion pueden
ir desde las disculpas privadas, publicas, |a restitucion de un bien, la devolucion de un bieny
otras, siempre manteniendo el principio de proporcionalidad con el dano causado. En la
resolucion, se debera especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si
hay mérito para ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

d) Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafio a la comunidad educativa, se le guiara para que luego del
proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado a través
de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir el dafno causado y surgir del dialogo,
del acuerdo y de la toma de conciencia del dano ocasionado, no de una imposicion externa,
porque perderian el caracter formativo. Implican la prestacion de un servicio a favor de la
comunidad que ha sido danada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos
servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algun espacio del establecimiento como patios,
pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a
cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en |la biblioteca, laboratorios, ser
ayudante de un profesor en la realizacion de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar
textos en biblioteca segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre
otros.

e) Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacion de
un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestion.
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f) Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial o
multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen
ensenar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que
estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo
ejemplar se pueden senalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucion
de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre
otros.

g) Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por el
Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten
temas que busquen ensefar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas para
apoyar y ensenar la buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden
senalar en este sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto,
responsabilidad, resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

h) Derivacién al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagogicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo aun una
necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompafnantes y/o de
asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial,
quienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un diagnostico y posterior plan de
accion que contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su aprendizaje
social. De esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan
relacionarse con su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

i) Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia escolar
previa informacion a la Direccion, podra derivar los antecedentes del estudiante a redes
externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccién de derechos (OPD), CESFAM,
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran monitoreadas desde el
Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén
aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencién
de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en
condiciones de realizar a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda
solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado.

j) DiaoJornada recuperativa: El estudiante serd citado fuera del horario de clases a cumplir una
recuperacion de Dia o Jornada Recuperativa en dia sabado. Debera presentarse con uniforme
y material de trabajo de 8:15 a 9:45 horas. La Jornada Recuperativa se aplica en dia de semana
de 15:30 a 16:15 horas de 1° a 6° Basico. Para 5° y 6° Basico, tercera Jornada Recuperativa en
el mismo mes implica una entrevista del estudiante con el Encargado de Convivencia de Nivel,
llevando reflexion a la casa. Este procedimiento sera efectivo a partir del segundo semestre
para los 1°Basicos. Para el Tercer Ciclo, la Jornada Recuperativa es el dia sabado. Si un
estudiante no asiste a laJornada Recuperativay no trae justificativo, podra ser suspendido por
un dia.

Las presentes medidas podran ser aplicadas para las faltas leves, menos graves, graves y
muy graves.

Articulo 38: En el caso de que proceda, el Colegio, en |a generalidad de los casos y en la medida de su
capacidad, implementara un proceso de acompanamiento al estudiante a través de medidas como la
conversacion personal, el recordatorio del compromiso adquirido, la solicitud de reparar faltas o
pedir disculpas, la entrevista con el apoderado, ejecuciéon de acciones acordadas, pretendiéndose
con ello un cambio positivo.

35



El proceso de acompanamiento sera iniciado y liderado por el/la Profesor/a Jefe cuando considere que
una conducta es reiterada e interfiere en la convivencia escolar o transgrede este Reglamento. Se
recopilan y analizan de los antecedentes y se implementan las acciones respectivas segun el caso.
También otros miembros de la institucion como: Coordinadores, Encargado de Convivencia, etc,
pueden participar activamente en propiciar instancias de dialogo, reparacion, compromisos, etc., en
pos de la solucion armonica y pacifica del conflicto.

Articulo 39: Procedimiento de Investigacion

Es una herramienta destinada a establecer los hechos que podrian constituir una infraccion grave o
muy grave, o ayude a esclarecer los hechos cuando no haya un reconocimiento de la falta que derive
en la directa aplicacion de lo establecido en este Reglamento.

El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

1. ElEncargado de Convivencia, o |la persona a quien designe, efectuara la investigacion y debera
tomar acta. La Investigacion se debera desarrollar en un plazo no superior a los 7 dias habiles,
escuchando principalmente a los estudiantes involucrados, tanto al afectado o victima como
al denunciadoy otorgandoles la posibilidad de entregar su version de los hechos, los descargos
que estime pertinentes y de presentar las pruebas y antecedentes que estimen pertinentes.

2. Se resguardara que durante el periodo en que se desarrolle la investigacion no exista
divulgacion de informacion que pueda afectar los derechos de las personas investigadas.

3. Seinvestiga la formay alcances en que ocurrieron los hechos.

4. Enelevento que se efectuen entrevistas individuales:

e Setomard acta.
e El acta serd leida, impresa y firmada, durante la entrevista, no pudiendo anadirse
informacion adicional alguna una vez dada por finalizada la misma.

5. Seelaborara un informe que debera ser emitido en un plazo no superior a los 3 dias habiles
posteriores al término de la investigacion y que debera contener los siguientes elementos: lista
de entrevistados, fecha, descripcion de hechos, descargos y pruebas aportadas por las partes
involucradas, conclusiones de quienes realizan la investigacion y sugerencias para proceder
segun reglamento de convivencia, considerando agravantes y atenuantes. Adjuntar todas las
evidencias, actas originales, formatos de entrevistas y firmas de confidencialidad de quienes
investigaron, asi como de quienes fueron entrevistados.

6. La medida a aplicar se notificara dentro de 3 dias habiles contados desde la entrega del
informe indicado en el nimero anterior.

7. Apelacion oreconsideracion de la medida en los plazos estipulados en el presente Reglamento.

Quiénes realizan la investigacion, tienen prohibicién total de emitir comentario y/o juicio publico de
aquello que conocieron durante o después del proceso.

Articulo 40: DE LAS MEDIDAS PEDAGOGICAS, PSICOSOCIALES Y SANCIONES EDUCATIVAS O
MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

Se detallan las medidas pedagogicas, psicosociales y sanciones educativas o medidas disciplinarias,
que eventualmente se aplicaran. El objetivo de ellas es dar una oportunidad al alumno(a) para que,
tomando conciencia de ella, tenga la oportunidad de rectificar su conducta. Cabe tener presente lo
dispuesto en los articulos 27,37 y 49.

Las medidas y sanciones seran:

1. Charla formativa: El docente, paradocente, o funcionario del establecimiento que detecte una
falta a las normas del reglamento interno, conversara formativamente con el/la estudiante, con
el fin de promover un cambio en su actitud.
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Derivacion con el Encargado de Convivencia Escolar; Orientacion y/o Psicologia: Consiste en
la salida del estudiante de la sala de clases por una falta, quedando consignado en el Libro de
Clases. El estudiante debe dirigirse con su agenda. Se reintegrara a clases después del recreo o
en el cambio de hora si es que ha habido cambio de profesor. Se registrara la falta en el libro de
clases y se enviara una notificacion al apoderado, en el caso del Tercer Ciclo se procedera de la
siguiente manera:

e 12y 29derivacion: reflexion en convivencia y notificacion al apoderado.

e 32derivacion en el mes: jornada recuperativa dia de semana.

e 42 derivacion en el mes: citacion al apoderado para entrevista con el encargado de

Convivencia.
e 52derivacion en el mes: citacion al apoderado para entrevista con Profesor Jefe.

Derivacion profesional externa en caso de que lo requiera.

Citacion del apoderado: Tiene por objeto poner en conocimiento de los apoderados los
problemas de conducta; rendimiento o los efectos negativos que afectan la buena convivencia
escolar producto de las conductas de los estudiantes para efectos de suscribir acuerdos y
compromisos que permitan superar las brechas.

Carta de Acuerdo (sélo de Pre-Kinder y Kinder): El Consejo de Profesores o la Direccién de Ciclo,
pueden decidir aplicar a los apoderados de un estudiante Carta de Acuerdo por aspectos
conductuales; actitudinales; académicos y/o solicitudes de cumplir tratamientos necesarios
para el correcto desenvolvimiento de los estudiantes. Esta carta dura un semestre.

Reduccion de Jornada: cuando la situacion lo amerite, preservando el bien superior del
estudiante o de sus companeras y companeros de curso, la Direccion de Ciclo podra tomar la
medida de reduccion de jornada.

Cambio de curso: cuando la situacion lo amerite, preservando el bien superior del estudiante o
de sus companieras y companeros de curso, la Direccion de Ciclo podra tomar la medida de
cambio de curso para cualquiera de los estudiantes con el fin de resguardar la integridad de los
mismos o de otro integrante de la comunidad, asi como también el clima escolar.

Carta de Compromiso: la Direccion de Ciclo, en conjunto con el Consejo de Profesores o en
cualquier época del afio ante una falta grave o muy grave que lo amerite, puede decidir aplicar
a un estudiante Carta de Compromiso, por aspectos conductuales y actitudinales. Esta carta
deja constancia de las razones por las cuales se aplica y explicita los aspectos concretos que se
deben mejorar para que sea levantada. La Carta de Compromiso dura un semestre, momento
en el cual sera revisada. Su no cumplimiento podra derivar en su renovacion por solo un
semestre mas en caso de no superacion parcial de las conductas, o en una Carta de
Condicionalidad.

Suspension, la cual puede ser de distintos tipos:

a) Suspension Interna del estudiante de la jornada de clases, con asistencia al colegio en
la  misma jornada debiendo desarrollar trabajos comunitarios, formativos o
pedagogicos, permaneciendo en el colegio.

b) Suspension de clases por un dia y un maximo de cinco dias. La suspension de clases
puede realizarse hasta por cinco dias habiles en caso de que la falta lo amerite. Este
periodo se podra prorrogar por 5 dias mas, en aquellos casos debidamente calificados.

c) Suspension de participar en actividades coprogramaticas, ceremonias, eventos o
cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar.

d) Suspension indefinida — asistencia a pruebas y examenes: En forma excepcional se
podran aplicar medidas como suspensiones indefinidas, o asistencia a solo rendir
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evaluaciones si se acredita que existe un peligro real para la integridad fisica o
psicologica de algun miembro de la comunidad educativa, lo que debera ser
debidamente acreditado.

10. Carta de Condicionalidad:

La Direccion de Ciclo en cualquier época del ano, ante una falta grave o muy grave que lo
amerite, pueden decidir aplicar a un estudiante Carta de Condicionalidad por aspectos
conductuales o actitudinales. Esta carta deja constancia de las razones por las cuales se aplicay
explicita los aspectos concretos que se deben mejorar para que sea levantada. La Carta de
Condicionalidad dura un semestre, pudiendo extenderse excepcionalmente en aquellos casos
en que no se produzca superacion de las conductas. Su no cumplimiento deriva en la
Cancelacion de Matricula o la Expulsion. Si el estudiante ha cumplido la Carta de
Condicionalidad baja a Carta de Compromiso. En el caso de los estudiantes de IV° Medio, frente
al no cumplimiento de su Carta de Condicionalidad o en caso de que no teniendo una Carta
comete una falta grave o muy grave, se le podra dejar sin participar de las actividades de
finalizacion de afio, egreso o graduacion. Desde 1° Basico a IlI* Medio cuando un estudiante no
cumpla lo establecido en la Carta de Condicionalidad, se avisara al estudiante y a su familia de
este incumplimiento, lo que podria implicar inmediatamente la Expulsion; este aviso podra
aplicarse en cualquier época del ano o ante una falta que lo amerite.

En la Carta de Condicionalidad se establecera cuando se evaluaran los avances del estudiante
respecto de los compromisos asumidos y una fecha cierta de levantamiento de la medida si la
evaluacion es positiva. La Condicionalidad de Matricula siempre se revisa al final de cada
semestre o ante una falta a su cumplimiento, independiente de la fecha en la cual se haya
aplicado.

11.Cancelacion de matricula para el ano escolar siguiente. Medida disciplinaria que se aplica
cuando un estudiante no ha cumplido con su Carta de Condicionalidad de Matricula, y consiste
en que se procede a la Cancelacion de la misma para el ano siguiente; es decir, podra ser
promovido de curso, pero no podra continuar sus estudios en nuestro establecimiento. Este
procedimiento podra aplicarse en cualquier momento del ano ante una falta que lo amerite.
Ante una falta grave o muy grave, un estudiante puede tener Cancelacion de Matricula sin
necesidad de tener previamente una Carta de Compromiso o de Condicionalidad.
Paralelamente, se envia a Rectoria un detallado informe de la situacion particular con todos los
antecedentes que llevan a esta cancelacion. El Rector procedera a aplicar la medida y la
apelacion sera conocida por parte del Consejo de Directivo.

En consecuencia, se aplicara en aquellos casos en que, habiendo agotado todos los
procedimientos exigidos por el Reglamento de Convivencia, el estudiante persista en
problemas que afecten la convivencia escolar.

Tal como se establece en articulo 33 letra a), en aquellos casos en que el Rector deba ser
inhabilitado al estar involucrado en los hechos investigados, la medida, sera aplicada por el o la
Director/a de Ciclo respectivo en conjunto con el Vicerrector de Formacién. En aquellos casos
en que el o la Director/a de Ciclo deba ser inhabilitado(a), serd reemplazado por otro/a
Director/a de Ciclo. Lo mismo ocurrird en el caso del Vicerrector de Formacién, siendo
reemplazado por otro/a Vicerrector.

Cabe tener presente lo dispuesto en los articulos 32, 33 y 49.
12. Expulsion. Medida disciplinaria que se aplica cuando un estudiante comete una falta grave
0 muy grave, y consiste en su expulsion o separacion inmediata del Colegio, sin necesidad de

tener previamente otra medida disciplinaria. Se puede aplicar en caso de reiteracion de faltas
graves o en el caso de una falta muy grave.
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Es una medida extrema, aplicada por el Rector en aquellos casos en que se verifique la existencia
de un peligro real para la integridad fisica o sicologica de alguno de los miembros de la
comunidad educativa. Cabe tener presente lo dispuesto en los articulos 32,33y 49.

Tal como se establece en articulo 33 letra a), en aquellos casos en que el Rector deba ser
inhabilitado al estar involucrado en los hechos investigados, la medida, sera aplicada porelola
Director/a de Ciclo respectivo en conjunto con el Vicerrector de Formacion. En aquellos casos
en que el o la Director/a de Ciclo deba ser inhabilitado(a), serd reemplazado por otro/a
Director/a de Ciclo. Lo mismo ocurrird en el caso del Vicerrector de Formacion, siendo
reemplazado por otro/a Vicerrector.

13. Dependiendo de los hechos y estudiantes involucrados, el Colegio podra solicitar al Apoderado
que su pupilo no sea enviado al establecimiento durante el periodo que dure la recopilacion de
antecedentes, no como una medida disciplinaria, sino como una forma de resguardar la integridad
fisicay psicologica de los afectados.

14. Los nifos y ninas que cursen los niveles de educacion parvularia no podran ser objeto de
sanciones por infracciones a la convivencia, sino que se adoptaran medidas pedagogicas o
formativas orientadas a desarrollar progresivamente en éstos empatia para la resolucion de
conflictos y comprension de normas.

Articulo 41: FALTA(S) LEVE(S): Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones de
comun ocurrencia y que no tienen consecuencias mayores, pero no contribuyen al buen ambiente de
trabajo escolar.

Son consideradas faltas leves, entre otras, las siguientes acciones y/o actitudes:
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Usar vestuario y/o elementos que no corresponde al uniforme del Establecimiento.

Falta de aseo y/o incumplimiento de la normativa de presentacion personal.

No usar uniforme del Establecimiento, cuyo uso se encuentra previamente establecido

No poner atencion o tener una actitud indiferente en clases.

No portar su agenda de comunicaciones.

Ingerir alimentos de cualquier tipo en clases o actividades del colegio (actos civicos,
exposiciones, etc.)

Ensuciar pasillos, salas de clases y otras dependencias.

Usar buzo de educacion fisica los dias en que no corresponda.

Atrasos tanto al inicio como durante el desarrollo de |a jornada escolar.

Articulo 42: Alincurrir el estudiante en una falta leve, el docente de asignatura y/o el(la)profesor(a) jefe
y/o Encargado de Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través de un dialogo o conversacién,
para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la falta, pudiéndose aplicar,
en conjunto o por separado, las siguientes medidas: charla formativa con o sin Registro de observacion;
charla formativa con registro de entrevista; citacion al apoderado.

Cabe tener presente lo dispuesto el articulo 27 y 37 del presente reglamento.

Articulo 43: FALTA(S) MENOS GRAVE(S): Son aquellas actitudes, comportamientos y/o
transgresiones que afectan la convivencia escolar, repercutiendo en menor medida en los integrantes
de la comunidad.

1.
2.

Son consideradas faltas menos graves, entre otras, las siguientes acciones y/o actitudes:
Distraer a otros alumnos(as) en clase.
Realizar ventas de dulces u otros productos que no estén autorizados por parte de la Direccion.
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9.

No tomar apuntes o negarse a trabajar en clase.

No presentar materiales y utiles necesarios para el cumplimiento de sus deberes escolares.
No cumplir con sus deberes escolares: tareas, lecciones, disertaciones o trabajos.
Manifestaciones amorosas con contacto fisico entre estudiantes dentro y en el frontis del
establecimiento.

Dormir en clases (Revisar su estado de salud).

Manipular elementos tecnologicos en la sala de clases: celulares, audifonos, camaras, juegos,
videos, etc., a menos que sea con fines educativos.

Acceder sin autorizacion a: Facebook, redes sociales, YouTube, etc., en la sala de computacion
u otro medio electronico en horario de clases.

10. Decir groserias o utilizar un lenguaje soez.
11. no devuelve material del colegio
12. Reincidencias de faltas leves de la misma falta (3 de la misma falta durante el afo escolar).

Articulo 44: Al incurrir el estudiante en una falta menos grave, el docente de asignatura y/o el(la)
profesor(a)jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar, actuaran formativamente a través de un
dialogo o conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la
falta, pudiendo aplicar en conjunto o por separado, las siguientes medidas: Charla formativa

HPWONE

6.

Registrar observacion escrita.

Suscripcion de compromiso escrito con el estudiante.

Registrar observacion escrita en la agenda escolar y/o llamado telefénico al apoderado.

Para las faltas contenidas en el numero 10 del articulo 43, el profesor jefe o profesor de
asignatura, podran requisar el o los aparatos, haciendo entrega de estos al estudiante al final
de la clase, informando al apoderado a través de la agenda si lo considera necesario.

Citar al apoderado para establecer acuerdos con el estudiante a fin de enmendar y/o no
repetir la falta, dejando registro de lo acordado en libro de clases o instrumentos anexos a
través de los cuales se gestione la convivencia escolar.

Derivacion al Encargado de Convivencia Escolar.

Sila conducta persiste son posibles medidas a tomar:

1.

OV A W

Derivacion a Orientacion y/o Psicologia

Consulta al Consejo de profesores para generacion de estrategias.
Suspension hasta por 2 dias.

Suspension Interna.

Carta de Compromiso.

Derivacion profesional externa en caso de que lo requiera.

Cabe tener presente lo dispuesto en el articulo 27 y 37 del presente reglamento.

Articulo 45: FALTA GRAVE: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones que afectan
negativamente la convivencia en una gran intensidad.

Son consideradas faltas graves, entre otras, las siguientes acciones y/o actitudes:

1.

2.

No entregar, ocultar o destruir las comunicaciones y/o citaciones emanadas desde el Colegio
a padres o apoderados.

No acatar normasy 6rdenes dadas por el personal del colegio: directivos, docentes, asistentes
de la educacion, etc.

No ingresar a clases estando en el centro educativo o salir de la sala sin autorizacion.

No justificar la ausencia o no presentacion a clases, talleres, evaluaciones y trabajos. Se Retira
de la clase sin justificacion del apoderado.

Falta de honestidad, ocultar la verdad, mentir o enganar.

Interrumpir o perturbar el desarrollo de clases con actos como: bulla, lanzar objetos, molestar
a comparieros(as), pasearse o no trabajar, entre otras.
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10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.

24.

25.

26.
27.

No respetar las normas de seguridad de las dependencias del colegio e ingresar a ellas sin
autorizacion.

Adoptar una actitud negativa o negarse a cumplir una evaluacion estando presente.

Falta a la honestidad, obteniendo o dando informacion, antes, durante o después de la
aplicacion de un instrumento evaluativo; incluso mediante el uso de cualquier dispositivo
electrénico.

Prestar tareas y/o trabajo para que sean presentados por otros.

Presentar tareas y/o trabajos realizados por otros.

Ser irrespetuoso en actos civicos, culturales, religiosos y/o con emblemas patrios.

Dar mal uso o danar cualquier tipo de material, equipos o recursos que estan al servicio del
aprendizaje.

Pelear al interior del Colegio o fuera de éste.

Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a cualquier
miembro de la comunidad educativa.

Fumar cigarrillos al interior del colegio, en el frontis del mismo o en cercanias mientras el
estudiante este desarrollando actividades relacionadas con el establecimiento.

Hacer necesidades fisicas de forma intencionada en lugares inapropiados.

Fugarse individual o colectivamente dentro del colegio (cimarra interna)

Inasistencia a clases, sin estar en su casa, cometiendo engafos a su apoderado o a
funcionarios del colegio

Deteriorar materiales de funcionarios, o utiles escolares y pertenencias de otros companeros
Desacato de instrucciones en planes de evacuacion.

Manipular o activar sin la debida indicacion, elementos de proteccion y prevencion de
siniestro, como por ejemplo: Extintores, red humeda, timbre, red eléctrica, etc.

Comportarse de manera incorrecta en la via publica y/o en medios de Transporte, que tengan
repercusiones para la comunidad educativa o que involucren a otros miembros de ésta tales
como: peleas en grupo, consumo de alcohol o drogas, rayado o destruccion de bienes publicos
0 privados.

Acceder a material inadecuado como por ejemplo pornografia, violencia excesiva, etc., en la
sala de computacion, tablet, celular o cualquier otro medio electrénico o escrito en el centro
educativo.

Destruir materiales o pertenencias de sus compafieros(as) y/o funcionarios(as).
Reincidencias en Faltas menos graves (3 de la misma falta durante el afio escolar).

No utilizar mascarillas, cuyo uso obligatorio, se encuentra establecido en planes de
funcionamiento de acuerdo a las instrucciones emanadas de la autoridad competente.

Articulo 46: Al incurrir el estudiante en una falta grave, la Encargada de Convivencia Escolar y/o
Direccion de Ciclo, actuara formativamente a través de un dialogo o conversacion, para que se
produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la falta pudiendo aplicar las siguientes
medidas, en conjunto o por separado, dependiendo del caso:

vk wN e
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10.
11.
12.

Charla Formativa.

Suscripcion de compromiso escrito con el estudiante.

Registrar observacion escrita.

Registrar observacion escrita en la agenda escolar y/o llamado telefénico al apoderado.
Realizar entrevista al estudiante y su apoderado con Profesor jefe, y/o Encargado de
Convivencia Escolar, tomandose acuerdos por escrito en hoja de vida del estudiante.
Suspension del estudiante por 1y hasta 5 dias.

Reduccion de Jornada

Suspension de actividades o ceremonias

Carta de Compromiso.

Suspension interna

Cambio de curso

Derivacion profesional externa en caso de que lo requiera.
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Si la conducta persiste son posibles medidas a tomar:

1.

Condicionalidad.

Cabe tener presente lo dispuesto en el articulo 27 y 37 del presente reglamento.

Articulo 47: FALTA MUY GRAVE: Actitudes, comportamientos y/o transgresiones que dafan
gravemente la convivencia escolar.
Son consideradas faltas muy graves, entre otras, las siguientes acciones y/o actitudes:

1.

No

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Amenazar, vejar y/o agredir gravemente, a cualquier miembro de la comunidad educativa ya
sea de manera verbal, fisica o psicologica, tanto de forma presencial como a través de redes
sociales.

Cyberbullying, Bullying, acoso o maltrato escolar a otros estudiantes que afecte gravemente
la convivencia escolar o que vulnere el derecho a la honra.

Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar y/o refiido con la moral o imagenes con la intencién de producir menoscabo a
cualquier integrante de la comunidad educativa.

Ejecutar acciones temerarias que provoquen destrozos, danos, peligro de la integridad fisica
propia y/o de los otros miembros de la comunidad educativa.

Comportarse de manera inadecuada danando espacios o simbolos, u ofender o agredir a
personas por su nacionalidad, pertenecer a diversidades sexuales, étnicas, religiosas o de
cualquier otro tipo; por su pensamiento politico o religioso; y simbolos o espacios del Colegio,
de la Congregacion u otros de caracter religioso.

Participar de actos vandalicos dentro o fuera del Establecimiento.

Portar cualquier tipo de armas, ya sean de fuego o no, objetos punzantes, cortantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser real, aun cuando se haya o no hecho
uso de ellos.

Desacato a la autoridad dentro y fuera de la sala de clase.

Falsificar firmas y/o comunicaciones de los apoderados o de los miembros de la comunidad.

. Salir del centro educativo antes del término de la jornada de clases, sin la autorizacion

correspondiente.

Agresiones fisicas.

Poner en peligro la integridad propia y la de otros miembros de la comunidad,
desobedeciendo las instrucciones en actividades académicas, extracurriculares y/o extra-
programaticas.

Provocar, participar y/o encubrir rinas entre estudiantes, tanto en el interior como en el
exterior del colegio.

Destrozar o dafar el mobiliario o la infraestructura del establecimiento educacional.

Realizar conductas de exhibicionismo, tanto al interior del Establecimiento como fuera de
este.

Alterar el contenido o danar libros de clases, sistema computacional o cualquier otra
documentacion del Establecimiento.

Ingresar, portar, consumir, vender o comprar bebidas alcoholicas, drogas, estupefacientes,
psicotropicos, psicofarmacos o cualquier otro ilicito. Encontrarse bajo sus efectos, ya sea al
interior del Colegio o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas
por este.

Hurtar o ser cémplices de sustraccion de objetos, especies y/o dinero del Colegio o de
alguno(s) de sus integrantes.

Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, conductas refidas con la moral,
manifestaciones de caracter sexual explicitas, lenguaje vulgar denigrante o con
connotaciones sexuales, aun cuando no sean constitutivos de delito.

Sustraer, adulterar y/o compartir claves de acceso de sistemas de gestién o seguridad del
colegio.

Todo acto de violencia sexual o de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafio
fisico, sexual o psicologico, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion
arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la privada.
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22. Reincidir en las faltas graves, 3 de la misma categoria durante el afio escolar.

Articulo 48: Al incurrir el estudiante en una falta muy grave, Direccion de Ciclo o la Encargada de
Convivencia Escolar analizarad la situacion y decidira las acciones a seguir, las que pueden ser, en
conjunto o por separado, dependiendo de los hechos concretos del caso:

Charla formativa.

Suscripcion de compromiso escrito con el estudiante.

Registro de observacion escrita.

Registro en agenda escolar con firma de toma de conocimiento de Apoderado.

Entrevista al estudiantey su apoderado con Profesor jefe, y/o Encargado de Convivencia Escolar,
tomandose acuerdos por escrito.

6. Derivacion al Encargado al Convivencia Escolar.

7. Derivacion a Orientacion y/o Psicologia.
8
9

A WNE

Derivacion profesional externa, segun corresponda.
Suspension del estudiante hasta por 5 dias (Renovables por 5 dias mas)

10. Reduccién de Jornada.

11. Suspension de actividades o ceremonia.
12. Suspension Interna.

13. Cambio de curso.

14. Carta de Compromiso.

15. Condicionalidad.

16. Suspension indefinida.

17. Cancelacion de Matricula.

18. Expulsion.

Cabe tener presente lo dispuesto en el articulo 27 y 37 del presente reglamento.

Articulo 49: En aquellos casos en que exista reiteracion en las conductas; o que una conducta afecte
gravemente la convivencia escolar; o que exista peligro para la integridad fisica o sicologica de alguno
de los miembros de la comunidad educativa, se aplicara la sancion de expulsion o no renovacion de
matricula, segun corresponda. En virtud de ello, se podra atenuar la aplicacion del procedimiento
establecido en el articulo 33 en lo referido a haber sefialado al padre, madre o apoderado los
problemas de conducta; haber advertido de |a posible aplicacion de sanciones y haber implementado
a favor del/la estudiante las medidas de apoyo pedagédgico o psicosocial.

Articulo 50: A aquellos estudiantes que hayan sido sancionados con la medida de carta de
compromiso o condicionalidad y que, por dicho motivo, hayan tenido que suscribir acuerdos de trabajo
entre el estudiante/apoderado y el Colegio, se reconocera la superacion de las conductas, motivo por
el cual, se revisara al término de cada semestre la situacion y se podra rebajar la medida de
condicionalidad a la carta de condicionalidad o quedara sin condicionalidad o sin carta de
compromiso.

Lo anterior, quedara debidamente registrado en un documento, que debera ser firmado por el/la
estudiante y el apoderado.

Articulo 51: Ante Ia ocurrencia de hechos que, por accion u omision, sean constitutivos de delito y
afecten a uno o0 a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes, asistentes de la
educacion, padres y/o apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del
plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los
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articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal Penal. Esta accién la debe llevar a cabo la persona que
observa el delito, apoyado por el Encargado(a) de Convivencia Escolar o la Direccién del Colegio.

Articulo 52: El medio oficial de comunicacion del establecimiento educacional y el apoderado sera la
agenda de comunicaciones. Sin perjuicio de ello, las notificaciones se haran por escrito, y podran ser
dirigidas al correo electronico que indique el padre, madre o apoderado al momento de |la matricula
del nino o nina.

Articulo 53: Cualquier situacion no contemplada en este Reglamento, y sus protocolos anexos, sera
resuelta por el Consejo Directivo, con previa consulta al Comité para la Buena Convivencia Escolar.

Articulo 54: Del Consejo de Profesores.

1. Todos los profesores del Colegio tienen la obligacion de asistir con puntualidad a todos los
consejos de profesores y reuniones técnicas que cite la Direccion o la Coordinacion Académica
del Ciclo.

2. ElI Consejo de Profesores se reunira en forma semestral, ademas de las reuniones
extraordinarias que cite la Direccion.

3. Lasreuniones técnicas de profesores se realizaran semanalmente, en dia y horario que fije la
Direccion del Establecimiento.

4. El Consejo de Profesores sera presidido por el Director de Ciclo y en su ausencia por quien le
secunde en el cargo, quien debera guiar la sesion mediante una tabla de puntos a tratar.

5. Las reuniones técnicas seran dirigidas por el Vicerrector Académico, Coordinador Académico
del Ciclo o Jefe de Departamento, quien se basara en tabla de puntos o pauta de trabajo.

6. Tanto para el Consejo de Profesores como para la Reunidn Técnica se elegira de los mismos
integrantes del consejo un(a) Secretario(a) para que levante acta de cada reunién y darle
lectura en la reunion siguiente para su aprobacion y analisis.

7. Delaorganizaciony funcionamiento del Consejo de Profesores:

a. ElConsejo de Profesores sera consultivo.

b. Cadaintegrante del Consejo de Profesores tiene derecho a voz y a voto dentro del Consejo
y a exigir que su opinion quede explicitamente registrada en el acta cuando asi lo
considere, cautelando el correcto uso del lenguajey el respeto hacia los demas.

c. El Consejo de Profesores podra pronunciarse sobre situaciones de tipo técnico-
pedagogicas, las que en todo caso deben sujetarse a la legalidad vigente y a los
reglamentos del Establecimiento. También podra ser consultado respecto de materias
disciplinarias de los alumnos y de tipo administrativas, segun lo que indique la
reglamentacion internay legal del pais.

d. Toda situaciéon en que se emita un pronunciamiento del Consejo de Profesores debera ser
aprobada por el 50% mas 1 de los profesores presentes en el Consejo.

e. Laasistencia al Consejo de Profesores debe quedar registrada con nombrey firma de cada
integrante.

f. Las ausencias al Consejo de Profesores deben ser justificadas debidamente ante la
Direccion del Establecimiento, quien evaluara su pertinencia.

g. Las ausencias o atrasos injustificados ameritaran las sanciones establecidas en la
legislacion vigente del pais.

Articulo 55: Regulaciones técnico-pedagogicas.

En la linea de la regulacion formal y oficial de los procesos de aprendizaje-ensefianza, es relevante
indicar que todos los procesos educativos que se desarrollan en el establecimiento se realizan bajo la
mirada de lo que esta contenido y declarado en el PEl, documento que constituye la base de todo el
trabajo académico e integral con nuestros estudiantes.
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De este modo, las funciones técnico-pedagogicas son aquellas de caracter profesional de nivel superior
que, sobre la base de una formacién y experiencia docente u otra especifica para cada funcion, se
ocupan respectivamente de los siguientes campos de apoyo o complemento de la docencia:

a.

Supervision Pedagoégica. Practica declarada e instalada en el establecimiento de manera oficial
y formal, compartida y consensuada en espacios formales de reunion, como son Grupos
Profesionales de Trabajo, Consejos Técnicos, Reuniones de Departamento y Reuniones de
Coordinacion. Todos los espacios sefialados constituyen canales formales de informacion, toma
de acuerdo y evaluacion de procesos que se desarrollan en el establecimiento. De este modo, la
Supervision Pedagogica resulta ser un espacio profesional para compartiry revisar las practicas
pedagogicas, principalmente de aula, con instrumentos conocidos, consensuados y procesos de
retroalimentacion cuyo foco y objetivo esta en buscar la mejora continua de la accion docente
y su impacto positivo en los aprendizajes de los estudiantes.

Planificacion Curricular. Es la instancia donde se abordar la propuesta Ministerial a objeto de
adecuar el trabajo conforme nuestro PEI, sellos institucionales, entre otros. La Planificacion
Curricular es la metodologia utilizada, propuesta por Direccion en conjunto con la Vicerrectoria
Académica, lo que se traduce en las propuestas curriculares de planificacion de cada docente.
Un rol fundamental cumplen las coordinaciones académicas de cada Ciclo y las/los Jefes de
Departamento, quienes levantan necesidades, las comunican y las guian de modo de dar
cumplimiento a los requerimientos Ministeriales, pero sin dejar de lado nuestro propio
contexto. Cabe senalar, que este proceso es ordenado, calendarizado y de conocimiento publico
para nuestra comunidad educativa.

Investigacion Pedagogica. La investigacion pedagogica recae en la Vicerrectoria Académica,
ademas de las coordinaciones académicas y jefaturas de cada Departamento Pedagogico. El
objetivo en esta area es mantener al colegio actualizado en las principales experiencias de
aprendizaje exitoso a nivel nacional e internacional, evaluando si su puesta en practica en
nuestro colegio es adecuada y generar valor al aprendizaje a los estudiantes.
Perfeccionamiento Docente. Es el espacio formal de trabajo de los docentes. Consiste en la
busqueda de espacios de mejoramiento pasa por la deteccion de las necesidades profesionales,
instalandose como prioridad y ejecutando a partir de ella, calendarios de cursos, talleres, charlas
o perfeccionamientos tendientes a entregar a los profesionales docentes mas y mejores
herramientas para el desarrollo de su trabajo con los estudiantes.

Orientacion Educacional y Vocacional. Nuestro establecimiento educacional se propone como
objetivo desarrollar y fortalecer en los estudiantes el eje gestion escolar, relacionado con
técnicas y habitos de estudios y el eje desarrollo personal, autoconocimiento, autoestima,
afectividad y sexualidad y discernimiento vocacional, junto con fortalecer la toma de decisiones
en el area académica. La Orientacion Educacional y Vocacional, en el caso de los estudiantes que
cursan los ultimos afios de la vida escolar recae en la orientacion vocacional. Para ello, se
desarrolla un proceso de asesoramiento a través de charlas, aplicacion de test, ensayos PDT u
otros, ferias vocacionales, informacion de becasy créditos en la educacion superior, asistencia a
entidades de educacion superior.

Evaluacion del aprendizaje: La evaluacion del aprendizaje esta, en primer lugar, en manos de
las/os profesoras/es de asignatura, asi como también a cargo de los Jefes de Departamento,
coordinaciones académicas y Vicerrectoria Académica.

Articulo 56: Higiene, seguridad y cuidado del medioambiente.

a)

De la higiene del establecimiento educacional. El establecimiento cuenta con personal
asistente de la educacion con dedicacion exclusiva para la mantencion del inmueble en buenas
condiciones de orden y limpieza. Asi también implementa anualmente medidas destinadas a
evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y plagas.

De la seguridad y emergencia. El acatamiento de las normas de seguridad debera constituir
una practica permanente en el establecimiento educacional. En cada asignatura de aprendizaje
se deberan ensenar y practicar las normas que rigen el uso de los diferentes implementos de
practica, el manejo adecuado y seguro de productos quimicos, maquinarias y otros
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procedimientos. Con este objeto y con la asesoria de los organismos pertinentes, deberan
instalarse en lugares visibles normas especificas de seguridad y emergencia. El establecimiento
contara con un Plan Integral de Seguridad Escolar, con los protocolos de actuacion
correspondientes, siguiendo las orientaciones de los organismos pertinentes, de acuerdo a la
realidad del establecimiento.

c) Del cuidado del medio ambiente. El uso racional de los recursos y el cuidado del medio
ambiente debera constituir una practica permanente en el establecimiento educacional. En
cada asignatura de aprendizaje se deberan utilizar recursos pedagogicos que promuevan
practicas sustentables, como también iniciativas que fomenten el trabajo colaborativo con
organizaciones publicas y privadas para difundir y ejecutar actividades cuyo objetivo sea el
cuidado del medio ambiente.

PROTOCOLOS DE ACTUACION

I. PROTOCOLO DE ACOSO O MALTRATO ESCOLAR ENTRE ESTUDIANTES, O ENTRE UN ESTUDIANTE Y
OTRO MIEMBRO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

En el Colegio se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un posible acoso y maltrato
escolar o bullying, ya sea entre estudiantes y/o entre personas que detenten una posicién de podery
un(a) estudiante(s) o un caso de agresion de un estudiante a un funcionario o apoderado.

Ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una situacion de acoso y
maltrato escolar o bullying, ciberbullying, ya sea en términos fisicos, psicolégicos, cibernéticos, acoso,
matonaje, hostigamiento u otros, tal como se ha definido previamente en este documento, por
cualquier medio definido en el Reglamento, se debera proceder de |a siguiente manera:

Articulo 1: Comunicacion de la situacion de acoso o maltrato: La denuncia de cualquier hecho de
maltrato o acoso escolar debera ser presentada en forma escrita al Coordinador de Ciclo o Encargado/a
de Convivencia Escolar del Colegio, a través de correo electronico o registro de entrevista.
1) Una vez efectuada la denuncia el Encargado/a de Convivencia, o a quien este designe, citard a una
entrevista a quienes hayan efectuado la denuncia. Este procedimiento tiene por objetivo:
a) Conocer en detalle los antecedentes sobre el hecho.
b) Registrar la informacién entregada.
c) Informar sobre el procedimientoy plazos que se aplicaran.
d) Levantar un acta con la informacién relevante y acuerdos si los hubiere, que sera firmada por
los comparecientes.

2) Posteriormente al proceso antes sefialado se podra citar por separado a los padres de las victimasy
victimarios para explicar la situacion ocurrida, si corresponde.

3) Sila situacion se refiere al caso de algln estudiante que haya sido victima de maltrato por algin
profesional de la educacion o funcionario, cualquiera sea la posicion que ostente en el Colegio, se
realizara un acompanamiento temporal al estudiante por otro funcionario del establecimiento. El
Colegio velara para que el estudiante este siempre acompafiado de un adulto frente al eventual
agresor.

4) Enelcasoqueelinvolucrado sea el Encargado/a de Convivencia Escolar, el afectado podra acudir al
Rector del Establecimiento, quien llevara a efecto la aplicacion del protocolo.
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El Rector o quien este designe, analizara los antecedentes a fin de iniciar etapa de investigacion. Esta
situacion de acoso o maltrato podra ser informada por el afectado, sus padres o cualquier miembro de
la comunidad escolar que sea testigo.

Articulo 2:

De la investigacion de la denuncia

1) La investigacion debe ser realizada en un plazo de 6 dias habiles, prorrogables por el mismo
periodo en el evento de que los hechos lo ameriten, contados desde el dia en que se realiza la
denuncia. El objetivo de la investigacion es permitir al Encargado/a de Convivencia o a quien
este designe conocer la version de los distintos actores involucrados, asi como recabar
antecedentes que permitan respaldar los hechos y dar oportunidad a todos de ser debidamente
escuchados.

2) Enlainvestigacion de la denuncia se podran considerar las siguientes acciones:

a)
b)

c)
d)
€)
f)

9)

h)

Entrevista individual con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores).
Entrevista grupal con los actores involucrados (victimas y supuestos agresores), cuando
corresponda de acuerdo a los hechos.

Reunién con los apoderados (victimas y supuestos agresores), cuando corresponda de
acuerdo a los hechos.

Entrevista al 0 a los profesores jefes y otros, si corresponde, de acuerdo a los hechos.
Entrevista con otros actores de la comunidad escolar que pudieran aportar antecedentes a
la investigacién, cuando corresponda de acuerdo a los hechos (testigos).

Recabary resguardar las evidencias que pudieran existir, relacionadas con el hecho que se
denuncia, las cuales podran ser utilizadas durante la investigacion como medios de prueba
y analisis con los actores involucrados.

En el caso de que el presunto agresor sea el profesor jefe y/o de asignatura, el Encargado/a
de Convivencia Escolar, algun miembro del equipo directivo o algun funcionario designado
acompanara al aludido en las clases que imparte con el propdsito de resguardar a la
presunta victima, mientras dure el proceso de investigacion.

Enelcasode queel presunto agresor sea un funcionario del Colegio, este podra ser separado
de sus funciones, mientras dure el proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos, hasta
la resolucion del conflicto donde se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

3) Una vez concluido el proceso de investigacion, el profesional a cargo de llevar a cabo la
investigacion tendra un plazo de 3 dias habiles para elaborar un informe, el que debera ser
puesto en conocimiento del estudiante y padres, madre o apoderado junto a la decision
adoptada. Luego, en caso de que corresponda, se procedera a aplicar alguna/s de las siguientes
medidas pedagogicas, psicosociales y sanciones educativas, en conjunto o por separado:

derivacion con el encargado de convivencia escolar

derivacién a orientacién y/o psicologia.

derivacion profesional externa en caso de que lo requiera.

amonestacion verbal.

citacion del apoderado

firma de compromiso del estudiante.

cambio de curso.

derivacion al OPD.

suspension, la cual puede ser de distintos tipos:

a) suspension interna del estudiante de la jornada de clases

b) suspension de clases por un dia y un maximo de cinco dias.

c) suspension de participar en actividades extra programaticas, ceremonias, eventos o
cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar.

d) Suspensién indefinida

10. Carta de compromiso.

WoeNoUA~WNE
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11. Carta de condicionalidad.
12. cancelacion de matricula para el ano escolar siguiente.
13. expulsion.

En caso que corresponda se aplicaran las medidas pedagogicas, reparatorias, de apoyo pedagogico o
psicosocial, sefialadas en el articulo 37 del Reglamento Interno.

Si el agresor es un padre, madre y/o apoderado se aplicaran las medidas contempladas en el
Reglamento Internoy se impedira compartir espacios comunes con el estudiante afectado. Sin perjuicio
de lo anterior, el Rector deberd derivar los antecedentes a instituciones externas, tales como OPD,
Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia y /o Tribunales de Familias. Lo anterior, si los hechos especificos del
casoasiloameritan, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, conforme
a lo establecido en el articulo 51 del Reglamento Interno.

4) En el caso que se determine como responsable a un funcionario del establecimiento se
procedera a aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el Cédigo del Trabajo, Reglamento
Interno del Trabajador y/o Estatuto Docente.

En el caso que los conflictos se produzcan entre apoderados; o entre funcionarios y apoderados de
nuestra comunidad se procedera de la siguiente manera:

1. La situacion de conflicto debera ser comunicada por cualquier miembro de la comunidad
educativa al Encargado/a de Convivencia Escolar, quien determinara si existe la posibilidad de
llegar a una pronta solucion a través de una instancia de mediacion, actuando de forma
inmediata. En aquellos casos que no se pueda contactar al Encargado/a de Convivencia Escolar
se debera contactar al Director/a de Ciclo correspondiente, Vicerrector/a respectivo o al Rector.

2. ElEncargado/a de Convivencia Escolar, en el evento que no pueda dar una pronta solucién a la
problematica procedera a recabar la mayor cantidad de antecedentes posibles.

3. El Encargado/a de Convivencia Escolar solicitara la intervencion de la Direccion Regional de la
Superintendencia de Educacion, institucion que debera determinar las necesidades y la manera
mas efectiva para solucionar los conflictos.

4. En el evento que las circunstancias asi lo ameriten se llevara a efecto la medida de cambio de
apoderado y aplicar la sancion de acuerdo a lo dispuesto en el codigo del trabajo y/o estatuto
docente.

A objeto de resguardad la integridad fisica y psiquica de los estudiantes, el Colegio adoptara las
siguientes medidas resguardo (apoyo psicolégico y psicosocial):

a) Dialogo personal y/o grupal pedagégico y correctivo: Consiste en un didlogo que busca hacer
reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la
buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta actitudes o conductas que
perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o no respeta las normas
establecidas.

b) Citacion de apoderados para su conocimientoy solicitud de trabajo en conjunto: Cuando la falta
en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el
establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de informar de las faltas
cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda aportar la familia y tomar
acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que deberan aplicarse tanto en su
hogar como en el establecimiento.

c) Medidas de reparacién del dafio causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dafo a otro miembro de la comunidad educativa, se le guiara
para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el dano
causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que el estudiante
responsable puede tener con la persona agredida y que acompanian el reconocimiento de haber
infringido un dano. Estas acciones deben restituir el dafo causado y surgir del dialogo, del
acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa, ya que

48



perderia el caracter formativo. Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas
privadas, publicas, la restitucion de un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre
manteniendo el principio de proporcionalidad con el dafio causado. En la resolucion, se debera
especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para ello, asi
como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dano a la comunidad educativa, se le guiara para que luego del
proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el dafio causado a traveés
de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir el dafio causado y surgir del dialogo,
del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una imposicion externa,
porque perderian el caracter formativo. Implican la prestacion de un servicio a favor de la
comunidad que ha sido danada, manteniendo la proporcionalidad con el dafio causado. Estos
servicios pueden consistir en ordenar o limpiar algun espacio del establecimiento como patios,
pasillos, gimnasio, comedor de estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar
a los estudiantes de menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante
de un profesor en la realizacion de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en
biblioteca segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.

Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacion de un
ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestion.

Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial o
multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que busquen
ensenar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada situaciones que
estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena convivencia escolar. A modo
ejemplar se pueden senalar en este sentido talleres para el abordaje pacifico de la resolucion de
conflictos, control de impulsos, tolerancia a la frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.
Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por el
Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten
temas que busquen ensefar a los padres, madres y/o apoderados(as) herramientas para apoyar
y ensefar la buena convivencia escolar desde el hogar. A modo ejemplar se pueden sefialar en
este sentido talleres parentales para desarrollar en los estudiantes el respeto, responsabilidad,
resolucion pacifica de conflictos, autonomia, entre otros.

Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagogicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo aun una
necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores acompafnantes y/o de
asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por el Equipo psicosocial, quienes
abordaran la situacion del estudiante a partir de un diagnostico y posterior plan de accion que
contenga las gestiones que se estimen necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De
esta forma se espera que el estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con
su entorno en base al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia escolar
previa informacion a la Direccion, podra derivar los antecedentes del estudiante a redes
externas de apoyo, tales como oficinas comunales de protecciéon de derechos (OPD), CESFAM,
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran monitoreadas desde el
Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén
aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres y/o apoderados(as) de atencion
de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones que el establecimiento esté en condiciones
de realizar a favor del estudiante en forma interna y de aquellas que pueda solicitar a redes
externas, estudiante y su apoderado.

Proporcionar a través de los profesionales idéneos del Colegio contencion emocional a los/as
involucrados/as.

Se podra, dependiendo la gravedad del caso, reubicar a él/la estudiante agresor/a o del
agredido/a en aquellos casos en que el/la apoderado/a lo solicite.

En la adopcion de todas las medidas se regularda siempre la privacidad de los/las
involucrados/as, especialmente, de él/la afectado/a.
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1. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO DISCRIMINATORIO

En casos de discriminacion ya sea por raza o etnia, nacionalidad, situacion socioecondmica, idioma,
ideologia u opinion politica, sexo, orientacion sexual e identidad de género, estado civil, edad,
apariencia personal y por enfermedad o discapacidad, u otra se establece lo siguiente:

1.

Las personas afectadas por algun tipo de maltrato discriminatorio deberan acercarse a la
Encargada de Convivencia Escolar, o a su jefe directo o a su Profesor Jefe, para plantear la
situacion que esta viviendo y buscar una solucion.

La Encargada de Convivencia Escolar, o quien recibe la denuncia, debera informar al Equipo
Directivo, instancia que definira un equipo de entrevistadores para recabar la informacion de |a
situacion con las personas involucradas.

Se realizara las entrevistas correspondientes y una vez recabados todos los antecedentes se
informara al Equipo Directivo, adjuntandose ademas vias de resolucion y posibles medidas
disciplinarias.

Se registraran todas las entrevistas y acuerdos, con las correspondientes firmas de todos los
involucrados en cada una de ellas.

Se intentara mediar en las situaciones que sea posible.

Si el maltrato es de caracter grave se tomaran sanciones de acuerdo a los reglamentos internos,
del trabajador, del apoderado o del estudiante segun corresponda.

Si correspondiese, se pondran los antecedentes en conocimiento de la Fiscalia o Tribunales de
Justicia.

l1l. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE POSIBLE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. N2 2 de 2009 del
Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chiley a la
normativa educacional el objetivo del presente protocolo es establecer el modo de accionar de nuestro
establecimiento, ante la presuncion y/o deteccién de situaciones de vulnerabilidad de los derechos del
nino, nina y adolescente.

En este contexto, el colegio debera:

1.

Cualquier miembro de la comunidad educativa, que sea victima o presuma, detecte o conozca
alguna situacion que pudiere implicar maltrato o vulneracion de derechos de algun estudiante,
deberd comunicarlo por escrito a la Direccién de ciclo, profesor/a jefe y/o encargada de
Convivencia Escolar.

El Encargado de Convivencia Escolar, dentro de los 2 dias habiles siguientes, debera investigar
por si mismo, o a través de la persona que designe, los hechos denunciados. En el contexto de
los hechos concretos, debera designar a un profesional del establecimiento, ya sea el orientador,
UTP, Encargado de Convivencia, o Psicologo para que adopte las medidas de proteccion,
formativas, psicosociales o pedagogicas en favor del estudiante afectado. Se aplicaran las
medidas siguientes:

a. Dialogo personal y/o grupal pedagoégico y correctivo: Consiste en un dialogo que busca
hacer reflexionar al estudiante respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que
atenten contra la buena convivencia escolar. Procede cuando el estudiante manifiesta
actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones
humanas o no respeta las normas establecidas.

b. Citacion de apoderados para su conocimiento y solicitud de trabajo en conjunto:
Cuando la falta en que ha incurrido el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en
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conjunto entre el establecimiento y su familia, se citara al apoderado con el objetivo de
informar de las faltas cometidas por el estudiante, conocer los antecedentes que pueda
aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que
deberan aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

Medidas de reparacion del dano causado: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dano a otro miembro de la comunidad educativa, se le
guiara para que luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen
reparar el dafio causado. De esta forma las medidas reparatorias consideran gestos y
acciones que el estudiante responsable puede tener con la persona agredida y que
acompanan el reconocimiento de haber infringido un dafno. Estas acciones deben
restituir el dano causadoy surgir del dialogo, del acuerdo y de |la toma de conciencia del
dano ocasionado, no de una imposicion externa, ya que perderia el caracter formativo.
Las medidas de reparacion pueden ir desde las disculpas privadas, publicas, la
restitucion de un bien, la devolucion de un bien y otras, siempre manteniendo el
principio de proporcionalidad con el dano causado. En la resolucion, se deberd
especificar las medidas de reparacion adoptadas a favor del afectado, si hay mérito para
ello, asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento.

Servicios en beneficio de la comunidad: Cuando producto de la falta cometida por un
estudiante, éste haya causado dano a la comunidad educativa, se le guiara para que
luego del proceso de reflexion necesario realice acciones que busquen reparar el dano
causado a través de su esfuerzo personal. Estas acciones deberan restituir el dano
causadoysurgirdel dialogo, del acuerdoy de la toma de conciencia del dafio ocasionado,
no de una imposicion externa, porque perderian el caracter formativo. Implican la
prestacion de un servicio a favor de la comunidad que ha sido dafiada, manteniendo la
proporcionalidad con el dano causado. Estos servicios pueden consistir en ordenar o
limpiar algun espacio del establecimiento como patios, pasillos, gimnasio, comedor de
estudiantes, sala; mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de
menor edad, ordenar materiales en la biblioteca, laboratorios, ser ayudante de un
profesor en la realizacion de una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en
biblioteca segun su contenido, apoyar a estudiantes menores en sus tareas, entre otros.
Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Mediante la presentacion
de un ensayo a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema en cuestion.
Talleres con estudiantes: Corresponde a acciones realizadas por el Equipo psicosocial o
multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se traten temas que
busquen ensenar a los estudiantes herramientas para enfrentar en forma adecuada
situaciones que estén viviendo a nivel de curso y que puedan afectar la buena
convivencia escolar. A modo ejemplar se pueden sefalar en este sentido talleres para el
abordaje pacifico de la resolucién de conflictos, control de impulsos, tolerancia a la
frustracion, respeto a la diversidad, entre otros.

Talleres con padres, madres y/o apoderados(as): Corresponde a acciones realizadas por
el Equipo psicosocial o multidisciplinario del establecimiento, donde en forma grupal se
traten temas que busquen ensefiar a los padres, madres y/o apoderados(as)
herramientas para apoyar y ensenar la buena convivencia escolar desde el hogar. A
modo ejemplar se pueden senalar en este sentido talleres parentales para desarrollar
en los estudiantes el respeto, responsabilidad, resolucion pacifica de conflictos,
autonomia, entre otros.

Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagogicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo
aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores
acompanantesy/ode asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por
el Equipo psicosocial, quienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un
diagnostico y posterior plan de accion que contenga las gestiones que se estimen
necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el
estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base
al respetoy aportando a la sana convivencia escolar.
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i. Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia
escolar previa informacion a la Direccion, podra derivar los antecedentes del estudiante
a redes externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccion de derechos
(OPD), CESFAM, entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran
monitoreadas desde el Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar
las acciones que se estén aplicando a favor del estudiante. Solicitud a los padres, madres
y/o apoderados(as) de atencién de especialistas: Sin perjuicio de las propias acciones
que el establecimiento esté en condiciones de realizar a favor del estudiante en forma
interna y de aquellas que pueda solicitar a redes externas, estudiante y su apoderado.

Estas medidas pueden ser ejecutadas por:

a) Profesor acompafante, asignatura y/o Educador Diferencial.

b) Encargado/a de Convivencia Escolar.

c) Encargado de Convivencia Escolar del nivel.

d) Psicélogo.
En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos multidisciplinarios. En
otras oportunidades deben ser solicitadas a instituciones externas al establecimiento como redes
de apoyo, consultorios de salud, OPD u otros.

El Profesor Jefe y/o el Encargado de Convivencia Escolar debera hacer seguimiento del caso derivado
y debera informar a Direccion del estado de avance de la denuncia.
En todo momento se debera:
a. Tratarael/la nifio/a o adolescente con respeto y dignidad.
b. Brindar confianza y seguridad, manteniendo la calma y no refiriendo desaprobacion
alguna, niverbal ni gestual. El establecimiento asegurara en todo momento la intimidad
e identidad del estudiante afectado, resguardando no exponer, en ningun caso, su
experiencia frente a la comunidad educativa.
c. Nointerrogar causando menoscabo al estudiante.
d. No enfrentar al estudiante con la persona involucrada y que eventualmente le esta
menoscabando los derechos.

En el evento que exista una situacion de flagrancia, el Director o quien éste designe debera proceder
de acuerdo a lo indicado en el numero 4 siguiente.

3. En un plazo no superior a 6 dias habiles el profesional que sea designado debera concluir Ia
investigacion que tiene por objeto conocer en detalle los antecedentes

Se debera registrar la informacion recopilada.

Por su parte, debera citar a los padres de la victima para explicar |a situacion ocurrida, quienes deberan
firmar el acta correspondiente. La citacion se realizara dentro de tercero dia contado desde el término
de la investigacion.

Se debera citar a los padres o tutores legales aun cuando la vulneracion de derechos se haya producido
en el nucleo familiar.

Si la situacion se refiere al caso de algun estudiante que haya sido victima de vulneracion de derechos
por algun funcionario, cualquiera sea la posicion que ostente en el Colegio, se realizara un
acompanamiento temporal por otro funcionario del establecimiento o se le asignaran funciones que
no involucren contacto con los estudiantes.

3. Una vez concluida la investigacion, y en un plazo no superior a los 3 dias habiles, el Director/a,
debera derivar los antecedentes a instituciones externas, tales como OPD, Carabineros de Chile,
Fiscaliay /o Tribunales de Familias. El Director debera informar dentro de las 24 horas siguientes
al término de la investigacion o desde que toma conocimiento de un hecho delictual. Sin
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perjuicio de lo anterior, ante la ocurrencia de hechos que, por accion u omision, sean
constitutivos de delitoy afecten a uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos,
docentes, asistentes de la educacion, padres y/o apoderados y estudiantes), lo funcionarios del
colegio deberan denunciar ante Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del
Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del
Codigo Procesal Penal.

Lo anterior, si los hechos especificos del caso asi lo ameritan.

El Colegio debera estar informado sobre las acciones que lleven a cabo las instituciones con el fin de
poder realizar acompanamiento y apoyo.

4. Esdeberdel equipo directivoy del denunciante mantener la confidencialidad de la intervencion
e identidad del nino, en resguardo del mismo.

5. Una vez concluido el proceso de investigacion, se procedera a aplicar las sanciones, medidas
reparatorias y formativas que se estimen justas y adecuadas de acuerdo a lo dispuesto en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, en el evento que de acuerdo a los hechos
investigados asi se amerite, segun las normas establecidas en el Reglamento Interno.

6. Como medidas o acciones que involucren a las madres, padres y/o apoderados de los
estudiantes afectados, el establecimiento debera realizar con ellos, reuniones, entrevistas,
seguimiento, entre otras, todas ellas consensuadas con la familia. Ademas, se deberan
establecer plazos para el cumplimiento de estas medidas.

7. Como medida de resguardo, el establecimiento asegurara que el estudiante afectado estara
siempre acompafado, permitiendo el ingreso de sus padres en caso de ser necesario y siempre
y cuando un profesional asi lo determine.

8. Cuando existan adultos involucrados en los hechos el establecimiento aplicara las siguientes
medidas:

a) Mientras dure el proceso de investigacion si el presunto agresor es el profesor/a jefe y/o
de asignatura, se realizara un acompanamiento en el aula en las clases que imparte el
aludido, por medio del encargado de convivencia escolar y/o por algin miembro del
equipo Directivo, con el proposito de resguardar a la presunta victima.

b) En el caso de que el presunto agresor sea un funcionario del centro educativo, distinto a
los mencionados en el numeral anterior, éste podra ser cambiado en sus funciones,
destinandolo a otras funciones en el establecimiento educacional, mientras dure el
proceso y de acuerdo a la gravedad de los hechos hasta la resolucion del conflicto donde
se aplicaran las medidas reparatorias pertinentes.

c) Endicho momento se debera citar a los apoderados para comunicarles el resultado de la
investigacion, quienes podran presentar sus descargos y/o apelaciones en los plazos
sefalados en el del Reglamento Interno.

d) El medio oficial de comunicacién del establecimiento educacional y el apoderado sera la
agenda de comunicaciones. Sin perjuicio de ello, las notificaciones se haran por escrito, y
podran ser dirigidas al correo electronico que indique el padre, madre o apoderado al
momento de la matricula del nifo o nina. La comunicacion siempre debera ser hecha a
través de un oficio formal, guardandose copia en el establecimiento.

IV. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE ABUSO Y/O ACOSO SEXUAL O HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL

1. Consideraciones Preliminares

e Elabuso sexualinfantil es una vulneracion de los derechos de la infancia. No constituye un hecho
privado, puesto que la proteccion de la infancia es una responsabilidad de la comunidad en su
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conjunto. Los establecimientos educacionales son garantes de derechos, de acuerdo a lo suscrito
en la Convencion Internacional de los Derechos del Nino, ratificada por Chile en 1990. Proteger y
resguardar los derechos de los ninos, ninas y adolescentes es una tarea ineludible que compete
al Estado, a la sociedad en general, a las familias y a los establecimientos educacionales.

En este contexto, el espacio escolar adquiere especial relevancia dado su rol educativo, por lo que
debe constituirse en un sistema que regule una convivencia pacifica, respetuosa, inclusiva y
tolerante, donde la comunidad educativa en su conjunto asuma una postura de rechazo decidido
ante toda forma de maltratoy abuso hacia la infancia y la adolescencia, y en el que se establezcan
procedimientos claros ante situaciones de vulneracion.

La Ley General de Educacion (LGE 20.370) en el Art. 10, menciona como derecho de los estudiantes
contar con espacios de respeto mutuo, donde se respete su integridad fisica y moral. Plantea
como deber de los establecimientos colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar,
respetando el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento. Estos elementos,
si bien no se refieren explicitamente al tema del abuso sexual, suponen que los establecimientos
deben asegurar el cuidado y el respeto de sus estudiantes y de todos los integrantes de la
comunidad, evitando o disminuyendo asi el riesgo de los distintos tipos de abuso y especialmente
el de tipo sexual.

Desde el ano 2012 el Ministerio de Educacion establece para todos los establecimientos del pais
la obligatoriedad de contar con protocolos que permitan aunar criterios respecto de los
procedimientos a seguir ante situaciones de abuso sexual infantil.

El abuso sexual contra menores es una dolorosa realidad presente en nuestra sociedad a la que
no podemos quedar ajenos. Siendo nuestro Colegio una comunidad educadora que, en conjunto
con los padres de familia, vela por el desarrollo integral y el bienestar de nuestros estudiantes, en
este documento damos a conocer el protocolo de prevencién y manejo de casos de abuso sexual
contra menores de la comunidad Sagrados Corazones de Manquehue.

Las Orientaciones para la prevencion de abusos sexuales contra menores en las obras apostolicas,
entregadas por el Gobierno Provincial SS.CC. en agosto de 2011, nos indican: “Toda problematica
relacionada con abusos sexuales debe ser abordada con verdad y decision primando siempre el
bieny cuidado de los nifios”.

2. Estrategias de Prevencion, Denuncia e Intervenciones: las estrategias que usaremos para
abordar el abuso sexual tiene 3 niveles:
a) Programa de Orientacién, cuyos objetivos especificos son:

e Contribuir al desarrollo de habilidades y destrezas que permitan el
autoconocimiento, la reflexion en torno a su vida y la valoracion por lo que cada uno
es.

e Facilitar el desarrollo de niveles progresivos de autodeterminacion que les permitan,
en distintas situaciones y contextos, tomar decisiones inspirados en los valores
institucionales de “responsabilidad”, “respeto”, “fraternidad” y solidaridad.

e Fortalecer el desarrollo de habilidades sociales que promuevan relaciones
interpersonales colaborativas al interior de su comunidad, basadas en el respetoy la
confianza.

e Promover el desarrollo de habilidades sociales que les permitan abordar
armonicamente sus relaciones interpersonales con pares y adultos, practicando en
su vida cotidiana conductas de buen trato.

e Sensibilizar respecto a los efectos nocivos de situaciones, conductas y sustancias que
atenten contra su salud fisica, social y mental.

e Promover una postura critica orientada al cuidado de |a vida propia, de los demasy
de su entorno.

e Promover el conocimiento y valoracion de la afectividad y sexualidad propiay de los
otros.

e Promover la vivencia de una afectividad y sexualidad responsable a la luz de la
espiritualidad de los SSCC.
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Contamos, como lo establece la ley, con una Encargada de Convivencia Escolar, cuyo rol es
conocido por todos y que se encarga de abordar las situaciones de conflicto y maltrato de todo
tipo.

También como lo establece la ley, existen protocolos para abordar eventuales situaciones de
abuso sexual, que orientan y definen los pasos a seguir en la eventualidad de una denuncia.
Se ha instruido al personal del Colegio que esta prohibido tener como contacto o mantener
amistades, a través de redes sociales, con estudiantes del Colegio.

Los encuentros con estudiantes que se den fuera del Colegio deben enmarcarse
exclusivamente en el ambito de las actividades escolares, organizadas y/o informadas al
Colegioy a los apoderados.

En actividades coprogramaticas que incluyan alojamiento, siempre deben dormir separados
los hombres de las mujeres, a una distancia los adultos de los menores que permita supervisar
su descanso y proveerlos de ayuda en caso de emergencia o necesidad. En estas mismas
instancias, nunca podra asistir un adulto solo a cargo de un grupo de estudiantes, y por otra
parte nunca pueden dormir en el mismo dormitorio adultos con estudiantes, como
estudiantes mayores con estudiantes menores.

Las dependencias cerradas (oficinas, salas de clase, laboratorios...) tienen visibilidad desde el
exterior de las mismas en todo el Colegio. Los lugares de atencion de estudiantes deberan ser
lo suficientemente visibles de modo que siempre sea posible ver desde fuera, lo que sucede al
interior del mismo.

En las porterias, y dentro del horario de clases (8.00 a 15.30), existes un control electrénico de
identificacion (Carné de Identidad) que permite llevar un registro acucioso de quienes ingresan
al Colegio. En ese momento se entrega a las visitas (apoderados, exalumnos y externos) una
credencial que deben portar visiblemente.

Credenciales con nombre y foto para todos los trabajadores del Colegio, que deben portar en
todo momento dentro de la Institucion, de manera que cualquier estudiante pueda
identificarlos. Cdmaras de seguridad apuntando a puntos criticos de posibles abusos (patios,
pasillos de salas y entrada de bafios y camarines).

Realizacion de las Confesiones en espacios abiertos y visibles, generalmente en espacios
abiertos dentro de la Iglesia y excepcionalmente en confesionarios que poseen ventanas.
Existencia para bafios exclusivos para estudiantes, donde no puede ingresar ningun adulto,
sea parte o no de la Comunidad.

Las duchas de los camarines de mujeres y hombres aseguran un espacio individual para cada
estudiante.

Los cursos de Pre-Kinder a 2° basico estan siempre bajo la supervision de 2 docentes en los
espacios lectivos (incluye Educacion Fisica en Pre-Kinder y Kinder).

Los estudiantes de Pre-Kinder a 6° Basico estan siempre bajo la supervision de docentes y
paradocentes, con un sistema de turnos en los patios.

Contamos con mecanismos de seleccion de funcionarios que incluye su revision de
antecedentes, revision de registro de inhabilitados para trabajar con menores de edad,
entrevistas y test sicologicos.

Todos los funcionarios del colegio deben presentar anualmente su Certificado de
Antecedentes para fines especiales actualizado.

Como sefiala la ley, se chequea al menos dos veces (Marzo y Agosto) a todos los adultos que
tienen contacto con estudiantes en el Registro de Inhabilidades, incluyendo a todos
trabajadores del colegio, de empresas de servicios de alimentacion y aseo, transporte escolar,
profesores de talleres coprogramaticas, y profesores o especialistas externos que atienden a
algun estudiante dentro del horario y espacio del colegio.

Ningun funcionario del Colegio tendra permitido nunca hacer higiene personal a un nifio o
nina, salvo situaciones de excepcion de Pre-Kinder a 2° Basico, previamente autorizadas por el
apoderado. En caso de requerir ir al bafio en horas intermedias, de Pre-Kinder a 2° Basico lo
haran siempre acompanados de uno de sus pares. En caso de que un estudiante
accidentalmente no haya controlado esfinter urinario, o se haya mojado en otra circunstancia,
el estudiante debera cambiarse de ropa solo, siendo supervisados por dos educadoras. En caso
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de encopresis (incontinencia fecal) éste debera ser cambiado por su apoderado o retirado del
establecimiento.

s) Se promueve que cada estudiante establezca un vinculo de confianza con distintos adultos del
Colegio, asumiendo como figura principal a su Profesor Jefe y como figuras secundarias el
orientador, el psicologo, profesores de asignatura, Directora de Ciclo, coordinadora académica
y convivencia escolar.

t) El vinculo de los profesores jefes con estudiantes se facilita porque son estos educadores
quienes desarrollan en las asignaturas de orientacion y consejo de curso, las intervenciones
relativas al programa de desarrollo personal y otras atingentes cuando emergen conflictos
especificos en distintos grupos. Los profesores jefes aparecen asi como guias y mediadores en
la resolucion de conflictos, siendo figuras con que los estudiantes acostumbran a contar en
caso de sentirse incomodos o en conflicto por diversos motivos.

3. Recepcién de denuncia: criterios y mecanismos para la recepciéon de una denuncia.
3.1. Frente a la sospecha de abuso sexual o maltrato por una persona externa al Establecimiento:

e Lapersonaquetiene indicios de sospecha de abuso sexual o maltrato debe informar
de manera inmediata al Encargado de Convivencia Escolar y Direccion del centro
educativo.

e El Encargado de Convivencia Escolar, recaba informacion relevante desde las
personas que tienen relacion directa con el menor (profesor jefe, profesores de
asignatura, otros profesionales del establecimiento) y del menor mismo, segtn
corresponda.

e Encasode que la sospecha no implique familiares directos, se cita al apoderado del
menor para una entrevista con la finalidad de conocer su situacion familiar, que
pueda relacionarse con las sefiales observadas.

e Se clarifican las sospechas con la informacion recabada.

3.2. Si se descarta la ocurrencia de abuso sexual o maltrato, se realiza seguimiento al menory se
analiza, en compania de los padres la posible derivacion a un especialista si corresponde.

3.3.En caso de contar con sospecha fundada que se configura un posible abuso sexual, se realizaran
los siguientes procedimientos:

e Se citard al adulto responsable del alumno(a) para comunicarle la situacién
ocurrida.

e Se le informara que es su responsabilidad de hacer la denuncia en Carabineros,
Fiscalia, Policia de Investigaciones (PDI) o Servicio Médico Legal (SML). En caso de
violacion, no obstante, la Direccion le ofrece al adulto poder acompanarlos en ese
mismo momento a realizar la denuncia.

e En caso de querer ir ellos solos, se les da plazo hasta la mafnana del dia siguiente
(8:00 am), para demostrar que realizé la denuncia. Se le explica al adulto que en
caso de no querer proceder o de no certificar la denuncia, el Establecimiento
procedera a realizarla.

e Delasituacion de comunicacion al adulto responsable del menor, como de los pasos
que este dara, quedara registro y firma en documento ad-hoc.

3.4.Si no se lleva a cabo la denuncia por parte del adulto responsable en los tiempos establecidos,
La Direccion del Establecimiento hara la denuncia a los diversos organismos oficiales: Carabineros,
Fiscalia, Policia de Investigaciones.

3.5.Frente a una certeza de abuso sexual o maltrato de un alumno(a) por parte de un funcionario

del Establecimiento se procedera:
e Acitaralos padres de la victima para explicar |a situacion ocurrida.
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e Arealizar, por parte de |a Direccion del Establecimiento, la denuncia del caso a las autoridades
correspondientes: Carabineros, Policia de Investigaciones, Fiscalia.

e Sepodra suspender o cambiar las funciones del trabajador.

e Aactivaracciones inmediatas de proteccion de la integridad del menor, tales como: no dejarlo
solo, evitar la revictimizacion procurando no tocar el tema del abuso o maltrato, mantener la
cercania con la persona a quien el nifio se confio, mantener la maxima discrecion y delicadeza
con él.

e A resguardar la identidad del menor ante la comunidad educativa y los medios de
comunicacion.

e Ainformar, por parte del Rector, a los profesores y demas integrantes de la comunidad de la
situacion, resguardando la identidad de los involucrados.

4. Si el caso de abuso o maltrato sexual ocurriese al interior del grupo familiar, y es conocido por un
miembro de la Comunidad Educativa, se tomaran las medidas necesarias establecidas en este
protocolo de comprobacion de la misma, y en caso de contar con los antecedentes necesarios, se
procederad a la denuncia inmediata a las autoridades respectivas.

5. Frente a la sospecha de agresion en la esfera sexual entre estudiantes. El presente protocolo
establece los siguientes procedimientos:

e Lapersona que ha recibido el relato o que ha sido testigo del hecho debe comunicarlo al Rector
o al Encargado de Convivencia Escolar.

e Una vez registrada la denuncia, se activaran acciones inmediatas de proteccion de la
integridad del menor: no dejarlo solo, evitar la revictimizacion, mantener la cercania con la
persona a quien el nifio se confio, mantener la maxima discrecion y delicadeza con él.

e E| Rector, el Encargado de Convivencia Escolar y los profesionales competentes del
establecimiento, procederan a entrevistar, por separado y simultaneamente, al o los/las
estudiantes involucradas/os, de manera de recabar la mayor cantidad de antecedentes que
permitan corroborar o descartar la sospecha.

e Entodos los procesos se debe resguardar la identidad de todos los estudiantes, sin importar la
condicion en que participan, ya sean activos, espectadores, etc.

e También con estos estudiantes se procedera con las medidas de proteccion definidas
anteriormente.

e Secitardatodos losapoderados/asdelosalumnos(as)involucrados, de manera separada, para
comunicarles sobre el procedimientoy la informacion obtenida.

e Como medida de proteccion, y mientras se recaban los antecedentes, se les propondra a los
apoderados de los estudiantes involucrados, suspender la asistencia a clases de manera
excepcional.

6. En caso de comprobarse el abuso, se citara al estudiante y apoderado a entrevista con el Director/a
de Ciclo, quien deberd informarle el procedimiento seguido y la sancién y/o acuerdo correspondiente,
en base a lo a lo estipulado en el Reglamento de Convivencia. Este procedimiento debe quedar
registrado por escrito, y con las firmas de los presentes en dicha reunion. Una vez informados los
involucrados en el hecho, se seguiran los siguientes pasos:

e El Director de Ciclo, junto con el Encargado de Convivencia Escolar y el profesor/a jefe,
clarifican en los cursos correspondientes de los estudiantes/as involucrados, la informacion de
los hechos e informan sobre procedimientos a seguir.

e E|l equipo directivo o a quienes éste designe, elaborara un plan de contencion y
acompanamiento a los estudiantes afectados.

e Enelevento que el abuso tenga caracteristicas de delito, el cual sera definido con las asesorias
necesarias y conforme al Cédigo Penal de la Republica de Chile, se debera hacer la denuncia
por parte de la Direccion ante los organismos publicos competentes.
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7. Entodo caso, si la situacion lo amerita, se derivara a las victimas del hecho a instancias externas de
evaluacion o apoyo, sugiriéndose el apoyo profesional a los afectados, a través de médicos
especialistas, terapias de reparacion psicosocial, programas de apoyo a las competencias parentales,
programas de representacion juridica, entre otros.

V. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE SITUACIONES DE RIESGO EMOCIONAL:

a)

b)

Entendidos como todos los trastornos que alteran el desarrollo normal del nifio, nifia o joven en
su proceso evolutivo, incluimos en este punto los trastornos neurolégicos, conductuales, del
animo, de la alimentacion, de la personalidad, del sueno, adaptativos y otros.

El criterio general del Colegio en los casos de estudiantes que presenten alteraciones
emocionales es el de ser un acompanante activo en el proceso de superacion de la dificultad.
Sin embargo, es importante destacar que los primeros responsables son los padresy las familias
respectivas.

Para el abordaje de estos casos, sera necesario considerar las decisiones de los especialistas
tratantesy las posibilidades de adecuacion del Colegio a las demandas del tratamiento.

En el caso de solicitud de cierre de semestre por parte de los especialistas, el Colegio acogera
dicha solicitud considerando, no solo las actividades lectivas, sino también las actividades
coprogramaticas, entendiendo que el estudiante retoma todas sus actividades escolares el
semestre siguiente.

El Colegio no podra hacerse cargo de aquellos casos en los que los padres no asuman o
abandonen los tratamientos necesarios condicionando o alejando al estudiante de la
institucion. Sera responsabilidad de los Profesores(a) Jefes, con la supervisién de la Direccion de
Ciclo, el seguimiento de la evolucion del caso.

Este acompafiamiento se realiza a estudiantes que estan viviendo alguna interferencia
emocional ya sea por crisis del desarrollo, reactivas al contexto familiar o escolar o por alguna
patologia de salud mental.

El acompanamiento lo realiza el psicologo de cada nivel y se inicia con una entrevista al
estudiante que generalmente es solicitada por la familia, profesor jefe, especialista tratante,
equipo de apoyo del Colegio, o demanda espontanea del estudiante.

Tras la entrevista con el/la estudiante, se realiza reunion con el/los especialistas tratantes, o de
lo contrario se propone derivacion a profesionales de salud mental tras el acuerdo previo con la
familia del estudiante.

De esta manera, el psicélogo de nivel se convierte en el puente de comunicacion e
implementacion de estrategias en el contexto escolar entregadas por los especialistas tratantes
del estudiante.

VI. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE RESOLUCION CONSTRUCTIVA DE CONFLICTOS
(MEDIACION ESCOLAR.)

En el caso del Segundo Ciclo (1° a 6° Basico) se realizan mediaciones de resolucién de conflicto
entre los estudiantes, facilitadas por los coordinadores de convivencia de los niveles respectivos.
La Mediacion Escolar consiste en escuchar las partes involucradas en el conflicto Ilegando a una
solucion por medio del dialogo y la reflexion. Para ello, los estudiantes son acogidos por los
coordinadores de convivencia del 2° Ciclo, del nivel que les corresponde, quienes los acompafan
en la mediacion como facilitadores neutrales de la situacion, acogiendo las distintas narraciones
de los hechos acontecidos y registrandolas por escrito en fichas.
La mediacion escolar esta conformada por los siguientes pasos.

a) Acoger alos estudiantes involucrados en el conflicto.

b) Invitarlos a conversar lo sucedido a la sala de Convivencia Escolar.

c) Aplicacion de la ficha N°3 “Pauta para abordar conflictos con estudiantes”

d) Seregistran los datos personales de los estudiantes, la fecha y nombre del entrevistador.
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e) Selesdaa conocer el motivo del por qué se esta realizando la mediacion.

f) Se les sefiala que lo relatado quedara bajo registro escrito, respetando la privacidad de
cada uno de los involucrados frente a la comunidad educativa.

g) Seles establece que se informara a la profesora jefe y a los padres o apoderados sobre lo
acontecido.

h) Seescuchay seregistra por escrito la narracién de cada uno de los implicados.

i) Selesinvita a reflexionar sobre sus actos y a asumir la responsabilidad que tienen sobre
sus acciones.

j) Losalumnosestablecen acuerdos de sana convivenciay se adhieren a la medida formativa
o conductual que deben asumir como consecuencia de sus actos.

k) Finalmente, se envia una ficha de reflexion al hogar, la que se trabaja en la familia

e Se determinaran las responsabilidades personales y /o grupales en conjunto con las
consecuencias conforme al grado de participacion en los hechos, guiandonos por nuestro
Reglamento Interno del Estudiante.

e Se informara a los estudiantes y apoderados las medidas tomadas y acuerdos en los plazos
acordados. Y luego se les informara de acuerdo como evolucione la situacion.

e Seevaluara con todos los involucrados si han existido cambios de conductas positivos y si no es
asi se procedera con el cumplimiento de las consecuencias explicitadas al momento de realizar
los acuerdos.

e Entodos los casos se aconseja ser muy receptivos con quienes denuncian, garantizando que nos
haremos cargo de la situacion.

e Acompanaremos como colegio fraterno que somos, tanto a las victimas como a los agresores y
a las familias respectivas.

e Esimportante, dejar claro que ciertas situaciones pueden ocupar de dos a cuatro semanas para
poder esclarecerlas, ya que dependen mucho del reconocimiento de errores en los nifos y
jovenes, por eso el apoyo de los padres es fundamental.

VII. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE IDEACION E INTENTO DE SUICIDIO

l. PROTOCOLO:

Tomando en consideracion el documento denominado “Recomendaciones para la Prevencion de la
Conducta Suicida en Establecimientos Educacionales”! del Ministerio de la Salud y la Circular que
imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos educacionales se establece
el siguiente procedimiento destinado a prevenir, detectar y abordar hechos de eventuales suicidios y
auto agresiones entre nuestros estudiantes.

En conjunto con la implementacion de este protocolo, el Colegio Sagrados Corazones de Manquehue
realiza actividades formativas generales a cargo del Departamento de Orientacion y Psicologia,
dirigidas a trabajar en la promocion de Salud Mental: autoconocimiento, autoestima, aceptacion y
cuidado del propio cuerpo; entre otros; asi como en actividades de prevencion de suicidio con la
comunidad escolar, todo lo cual, enmarcado en nuestro Programa de Orientacion, teniendo en
consideracion las normas generales contenidas en nuestro Reglamento Interno del Estudiante.

1. GLOSARIO:

1)  Conducta autolesivas: cortes, quemaduras o rasgufios en partes del cuerpo como muifiecas,
muslos u otras.

2)  Ideacién Suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir
(“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojald estuviera muerto”), pensamientos de

11 Recomendaciones para la Prevencion de la conducta Suicida en Establecimientos Educacionales (2019). Ministerio
de Salud. Chile.
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hacerse dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para
suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcon”).
3) Intento Suicida: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dano hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.
4)  Suicidio Consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su
vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Il ENCARGADO DEL PROTOCOLO:

El encargado de activar el protocolo de deteccion de riesgo, intento y consumacion de suicidio en
estudiantes sera el o la Directora de Ciclo o en su defecto el psicélogo/a del nivel del estudiante o algun
integrante del departamento de Orientacion y Psicologia. Este activara el protocolo en cuanto tome
conocimiento de un hecho de ideacion o tentativa de suicidio de un estudiante.

IV.  PROTOCOLO DE RIESGO SUICIDA:
A continuacion, se sefalan los pasos a seguir para abordar situaciones de Riesgo Suicida:
1) Cabe tener presente que el encargado de activar el protocolo puede tomar conocimiento de los
hechos, entre otras, a través de las siguientes formas:
El estudiante o la estudiante lo comunica de forma indirecta o directa, a través de los siguientes
medios
e El estudiante o la estudiante lo comunica a algun (a) compafiero (a) (realizan comentarios,
frases, cartas, estados en redes sociales, entre otros) y este informa a algtin funcionario/a del
colegio.
e La familia comunica a algin funcionario/a del colegio, posibles conductas de riesgo como
desprenderse de objetos queridos o frases que utiliza relacionadas con la muerte.
e Elestudiante o la estudiante lo comunica a algtn (a) funcionario (a) del centro educativo.

2) Una vez que el encargado de activar el protocolo haya tomado conocimiento, debera registrar el
caso a través del siguiente formulario:

Nombre del estudiante

Edad

Fecha

Quien reporta el hecho

Relacion con el estudiante. Padre,

madre o apoderado; estudiante;

profesor o asistente, otro

Descripcion breve del caso (riesgo,

intento de suicidio, circunstancias,

etc.)

Medio por el cual se toma

conocimiento

3) El encargado de activar este protocolo definird la persona que se encargard de realizar una
primera entrevista con el estudiante para evaluar la situacion de riego suicida, segun la Pauta
para la Evaluacion y Manejo Suicida®?.

4) Encaso de sospecha de riesgo suicida, se realizaran las siguientes acciones:
a. Se le informa al estudiante que para priorizar su seguridad y salud el colegio debera
ponerse en contacto con sus apoderados.
b. El o la estudiante siempre estara acompanado por un adulto, hasta que uno de sus

12 Recomendaciones para la Prevencion de la conducta Suicida en Establecimientos Educacionales (2019). Ministerio
de Salud. Chile.
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apoderados haya asumido su cuidado.

c. Secontacta alos apoderados inmediatamente de manera telefonica para solicitarles que
se presenten ala brevedad en el Colegio con el objeto de informar en detalle de |a situacion
y velar porque uno de ellos asuma su cuidado.

d. Elencargado de este protocolo recomendara a la familia que derive a el o |a estudiante al
Centro de Salud correspondiente en forma inmediata para recibir atencion psiquiatrica.
En aquellos casos en que los padres y/o apoderados no les brinden este apoyo, se
procedera a derivar a la oficina de proteccion de derechos (OPD).

e. A manera de seguimiento y acompanamiento del o la estudiante, el Profesor Jefe con el
psicologo correspondiente al nivel del o la estudiante, mantendran contacto con los
apoderados del estudiante con el objetivo de coordinar el trabajo entre el colegio, la
familia y el equipo tratante. En caso de que el estudiante no esté en un proceso
terapéutico se exigira a los padres iniciar uno.

El encargado de activar el protocolo sera el responsable de determinar |a informacion a transmitir
a los profesores y equipos de apoyo, sobre el riesgo de el o la estudiante, con el fin de comunicar
una version unica de lo ocurrido a la comunidad y evitar rumores.

Es importante considerar que nunca deben entregarse detalles respecto a la forma en que se
realiza la accion suicida, de manera de prevenir conductas de imitacion. Es también crucial
mantener la confidencialidad respecto a informacion sensible del estudiante o su familia.

El encargado de activar el protocolo definira la persona que acompanara y hara la contencion
emocional del curso y quienes hayan sido testigos presenciales de |la conducta de riesgo suicida.

En caso de que existan estudiantes que hayan sido testigos presenciales del hecho, se comunicara
a los apoderados de los estudiantes entregando una version oficial de los hechos y ofreciendo
acompanamientoy contencion emocional con posterioridad.

PROTOCOLO DE INTENTO DE SUICIDIO:

A continuacion, se sefialan los pasos a seguir para abordar situaciones de Intento de Suicidio en
actividades del colegio:

1)

En caso de intento de suicidio, el funcionario/a del establecimiento educacional que esté mas
cercano al lugar en que ocurre el hecho, debe informar de manera inmediata a Primeros Auxilios
para atender al estudiante, evaluar gravedad de las lesiones y aplicar Protocolo de Actuacion en
Caso de Accidentes Escolares.

Enfermeria se contactara con la Direccion de Ciclo para que se designe encargado de activar el
protocolo de deteccion de riesgo, intento y consumacion de suicidio en estudiantes

El encargado de activar este protocolo realizara las siguientes acciones:

a. Definira la persona que acompanara y hara la contencion emocional del estudiante
hasta que uno de sus apoderados haya asumido su cuidado.

b. El encargado del protocolo sera quien asuma el rol de comunicarse con los padres del
estudiante segun lo dispuesto en el Protocolo de Actuacion en Caso de Accidentes
Escolares.

c. Elencargado de este protocolo recomendara a la familia que derive a el o la estudiante
al Centro de Salud correspondiente en forma inmediata para recibir atencion
psiquiatrica. En aquellos casos en que los padres y/o apoderados no les brinden este
apoyo, se procedera a derivar a la oficina de proteccién de derechos (OPD).

d. A manera de seguimiento y acompanamiento del o |a estudiante, el Profesor Jefe con
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V.

el psicologo correspondiente al nivel del o la estudiante, mantendran contacto con los
apoderados del estudiante con el objetivo de coordinar el trabajo entre el colegio, la
familia y el equipo tratante. En caso de que el estudiante no esté en un proceso
terapéutico se exigira a los padres iniciar uno.

El encargado de activar el protocolo sera el responsable de determinar la informacion a transmitir
a los profesores, equipos de apoyo y estudiantes sobre el riesgo de el o |a estudiante, con el fin de
comunicar una version tnica de lo ocurrido a la comunidad y evitar rumores.

Es importante considerar que nunca deben entregarse detalles respecto a la forma en que se
realiza la accion suicida, de manera de prevenir conductas de imitacion. Es también crucial
mantener la confidencialidad respecto a informacion sensible del estudiante o su familia.

El encargado de activar el protocolo definira la persona que acompanara y hara la contencion
emocional del cursoy quienes hayan sido testigos presenciales de |la conducta suicida.

En caso de que existan estudiantes que hayan sido testigos presenciales del hecho, la Directora
de Ciclo se comunicara a los apoderados de los estudiantes entregando una version oficial de lo
acontecido, sin entregar detalles del método o lugar, privilegiando informacion que le permita a
los padres reconocer los posibles riesgos y opciones de ayuda dentro del colegio disponibles para
sus hijos e hijas. Ademas, se ofrecera acompanamientoy contencion emocional con posterioridad.
La comunicacién posterior con los apoderados sera a través del delegado/a de curso.

POSTVENCION:

La postvencion alude a las acciones que estan orientadas a reducir o prevenir el riesgo de réplica, del
intento o del suicidio consumado por parte de otros integrantes de la comunidad educativa. Asi como
facilitar una expresion saludable del dolor emocional. Por ultimo, identificar a aquellos estudiantes
que presenten un riego potencial de una futura conducta suicida.

A continuacion, se senalan algunos lineamientos que permitiran en cada caso cumplir con los
objetivos de postvencion:

e Ofrecer informacion a companeros del estudiante y todos aquellos hayan sido testigos del
hecho, respecto a las personas que pueden brindar apoyo frente situaciones complejas:
Profesor jefe, Convivencia escolar, Equipos de apoyo, etc. y espacios de apoyo emocional, frente
a situaciones de crisis.

e Encaso de ser necesario, y que el estudiante tengo licencia médica, es importante preparar el
regreso a clases, en conjunto con la familia, equipos de apoyo y el estudiante, de manera de
que en conjunto se acuerden los requerimientos que necesitara, para que el regreso a clases
promueva el bienestar emocional del estudiante: disminuir carga académica, definir a quien
recurrir en caso de crisis, flexibilidad de horarios, entre otros.

e Ofrecer una taller o charla con la comunidad curso, de manera de fortalecer los recursos
protectores de cada uno de los comparneros del estudiante o quienes han sido testigos
(favorecer la expresién emocional adecuada, vincular con redes de apoyo, fortalecer el sentido
de comunidad del curso).

VIII. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Accidente es todo suceso imprevisto, involuntario, repentino y fortuito, causado por medios externos,
que afectan el organismo de la persona provocando lesiones que se manifiestan por heridas visibles o
contusiones internas. Segun su clasificacion, los accidentes requieren diferentes tipos de atencion,
equipamiento, infraestructura para superarlos y capacitacion de quien presta el auxilio.

1. Clasificacion de Accidentes segun Gravedad.

Los accidentes segun la naturaleza de las lesiones y compromiso de los diferentes sistemas del
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cuerpo que afecten, se clasifican en:

a) Leves: Comprometen piel, tejido celular subcutaneo, contusiones menores, torceduras,
erosiones y heridas superficiales que sélo requieren curaciones simples o inmovilizaciones
con vendaje.

b) Moderados: Comprometen planos mas profundos de la piel, llegando a la cara
superficial muscular o ligamentos. Se trata de heridasy contusiones craneofaciales, heridas
que requieren sutura, contusiones con hematomas intramusculares, desgarros, esguinces
que requieren valoracion radiologica, politraumatismos, quemaduras extensas pero
superficiales, TEC simples, entre otros.

c) Graves: Afectan el funcionamiento de sistemas vitales o conllevan la posibilidad de
generar secuelas funcionales. Caen dentro de este grupo, los TEC complicados, con
compromiso de conciencia, heridas profundas con compromiso extenso de los planos
musculares y/o vasos sanguineos importantes, politraumatismos severos, luxaciones,
fracturas expuestas, fracturas de craneo y cervicales entre otros. Requieren urgente
evaluacion y tratamiento médico especializado.

d) Emergencias: Revisten riesgo vital inminente para la persona. Se incluyen paro
cardiorrespiratorio, TEC abiertos o con pérdida de conciencia, shock eléctrico, heridas con
compromiso de vasos sanguineos importantes y hemorragia profusa, obstruccion de via
aérea, politraumatismos severos, reaccion alérgica grave entre otros. Estos casos requieren
de rapida intervencion de un equipo médico dotado de elementos necesarios para
estabilizar a la personay traslado a un centro asistencial en ambulancia.

2. Acciones de acuerdo a la Clasificacion del Accidente.
a) Accidentes leves

* Realizar atencion requerida segun caso especifico.
* Siesnecesario dejar en reposo.
* Elestudiante es derivado a la sala de clases o a su casa.

* Si el personal de Primeros Auxilios recomienda observacion y posible derivacion a centro
asistencial, deben informar teleféonicamente al apoderado.

b) Accidentes moderados
* Realizar la atencion requerida segun caso especifico.
* Siel casorequiere atencion médica: Informar telefonicamente a los padres y el estudiante
permanece en Primeros Auxilios hasta ser retirado por su apoderado, para ser llevado al centro
asistencial necesario.

c) Accidentes graves.
* Realizar la atencion requerida segun caso especifico.
* Informartelefonicamente a los padres; el estudiante permanece en Primeros Auxilios hasta
ser trasladado por la ambulancia contactada por personal del Colegio, al centro asistencial
junto a certificado de atencion otorgado por el personal de Primeros Auxilios.
* Silos padres no pueden acompanar al estudiante desde el Colegio, o en caso de no ubicar a
los padres, alguien del personal de Primeros Auxilios, o alguin adulto del Colegio, acompanara
al estudiante hasta el centro asistencial y permanecera con el estudiante hasta que llegue el
apoderado.
* En caso de no ubicar a los padres: El Colegio trasladara al estudiante al centro asistencial

indicado por el apoderado en la ficha de salud.
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En caso de no tener seguro de accidentes particulary de no haber indicado en la ficha de salud
donde trasladar en caso de accidente se procedera segun el seguro escolar establecido por la
Ley N2 16.744 y por el Decreto Supremo N°313. En este caso, de verificarse un accidente con
riesgo vital los estudiantes seran llevados a la Clinica Alemana. En accidentes donde no haya
riesgo vital y no sea posible ubicar al apoderado, los estudiantes seran llevados directamente
al SAPU ARIZTIA ubicado en calle Paul Harris 1140, Las Condes. De ser necesario los estudiantes
seran derivados al Centro Hospitalario mas cercano, segun corresponda.

d) Emergencias.
* Realizar la atencion requerida segun caso especifico.
 Direccion de Ciclo, profesor jefe o equipo de apoyo informa a los padres.

* Trasladoen ambulancia a Clinica Alemana acompanada en todo momento por personal
de Primeros Auxilios del Colegio.

Recomendaciones basicas para quien se encuentre con el accidentado y ante cualquier tipo
de Accidente.

Mantener la calmay un ambiente de serenidad para colaborary tranquilizar al accidentado.
Solicitar apoyo a Primeros Auxilios.

No levantar al estudiante en caso de pérdida de conocimiento, golpe fuerte en la cabeza, cuello
o columna vertebral o caida de altura.

Accidentes en actividades escolares fuera del Colegio:

Para las salidas de alumnos del Colegio con fines educativos, los docentes deben presentar los objetivos
de la salida a realizary las actividades que se efectuaran durante la permanencia de ésta misma.

Cabe senalar que cada una de estas salidas se debe contar con:

Autorizacion por escrito del Rector del establecimiento, quien lo tramitara ante el respectivo
Departamento Provincial de Educacion con todos los anexos necesarios.

La actividad que considera desplazamiento de estudiante y profesor debera contar con Ia
autorizacion escrita de los apoderados.

En el caso de enfermedades o accidentes que sobrevengan en actividades fuera del Colegio, el
Profesor jefe o encargado de la delegacion tomara contacto inmediato con la Direccion del
Colegio para comunicarle la situacion.

Evaluar preliminarmente la situacién, considerando:

> Silalesion es superficial.

> Siexistio pérdida del conocimiento.
> Siexisten heridas abiertas.

> Siexisten dolores internos.

Definido ello informara de |a situacion al Rector del Colegio o autoridad correspondiente, por
parte del docente a cargo de |a salida pedagogica.

La secretaria académica, si correspondiere, completara el formulario de accidente escolar, el
cual con posterioridad se presentara en la clinica respectiva

El Rector, Directora de Ciclo o Encargado de Convivencia dara aviso al padre y/o apoderado de
la situacion.

En caso de lesion menor, se le entrega al apoderado el formulario de accidente escolar para que
lleve al menor a al centro asistencial que corresponda para que opere el Seguro de Accidente
Escolar.

En caso de lesion mayor, el docente que asistio en primera instancia al estudiante accidentado,
profesor/a jefe o profesor de asignatura (donde ocurrié el accidente) asumira el control de la
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situaciony a continuacion concurrira de inmediato a informar de la situacion al Rector, para que
el menor sea trasladado por el establecimiento al centro asistencial que corresponda o donde
los padres estimen, para que opere el Seguro de Accidente Escolar.

IX. PROTOCOLO APLICABLE A LA ACTIVIDAD DE EDUCACION FISICA, DEPORTES, RECREACION Y
ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES

Considerando:

>

>

>

Lo establecido en el Ordinario N20156, del 26 de marzo del 2014, emanado de la
Superintendencia de Educacion Escolar.

Las diversas normativas relativas a seguridad escolar que tienen que ver con las actividades
propiasy anexas que pudieran surgir en el Centro Educativo.

Con el fin de cautelar las medidas de seguridad que por naturaleza le competen, y en la cual,
como Establecimiento Educativo, debe tomar en cuenta las observaciones provenientes de los
organismos educativos

Que es necesario establecer las observaciones y aplicaciones de medidas seglin aconseje cada
situacion, tanto al interior como exterior al centro educativo.

Se determina el siguiente Protocolo para ser aplicado en las actividades de educacion fisica,
deportes, recreacion y actividades extraescolares.

Tanto el Sostenedor, como Personal Directivo, Docentes y Asistentes de la Educacion, son los
responsables de la seguridad de sus estudiantes mientras éstos se encuentren durante el
horario de la jornada escolar o fuera de este horario en el caso que se encuentren dentro del
establecimiento o en actividades extraprogramaticas.

En virtud de lo anterior y en todo momento, el Establecimiento cautelara que las actividades
educativas y recreativas, sean ejecutadas considerando las buenas practicas necesarias que
aseguren el adecuado uso de implementos y el debido resguardo de la integridad fisica y
psicoldgica de los estudiantes, asi como el cuidado de esos implementos.

En todo momento, en general y de acuerdo a situaciones puntuales es muy importante prevenir
que los estudiantes realicen actividades riesgosas, ensenandoles el valor del autocuidado. Para
ello se establece que:
a) Toda actividad curricular y/o extracurricular deberd responder a la planificacién previa, e
informada a los Padres y/o Apoderados por los conductos que el Establecimiento tenga.
b) Estas actividades deberan siempre desarrollarse bajo la supervision de un docente o
asistente de la educacion.
¢) Los alumnosy alumnas con certificacion médica deberan quedar bajo la vigilancia del (la)
profesor (a), en el mismo lugar de desarrollo de la clase, en la sala de maquinas o realizando
un trabajo que se evaluara la clase siguiente. Estos trabajos pueden ser sobre temas de
investigacion acordes al tema tratado o al contenido general de la asignatura.

Al hacer uso de: cancha, patios, salas de clases, otros, cada docente o asistente de la educacion,
debera cumplir con sus deberes administrativos y pedagogicos al inicio, durante y al término de
su clase o actividad dentro o fuera del centro educativo velando por la seguridad de todos y cada
uno de los integrantes del grupo a su cargo. En este sentido su responsabilidad abarca la
supervision del correcto desplazamiento de los estudiantes desde la saliday el retorno a la sala
de clases como, hacia o desde, camarines, bafios, gimnasio, patio, cancha u otro lugar donde se
desarrolle la actividad.
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5. Cadadocentey/o asistente de la educacion, al inicio, desarrollo y término de cada actividad que
implique el uso de camarines, duchas, banos u otros, supervisara en las afueras de dichas
instalaciones que los alumnos(as) mantengan una correcta disciplina, de modo que dichos
lugares no se constituyan en lugares de juego, carreras, empujones, groserias, manotones,
intento de agresion o cualquier actitud que vulnere Ia sana convivencia. Por tanto, cabe dentro
de sus responsabilidades el:

a) Verificar que los estudiantes cuiden y hagan uso correcto de las instalaciones respectivas.

b) Comprobar que el sistema de agua esté funcionando correctamente, asi como el aseo
respectivo. En caso de no encontrarse de manera adecuada, deberd avisar a quien
corresponda para subsanar el problema.

6. Losdocentesque ejerzanenestaarea,y que cuentan con medios, articulos, implementos u otros
elementos puestos a su disposicion de la actividad, cuidaran, especialmente con aquellos
implementos deportivos que pudiere implicar un riesgo para los estudiantes, que estos sean
manipulados por el docente o asistente de la educacion a cargo o por el o los funcionarios que
ellos hayan solicitado para el efecto, antes, durante y después de cada clase o actividad. S6lo en
casos calificados podran solicitar la colaboracion de estudiantes con capacidad para lo
encomendado.

7. Alinicio de la clase el docente responsable de |a actividad fisica debera revisar el estado y el
correcto funcionamiento de los implementos deportivos para su correcta utilizacion. Una vez
concluida la actividad volvera a revisarlos con el objeto de que sean guardados en buen estado.

8. Sera responsabilidad del docente a cargo de una actividad fisica, el informar de manera
permanentemente a los estudiantes a su cargo sobre los respectivos componentes de
seguridad, como educar en el buen uso de los implementos a utilizar.

9. El acceso a la Sala de Utiles de Educacion Fisica no estara permitido para los estudiantes. En
situaciones muy puntuales podran accederlo, siempre con la debida supervision del docente o
asistente de la educacion a cargo.

10. En la eventualidad de producirse un accidente, lesion, dafno, malestar u otro a algunos de sus
estudiantes, el docente activara el protocolo de accidentes escolares, determinando su posible
envio a la sala de primera atencion o enfermeria, o en caso contrario a la concurrencia del
profesional de primeros auxilios.

X.PROTOCOLO DE ACTUACION Y DE RETENCION Y APOYO PARA ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES
Y PADRES ESTUDIANTES

Como Colegio entendemos que nuestra tarea como educadores es otorgar una formacion integral a
nuestras y nuestros estudiantes, y por eso buscamos acompanarlos en sus procesos de crecimiento y
maduracion en todas las dimensiones de su ser persona: fisica, intelectual, valorica, relacional,
emocional, afectiva y espiritual. Desde nuestro ser Colegio de Iglesia entendemos también que el ser
humano es una unidad indisoluble y mutuamente relacionada de estas dimensiones de su ser, por lo
que el desarrollo de |a afectividad y sexualidad se entiende integrado con los aspectos fisico, emocional,
intelectual, valorico y espiritual.

Buscamos formar ninos, nifas y adolescentes que desde pequenos valoren y cuiden su cuerpo,
entiendan las etapas de su desarrollo, que lo integren con su mundo afectivo y relacional, y que lo
entiendan —al igual que el resto de su ser- como un regalo de Dios. En este sentido, motivaremos a
nuestros estudiantes para que en las distintas etapas de su desarrollo vean la sexualidad como una
dimension de su ser en la que también se debiesen vivir e integrar los valores del respeto, |a libertad
responsable, el autocuidado y el cuidado de los demas; como también destacar que la vivencia de la
sexualidad esta siempre abierta al surgimiento de una nueva vida que desde |a perspectiva cristiana es
una co-creacion con Dios.

Sin embargo, no podemos desconocer el contexto en el que se desarrollan nuestros estudiantes,
reconociendo que las relaciones sexuales prematrimoniales y el embarazo adolescente son parte de |a
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realidad de los jovenes chilenos. Por esto, si durante este proceso de crecimiento y maduracion alguna
de nuestras alumnas se convierte en madre o alguno de nuestros estudiantes se convierte en padre
contara con el apoyo de la comunidad escolar para ayudarlo a hacerse responsable de la nueva etapa
vital que comienza, con la experiencia de la maternidad y paternidad, y al mismo tiempo resguardar su
derecho a la educacion y continuidad de estudios.

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres a permanecer en
sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos o privados, sean subvencionados
0 pagados, confesionales o no.

El embarazoy la maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en
los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades
académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos. Las alumnas madres
y embarazadas no podran estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuestas a situaciones de
riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia.

Las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas miembros de la comunidad
educativa, deberan siempre mostrar en su trato, respeto por la condicion de embarazo, maternidad o
paternidad del estudiante, a objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion
y respeto mutuo. El incumplimiento de lo anterior constituye una falta a la buena convivencia escolar.

No estaran obligados a cumplir con el porcentaje de 85% de asistencia a clases en aquellos casos que
estén debidamente justificados.

Respecto al padre o madre que es apoderado:

e Lospadresy/oapoderadosen surol, tienen la responsabilidad de informar al establecimiento
mediante Profesor/a Jefe, que la o el estudiante se encuentra en esta condicion.

e El/La Profesor/a Jefe tomarad contacto con la familia de la/el estudiante. Se procurara
maxima discrecion. Ofrecera explicitamente al/la estudiante y su familia el apoyo necesario,
indicando medios de contacto y solicitud de entrevistas en caso de requerirlo.

e Sefirmara con Convivencia Escolar un compromiso de acompanamiento al adolescente, que
senale su consentimiento para que la o el alumno asista a los controles, examenes médicos
y otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a
nacido, que indique |la ausencia total o parcial del o la estudiante durante la jornada de clases.

e Notificar al Colegio situacion de cambio de domicilio de su hijo o hija en condicion de
embarazo.

e Notificaral Colegio situacion siel padre o madre adolescente en condicion de embarazo, pasa
a responsabilidad de tutela de otra persona.

Respecto al periodo de Embarazo:

e Dar a conocer los beneficios que entrega el Ministerio de Educacion.

e Informar de Redes de Apoyo para estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes.

e Mantener por parte del cuerpo directivo, el personal del establecimiento y el resto de la
comunidad educativa un trato respetuoso por la condicion de embarazo, maternidad o
paternidad

e Laestudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicion de embarazo.

e Se establece que las alumnas embarazadas que no asistan a evaluacion deben tomar
contacto con los respectivos profesores y acordar una nueva fecha de rendicion.

e lasalumnas embarazadasy madres adolescentes tendran todo el resguardo del Colegio con
el fin de asegurar que cumplan efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos
establecidos en los programas de Estudio.

e las estudiantes embarazadas podran participar de la asignatura de Educacion Fisica,
realizando actividades segun recomendacion médica o trabajos de investigacion.
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Las instancias que tengan como causa directa las inasistencias a clases durante el ario escolar
por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto, control de nino Sano y
enfermedades del hijo menor de un afo, se consideran validas cuando se presenta un
certificado médico, carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las
razones médicas de las ausencias a clases o actividades escolares.

La estudiante, junto a cada docente de asignatura pueden elaborar un calendario flexible de
evaluaciones, que sera monitoreado por la Coordinacion Académica del Ciclo.

Las estudiantes embarazadas tienen derecho a participar en organizaciones estudiantiles,
asi como en cualquier ceremonia o actividad extraprogramatica que se realice al interior o
exterior del establecimiento educacional, en la que participen los y las demas estudiantes de
manera regular.

Las estudiantes embarazadas o progenitor adolescentes, tienen el derecho de asistir
periddicamente al control prenatal y el cuidado propio del embarazo, todas ellas
documentadas por el carné de salud o certificado emitido por el médico tratante o matrona.
La alumna podra asistir al bano cuantas veces lo requiera su estado, previniendo el riesgo de
alterar su estado de salud urinaria.

Se facilitara a las alumnas embarazadas que pueda permanecer en biblioteca durante los
recreos, para asi evitar accidentes.

Si bien el estudiante contara con especial cuidado y atencion por parte del personal
educacional, debera igualmente respetar el Reglamento de Convivencia Escolar. En caso de
incumplimiento del mismo, sera sancionada/o segun el protocolo establecido para
estudiantes regulares — previo analisis del caso, considerando los antecedentes del mismo, y
evaluando junto con el estudiante afectado si la condicion de embarazo o paternidad esta
relacionada o no con el incumplimiento de la falta en cuestion.

Derecho de la estudiante a no ser expuesta a un ambiente con materiales nocivos o verse
expuesta a situaciones de riesgo

Respecto al periodo de Maternidad y Paternidad:

e La madre adolescente junto al apoderado(a) y el establecimiento ajustan el horario de

alimentacion del hijo o hija, segun cual fuere su situacion personal, el que no considera los
tiempos de traslado. Este horario debe ser comunicado formalmente al Rector durante la
primera semana de reintegrarse a clases.

Para realizar el amamantamiento, se permite a la madre adolescente la salida del
establecimiento en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

Cuando el hijo/a menor de un ano, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, segun conste en un certificado médico emitido por el médico tratante, se daran
las facilidades pertinentes para que la madre o padre adolescente asistan a su hijo enfermo.

X1. PROTOCOLO PARA ACOGER PROPUESTAS, SUGERENCIAS Y RECLAMOS

1.

El Establecimiento dispondra en Secretaria de Rectoria de un libro registro de propuestas,
sugerenciasy reclamos. En él, de manera responsable, los miembros de la comunidad educativa
que lo requieran, podran hacer cualquier tipo de propuesta, sugerencia y/o reclamo.

Cada usuario que lo solicite, debera anotar su nombre, RUT, celular, correo electrénico, nombre
y curso del estudiante, exponiendo lo que considere conveniente, y terminando con la fechay
firma de lo documentado.

La Secretaria informara al Encargado de Convivencia Escolar, Direccion de Ciclo, Coordinacion
Académica y/o Rector del Centro Educativo, segun corresponda. Estos organismos analizarany
realizaran, si lo expresado en el libro de Reclamos lo amerita, las acciones y medidas conforme
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a los Protocolos y Reglamento Interno de Convivencia Escolar, con el fin de mejorar las practicas
del Establecimiento.

4. Elorganismo que se hizo responsable de atender el reclamo y/o sugerencia, de acuerdo al tenor
de este/a, sera el encargado de informar al autor de la misma los resultados y medidas que se
llevaron o se llevaran a cabo para mejorar de la situacion. Se debe dejar un registro en el
Establecimiento del informe entregado, firmado por la persona que lo recibio.

XIl. PROTOCOLO A SER APLICADO ANTE EL ABUSO DEL ALCOHOL Y/O DROGAS

Como establecimiento educativo, en el cual se propugnan la ensefanza de los valores universales, los
estudiantes tendran siempre muy presente que deben cuidar, en todo momento, su salud, evitando el
uso y/o distribucion de cualquier sustancia que la pudiese perjudicar. Entre estos elementos nocivos se
considera las drogas, psicofarmaco, alcohol y toda clase de sustancias que alteren el normal desarrollo
de los sentidos. Se exceptua de esta calificacion a las sustancias que los alumnos deban consumir bajo
tratamiento médico, controlado con receta, y que debe ser comunicado al Establecimiento por los
padres o apoderados del alumno(a). El presente protocolo define |a situacién de uso ilegal de alcohol y/
drogas.

1. Ante la constancia o flagrancia de uso, abuso, consumo, porte, distribucion, venta esporadica o
permanente de sustancia(s) nociva(s) para y entre los estudiantes, tanto dentro como fuera del
establecimiento, entendiéndose esta ultima cuando la situacion se presenta en el trayecto hacia
y desde el Establecimiento y/o en aquellas actividades que sean organizadas o auspiciadas por
éste, él o los testigos deberan informar, en primer lugar, al Encargado de Convivencia Escolar de
la situacion. Ante la eventualidad de no poder hacerlo a este funcionario, por cualquiera razon
que tenga, podra hacerlo a la persona del Establecimiento que le merezca mas cercania y
confianza para tratar esta situacion, quien tendra la obligacion de comunicarlo al Encargado de
Convivencia.

2. Una vez informado, dentro del plazo de 2 dias habiles el Encargado de Convivencia Escolar
iniciara las acciones correspondientes, las cuales no podran exceder de 10 dias habiles,
siguiendo los siguientes pasos:

a) Se entrevistara a él o los estudiantes involucrados para recabar mayor informacion,
planteando en todo momento un dialogo personal, pedagogico, formativo y correctivo,
prestando los apoyos que sean necesarios, de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento
Interno de Convivencia.

b) Iniciara el proceso investigativo respectivo y una vez tramitado el debido proceso, se
procedera a aplicar la sancion que corresponda segun lo establecido en el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

c) Citardalos padres, madres o apoderados de los involucrados e informara de lo acaecido,
lo investigado y las medidas de apoyo, psicosociales y de salud que se adoptaran.

d) Enelproceso investigativo se resguardara la intimidad e identidad del alumno afectado,
sin exponerlo al resto de la comunidad educativa.

e) Procederd a dejar constancia por escrito de la situacién acaecida y se hara seguimiento
del estado del estudiante.

f) En el evento que existan los antecedentes necesarios que lo ameriten, procederd a
efectuar la denuncia ante la justicia.

2. El establecimiento educacional realizara las siguientes medidas de apoyo, psicosociales y de
salud que se adoptaran:
a. Dialogo personal: Consiste en un dialogo que busca hacer reflexionar al estudiante
respecto de actitudes y/o acciones realizadas y que atenten contra la buena convivencia
escolary su estado de salud
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b. Citacion de apoderados para su conocimientoy solicitud de trabajo en conjunto: Cuando
el estudiante requiere de un trabajo de apoyo en conjunto entre el establecimientoy su
familia, se citara al apoderado con el objetivo de conocer los antecedentes que pueda
aportar la familia y tomar acuerdos respecto de las medidas a favor del estudiante que
deberan aplicarse tanto en su hogar como en el establecimiento.

c. Toma de conciencia de los efectos causados por su conducta. Dialogo formativo donde
se expone las consecuencias de las conductas realizadas por el estudiante.

d. Derivacion al equipo psicosocial o multidisciplinario: Una vez aplicadas las medidas
pedagogicas de dialogo, ya sea personal o grupal y citacion a apoderados y existiendo
aun una necesidad por parte del estudiante de apoyo, entonces los profesores
acompanantes y/o de asignatura podran derivar al estudiante para que sea apoyado por
el Equipo psicosocial, quienes abordaran la situacion del estudiante a partir de un
diagnostico y posterior plan de accion que contenga las gestiones que se estimen
necesarias para apoyarle en su aprendizaje social. De esta forma se espera que el
estudiante adquiera herramientas que le permitan relacionarse con su entorno en base
al respeto y aportando a la sana convivencia escolar.

3. Derivacion a redes de apoyo externas: Cuando corresponda, el equipo de convivencia escolar
previa informacion a la Direccion, podra derivar los antecedentes del estudiante a redes
externas de apoyo, tales como oficinas comunales de proteccién de derechos (OPD), CESFAM,
entre otros similares. Todas las derivaciones a redes externas seran monitoreadas desde el
Equipo psicosocial a objeto de apoyar desde el entorno escolar las acciones que se estén
aplicando a favor del estudiante.

4. Ante la ocurrencia de hechos que, por accion u omision, sean constitutivos de delito y afecten a
uno o a mas miembros de la comunidad educativa (directivos, docentes, asistentes de la
educacion, padres y/o apoderados y estudiantes), se debera denunciar ante Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, las Fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales
competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin
perjuicio de lodispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal. Esta accion
la debe llevar a cabo la persona que observa el delito, apoyado por el Encargado(a) de
Convivencia Escolar o la Direccion del centro educativo.

Xlll. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANS.

En cumplimiento a lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica, D.F.L. N2 2 de 2009 del
Ministerio de Educacion, tratados internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por Chiley a la
normativa educacional el Centro Educacional regula el procedimiento para el reconocimiento de la
identidad de género de los nifios, ninas y estudiantes trans.

El presente protocolo se basa en los principios de la dignidad del ser humano, interés superior del nifio,
nina y adolescente, no discriminacion arbitraria, buena convivencia escolar. A su vez, para el
reconocimiento de la identidad de género se velara por el respeto al derecho a recibir una atencion
adecuada, oportuna e inclusiva, a que se respete su integridad fisica, psicologica y moral, a estudiar en
ambiente de respeto mutuo, con trato digno e igualitario y a expresar su identidad de género y
orientacion sexual.

El procedimiento se iniciara a peticion del padre, madre, tutor(a) legal y/o apoderado de aquellos nifios,
nifiasy estudiantes trans, como asi también el(la) estudiante, en caso de contar con la mayoria de edad
establecida en la legislacion nacional, podran solicitar al establecimiento educacional el
reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyoy adecuaciones pertinentes a |la etapa por
la cual transita su hijo(a), pupilo(a) o estudiante.
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Para ser efectivo este reconocimiento de identidad de género, se debe cumplir con el siguiente
protocolo:

1.

El apoderado titular y/o el(la) estudiante si tiene mayoria de edad, podra informar situacién a
profesor(a) jefe y/o Rector.

2. ElRectorrecibira en un plazode 5 dias habiles en entrevista al estudiante y a sus apoderados en
aquellos casos que corresponda, y quedara consignada en una Acta simple. El Acta debe contar
con la firma de todos los participantes y se entregara una copia a quien solicito la entrevista,
senalandose expresamente los acuerdos que hayan sido adoptados.

3. Elestablecimiento debera adoptar como minimo las medidas basicas de apoyo, lo anterior con
el consentimiento del estudiante y su padre, madre o tutor legal, tales como:

a. Apoyo al nino, nifa o estudiante y a su familia.

b. Orientacion a la comunidad educativa.

c. Usode nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.
d. Usodel nombre legal en documentos oficiales.

e. Presentacion personal.

f. Utilizacion de servicios higiénicos.

4. Se debera informar acerca del reconocimiento de identidad de género, a los profesores de
asignatura y asistentes de la educacion, con el fin de que sean respetados los acuerdos
consignados en el Acta simple.

5. Las medidas adoptadas siempre contaran con el consentimiento de la nina, nino o estudiante y
de su padre, madre, tutor legal o apoderado.

ACTA SIMPLE.
NOMBRE:
CURSO:

FECHA DE NACIMIENTO:

IDENTIDAD DE GENERO:

1) El establecimiento apoyara al nifio, nifia y/o estudiante a través de las siguientes acciones. (se marca
con un X la o las elegidas por el apoderado y el nifio, nina o estudiante o el o la estudiante mayor de

edad)

2) Acuerdos por escrito:

Orientacion a la comunidad educativa.

Uso de nombre social en todos los espacios educativos, si fuese solicitado.
Uso del nombre legal en documentos oficiales.

Presentacion personal.

Utilizacion de servicios higiénicos.
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Nombre y firma de apoderado. Nombre y firma de estudiante
(Solo si corresponde)

Nombre y firma de Director. Nombre y firma de profesor/a jefe.

XIV. REGLAMENTO PARA ESTUDIANTES DEPORTISTAS DE EXCELENCIA

El presente reglamento es un documento emanado de la Direccion del Colegio para guiar los procesos
a seguir por los estudiantes que por ser destacados a nivel nacional y/o internacional solicitan
condiciones especiales de trabajo escolar.

Para nuestro colegio, un estudiante sera Deportista de Excelencia si acredita una o mas de las siguientes
condiciones:

e Integrar |a seleccion chilena en la especialidad que practique.

e Participar en eventos en que represente a alguna Federacion Deportiva o Club a nivel
Internacional.

e Enelcasodel futbol, jugar en las divisiones inferiores de un club afiliado a la ANFPI.

Para establecer esta categoria y las acciones de acompanamientos pertinentes a realizar, se define el
siguiente procedimiento:

1. Presentacion de una carta formal de la federacion o club, segin corresponda en donde se
indique claramente la situacion del estudiante, los tiempos que toma su entrenamiento y/o
participacion y si es pertinente, las solicitudes que corresponda realizar al colegio.

2. Una carta escrita por el apoderado (no un correo electrénico) dirigida al Director de Ciclo
respectivo o al Rector del Colegio, formalizando la solicitud de condiciones especiales de trabajo
escolar, distribucion horaria u otra peticion de acuerdo a sus necesidades.

3. Un Consejo Especial formado por las Vicerrectorias, la Direccion del Ciclo y la jefatura del
departamento de Educacion Fisica evaluara la peticion buscando atender a las necesidades del
estudiante y las exigencias y estandares de nuestro colegio, siempre teniendo como base, el
marco curricular vigente entregado por el Ministerio de Educacion.

4. Una vez definida la propuesta por parte del colegio, el Director de Ciclo o el Profesor Jefe citara
a la familia a una reuniéon para reflexionar en conjunto los alcances académicos y formativos
que pueda haber en la situacion especifica de cada estudiante y acordar el trabajo a realizar.

5. Los acuerdos entre la familia y el colegio sobre los lineamientos de este compromiso mutuo:
nuevas condiciones de trabajo, exigencias, responsables, tiempos y plazos seran formalizados a
través de un documento firmado por el colegio, el apoderado y el estudiante. Estas podran ser
adaptadas posteriormente de acuerdo a las necesidades del estudiante y las condiciones y
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requerimientos del Colegio. En este contexto, siempre se velara por el interés superior del nifio
0 adolescente.

6. Una vez establecidas las condiciones especiales de trabajo, el monitoreo estara a cargo del
profesor jefe del estudiante acompafnado de los equipos de apoyo internos del colegio y bajo la
supervision general de la Direccion de ciclo respectiva.

7. Cualquier situacion de no cumplimiento de lo acordado por parte de la familia y/o estudiante
facultara al colegio a suspender las condiciones establecidas y volver a |a situacion escolar previa
al acuerdo.

Debe tomarse en consideracion al optar la calidad de Estudiante Deportista de Excelencia, los siguientes
elementos:

e La condicion de Deportista de Excelencia adoptadas para un estudiante, tendran una validez
de un semestre, pudiendo renovarse por un nuevo periodo si fuese necesario.

e Es recomendacion del colegio que los estudiantes postulantes que aspiren a esta categoria
posean un promedio igual o superior a 6,0 dadas las naturales dificultades de adaptacion
escolary académica que tendran que enfrentar.

e No realizar solicitudes que impliquen faltar a dias de clases de manera regular mas alla de lo
acordado, mejorar evaluaciones ya realizadas o ausentarse de situaciones formativas
esenciales para el colegio tales como: retiros, jornadas de curso, jornadas padre-hijo, entre
otras.

e En el caso de solicitarse postergacion de Pruebas de Sintesis, dada la importancia de estas
evaluaciones para nuestros procesos académicos, la busqueda primaria del colegio sera que
sean rendidas en otra fecha y no eliminarlas del calendario.

e En el caso que esta solicitud sea en el periodo de pruebas de sintesis podra optar al cierre de
semestre sin rendirlas.

e Sedebe dejar establecido que esta condicion no altera las obligaciones economicas que tiene
la familia del estudiante con el colegio, segun lo establecido en el Reglamento del Apoderado
y Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales.

XV. PROCEDIMIENTO INTERCAMBIOS EN EL EXTRANJERO

Como Colegio estamos convencidos que los programas de intercambios son valiosas experiencias para
nuestros estudiantes, pues les permiten no solo crecer en el aprendizaje de un idioma extranjero, sino
que también desarrollar autonomia, responsabilidad y convivencia, tan necesarias en la época actual,
teniendo la experiencia de compartir con otras culturas. En este contexto, apoyamos estas solicitudes
dando las facilidades para su realizacion.

En el caso que una familia haya decidido que su hijo/a realice un intercambio estudiantil en el
extranjero, durante el periodo escolar, debe considerar que como Colegio autorizamos programas de
intercambio que no superen un semestre académico. En el caso que el programa afecte dos semestres,
esta situacion sera revisada por la Vicerrectoria Académica.

Teniendo claro que realizar un programa de intercambio implica un periodo de ausencia a clases
prolongado, otorgamos este beneficio a estudiantes que tengan un promedio general igual o superior
a 5.5 (cinco coma cinco), sin asignaturas deficientes y sin cartas disciplinarias.

Procedimiento:

Los apoderados deberan presentar carta formal a la Direccion de Ciclo indicando las caracteristicas
generales del programa (Duraciéon del Programa, Fecha de Viaje, Lugar, Agencia, Institucion
/Colegio/Centro de Idiomas en el que realizara el intercambio, etc.). En este mismo documento se
debera explicitar las fechas de inicio y término del intercambio y las fechas en que dejara de asistir a
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clasesy la de su reincorporacion. Esta carta debera ser enviada via correo electronico a la Direccion de
Ciclo.

Posterior al envio de la carta a Direccion de Ciclo por parte de los apoderados, se firmara Protocolo de
Intercambio en entrevista con el profesor jefe.

La fecha en que deje de asistir a clases no debera ser mas de 5 dias habiles previo a la fecha de viaje.

Sielintercambio se produce durante el primer semestrey el regreso del estudiante es durante el mismo
periodo, debera integrarse a las actividades académicas de manera regular. Dependiendo del periodo
de reintegro, la Coordinacion Académica evaluara si las calificaciones seran parte de un primer
semestre o si seran trasladadas al segundo semestre, para cerrar como un unico periodo académico.

En el caso que el estudiante realice el programa durante el segundo semestre, y esto signifique que deje
de asistir a clases con fecha 30 de octubre o anterior, las notas acumuladas en este segundo periodo
seran consignadas en el primer semestre, cerrando el ano escolar con un periodo unico.

El estudiante y el apoderado se hacen responsables de nivelar o reforzar los contenidos, habilidades y
trabajos del periodo de ausencia debido al programa de intercambio, de manera de que esto no le
perjudique en el siguiente periodo escolar.

El dia de reingreso, el apoderado o el estudiante debera presentar a la Direccion de Ciclo, certificado o
reporte de evaluacion de su desempernio académico y conductual o carta formal de reporte de la
institucion que nos permita corroborar el buen desempeno y comportamiento durante el programa.

XVI. PERMISOS POR VIAJE

Si un estudiante se ausenta por viaje familiar, por torneo deportivo externo con respaldo de la
respectiva federacion, u otros, por un periodo igual o superior a una semana, el apoderado debera
enviar comunicacion a la Direccion de Ciclo informando las fechas de ida y regreso.

Si durante el periodo de ausencia el estudiante tiene pruebas o evaluaciones, al regreso debera
justificar en Convivencia Escolar, para fijar la nueva fecha, cuenta con dos dias habiles para aquello.
En el casode coincidir con evaluaciones de sintesis o globales, los apoderados deberan previamente
informar formalmente a la Direccion de Ciclo para justificar la inasistencia y coordinar la
recuperacion de éstas.

Luego del regreso, el estudiante o sus apoderados, segun corresponda, deberan acercarse a
Coordinacion Académica del Ciclo para reagendar las evaluaciones pendientes. Las evaluaciones
atrasadas seran recalendarizadas de acuerdo a la cantidad y calidad de las evaluaciones no
realizadas, pudiendo flexibilizarse su aplicacion en cuento a fechas y modalidades.

Es deber del estudiante y sus apoderados ponerse al dia en los objetivos de aprendizaje y acciones
educativas abordada durante su ausencia los contenidos y habilidades que se hayan perdido
durante su ausencia.

XVII. PROCEDIMIENTO CAMBIOS DE CURSO

Como Colegio no propiciamos cambios de curso, pues creemos firmemente que es posible ir trabajando
dificultades en la medida que nuestros estudiantes crecen, esto con la ayuda de nuestros equipos de
apoyo, especialistas externos, la comunidad escolar, los padres, companeros, etc.
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El proceso de mezcla y mixtura que esta implementando el Colegio a partir del afio 2017 tiene como
objetivos, por un lado, que los estudiantes estén mejor preparados para su vida futura, adaptandose a
los cambios, a diferentes grupos de personas y, por otro lado, lograr un mayor equilibrio al interior de
la sala de clases lo que permitiria un mejor ambiente de aprendizaje.

Ante las posibles dificultades de distinta indole que se puedan presentar en la configuracion de los
nuevos cursos se atenderan las situaciones particulares, pero no se realizaran cambios inmediatos de
curso. Una vez iniciado el ano escolar se podra solicitar el cambio de curso. Esta solicitud sera revisada,
debiendo cumplirse los siguientes pasos de manera previa a una respuesta de parte del Colegio:

e Solicitud formal de los padres, fundamentando las razones que justificarian este cambio.

e Informes de especialistas externos si es pertinente.

e Revision de los antecedentes e historia del estudiante en la Direccion de Ciclo de los ultimos dos
anos, donde se dé cuenta de dificultades graves que avalen el cambio y que ademas se tenga la
certeza que ha recibido los apoyos externos para abordar la dificultad.

e Si hay antecedentes previos se hard un seguimiento por el profesor/a jefe junto al equipo de
apoyo, por lo menos durante un semestre.

e De no haber existido antecedentes anteriores, se realizara un seguimiento de por lo menos un
ano, con el fin de la Direccion de Ciclo logre tomar la mejor decision.

e En los casos excepcionales donde se defina el cambio de curso, el profesor/a jefe junto al equipo
de apoyo realizaran durante un semestre un seguimiento que implique la revision de los informes
de los especialistas externos. De ser necesario, se extendera a nuevos periodos la presentacion de
estos informes.

XVIII. SALIDAS PEDAGOGICAS

El presente documento busca recoger los criterios y procedimientos que deben ser considerados en las
Salidas de Estudiantes del Colegio para cuidar adecuadamente aspectos de seguridad, calidad y
legalidad. Cabe senalar que durante el desarrollo de |a salida pedagogica los miembros de la
comunidad deben cumplir con el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Entenderemos como Salidas de Estudiantes todas aquellas actividades programaticasy
coprogramaticas que se realicen fuera de los limites del colegio.

Frente a |la organizacion de una actividad con estas caracteristicas se debera tener presente:

En relacién a la preparacioén de la actividad:

Cada actividad debe estar en sintonia con los Objetivos del Departamento o Equipoy ser avaladay
visada por la jefatura correspondiente.

1. Calendarizar la actividad

e lasactividades deben ser programadas con un semestre de anticipacion, de manera de
gestionarlas adecuadamente. En casos excepcionales, el plazo minimo necesario para
organizarlas es de 20 dias habiles.

e El profesor o funcionario encargado debe gestionar con la Coordinacién / Coordinacion
Académica respectiva, para incorporarla dentro del calendario general, donde se debe velar
para que no existan topes con otras actividades.

e Hacer las reservas necesarias para la realizacion de la actividad.

e Aquellas actividades que se realicen en horario escolar y que involucren cambio de
actividad, deberan ser informadas a la Vice Rectoria correspondiente con al menos 20 dias
de anticipacion, para asi poder informar a la Direccion Provincial de Educacion Oriente.
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2. Pedirel bus

Coordinar con la administracion, la peticion del bus para la actividad, especificar hora de
salida y regreso, tipo de viaje que se realizara y el numero de personas que viajara. Debe
contar con los permisos de transito, identificacion del conductor y seguro de accidentes.
Una copia de estos documentos debe quedar en el Establecimiento.

Verificar si el costo esta incluido en el presupuesto anual del Colegio, de lo contrario, cobrar
y cancelar en administracion o al Coordinador de Actividades Co- programaticas.

3. Pedir nimero de circular

Hacer una circular que describa lo mejor posible la actividad y que incorpore una colilla
donde el apoderado debe firmary autorizar a su hijo(a) a participar.

Presentar la circular a la Coordinacion respectivo.

Luego coordinar con la secretaria de rectoria para pedir posible correccion, numero de
circulary publicacion en la pagina web.

4. Repartir las circulares

El profesor encargado debera, repartir las circulares con un minimo de dos dias de
anticipacion, a la fecha en que se realizara la actividad.

Hacer seguimiento para que las circulares lleguen a las personas que se les quiere entregar
la informacion de la actividad. (Estudiantes, apoderados o profesores)

5. Pedir las colillas correspondientes

Dias antes de |a actividad, se deben pedir las colillas de |a circular, donde se debe poner
énfasis que todo estudiante debe traer firmada la suya, sino no podra participar.

Entregar las colillas en Convivencia Escolar del Ciclo correspondiente. Este documento es
imprescindible que este previamente en el Establecimiento antes de la salida, ya que no se
permitira la participacion de estudiantes cuyos apoderados no lo envien debidamente
completado. No se aceptaran autorizaciones telefonicas o a través de comunicaciones o
por correo electronico u otros. Aquellos estudiantes que no sean autorizados para
concurrir deberan desarrollar actividades académicas en el centro educativo.

En relacién al traslado en bus.

6. Pedir botiquin en Convivencia Escolar

En toda salida fuera del Colegio, el profesor encargado debera llevar siempre un botiquin
para ser usado en caso de algun accidente. El profesor encargado debera devolverlo en
Convivencia Escolar.

7. Acciones a realizar antes de que se inicie el viaje

El profesor debera chequear que el bus cuenta con cinturones de seguridad en buen
estado para todos los estudiantes, ya que, de no tenerlos, debera rechazar el bus, aunque
eso signifique que la actividad no se realice.

También debera informarse con el chofer de la ubicacion y accionamiento de |a salida de
emergencia del bus.

Todos los pasajeros deben tener su propio asiento con su respectivo cinturén de
seguridad, donde el profesor(a) debe verificar, antes de partir, que todos estén sentados y
con su cinturdn de seguridad puesto, una vez hecho esto, el profesor debe pasar lista, para
constatar la asistencia de todos los estudiantes.

El encargado de |a salida debera llenar y hacer llegar a porteria central antes de salir del
Colegio, el formulario “Registro de Salidas a Terreno” (anexo 1), cuando se trate de
actividades organizadas por el Departamento de Educacion Fisica, este formulario se
entregara en la porteria ubicada en calle Del Mirador.
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e Unavez realizado lo anterior, el profesor le debe dar la instruccion al conductor para
partir.
e Durante el trayecto, nadie debe abandonar su asiento, y debe tener su cinturén puesto.

8. Acciones a realizar en caso de accidente o enfermedad: seguir lo senalado en el protocolo
ante accidentes

9. Acciones a realizar finalizado el viaje
e  Completar Informe de Actividades Co programaticas y Salidas Académicas (ver anexo 3)y
entregar a la Coordinacion respectiva en un plazo maximo de cinco dias, después de
realizada la actividad.

XIX. NORMAS Y ATENCION DE PRIMEROS AUXILIOS

Funcionamiento
e Primeros Auxilios tiene por finalidad otorgar la primera atencion en el transcurso de la
jornada escolar en caso de accidente y/o sintomatologia de enfermedad de un estudiante.
Solicitar su traslado al servicio de Urgencia Escolar si requiere atencion de urgencia extrema.
e Primeros Auxilios atendera de lunes, a viernes de 8:00 a 17:30 horas.

Ficha electronica de salud
e Es de responsabilidad del apoderado completar y mantener actualizados los datos del
estudiante en dicha Ficha Electrénica. (Schoolnet)
e Primeros Auxilios registrara en la ficha electronica la atencion brindada e indicara el destino
dado al estudiante, ya sea, sala de clases, domicilio o urgencia escolar.
e Elapoderado puede ingresar a la ficha electronica y ademas revisar las atenciones recibidas
por el estudiante en Primeros Auxilios. También se registrara en la agenda.

Atencion Accidente Escolar

e Primeros Auxilios otorga la primera atencion en caso de accidente escolar.

e Si el accidente es grave y su atencion requiere atencion de urgencia extrema, Primeros
Auxilios procedera a solicitar el traslado del estudiante al Servicio de Urgencia Escolar de la
Clinica Alemana, u otro segun convenio correspondiente. avisando de inmediato al
apoderado.

e Sielaccidente no es grave, ni tiene urgencia extrema (moderado) Primeros Auxilios avisara
al apoderado quien sera responsable de retirar al estudiante del colegio en un plazo de no
mas de 2 horas.

e Sielaccidente es menory no requiere consulta especializada, el estudiante sera enviado a su
sala después de brindarle la atencion de Primeros Auxilios.

Enfermedad

e Primeros Auxilios practicara la evaluacion y primera atencion en caso de que el estudiante
presente signos y/o sintomas de enfermedad durante la jornada escolar, proporcionando
las medidas basicas generales.

e Siesnecesario administraran un analgésico (paracetamol) por solo una vez.

e Para administrar ese analgésico debe estar autorizado en la ficha electronica de salud del
estudiante donde el apoderado debe mantenerla al dia.

e Cuando por condiciones de salud del estudiante deba retirarse a su domicilio (fiebre,
vomitos, diarrea, dolor de cabeza que no cede al analgésico, malestar general u otros)
Primeros Auxilios avisara al apoderado quien debera retirar al estudiante, en un plazo de no
mas de 2 horas.

e Elestudiante esperara la llegada del apoderado en el recinto de Primeros Auxilios.
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e Eltratamiento posterior es de responsabilidad de los padres.

Silla de ruedas y otros

e El colegio proporciona silla de ruedas para permitir el traslado del estudiante accidentado
al interior del colegio.

e Si un estudiante requiere el uso prolongado de una silla de ruedas, bastones, cuellos
ortopédicos u otros durante su permanencia en el colegio, sera de responsabilidad del
apoderado proporcionarselos.

El objetivo de Primeros Auxilios del Colegio es otorgar la primera atencion frente a accidentes o
problemas de salud que presenten los estudiantes durante la jornada escolar y en las actividades
extraprogramaticas ocurridos en nuestras dependencias.

Los Primeros Auxilios del Colegio son atendidos por dos profesionales del area de Salud, que trabajan
en jornada de mananay tarde para cubrir de lunes a viernes de 07:30 a 17:30 horas.

1. Procedimiento de atencion.

a)

b)

Los estudiantes del nivel preescolar que necesitan ser atendidos en la Sala de Primeros Auxilios
deben venir siempre acompanados por un educador.

Los estudiantes de prebasico a IV° medio, que se encuentren en condiciones de requerir atencion
por sus medios, deben portar su Agenda Escolar, medio oficial de comunicacion entre la familia
y el Colegio, donde en |la pagina correspondiente queda anotada la atencion prestada. Ademas,
queda en el Registro de la Estadistica Diaria de Primeros Auxilios donde se consigna a su ingreso:

NOMBRE

ACUS
EDA | CURS T | p| R PR. OBS. A DESTI | APODER | TELEFO

D ) ART. TRAT. NO ADO NO

Una vez atendido el estudiante, se completa el pase con la hora de salida y firma del personal
de Primeros Auxilios de turno.

Si un estudiante necesita tomar algun tipo de medicamento durante la jornada escolar, su
apoderado podra enviar a Primeros Auxilios el medicamento respectivo y la receta médica. Sin
la prescripcion médica el personal de Primeros Auxilios no podra administrar el medicamento.
Este certificado debera actualizarse anualmente o de acuerdo a las fechas indicadas por el
meédico.

En caso de que el estudiante consulte por fiebre, alergia, dolor de cabeza, dental, estomago o
menstrual y que requiera el uso de algin medicamento, el Personal de Primeros Auxilios podra
administrarlo solo si éste esta autorizado por el apoderado en la Ficha de Salud del estudiante,
la cual debera ser llenada al inicio del ano escolar y actualizada anualmente.

Para los estudiantes, desde prekinder a 6° basico se envia al apoderado un certificado de
atencion, en la agenda del estudiante, en el que se consigna el motivo de la consulta y la
intervencion del personal de Primeros Auxilios, incluyendo el procedimiento efectuado,
medicamento administrado si lo hubo, (el cual debe estar autorizado por el apoderado en la
ficha de salud) y sugerencias o recomendaciones.

Para los estudiantes de 7° basico a IV° medio que son atendidos, se entregara el certificado de
atencion informando por escrito al apoderado en caso de realizar algun procedimiento o
administracion de algun medicamento autorizado previamente por el apoderado en la ficha de
salud.

Entregada la atencion, el personal de Primeros Auxilios definira si el estudiante vuelve a clases
o si es derivado a su casa o centro asistencial, quedando estipulado en su Agenda.

Si el estudiante necesita ser derivado a su casa o centro asistencial, el personal de Primeros
Auxilios llamara al apoderado para que acuda a retirarlo; si los padres o apoderados no pueden
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venir, deben identificar al adulto responsable que lo vendra a buscar al Colegio y el estudiante
permanecera en Primeros Auxilios hasta el momento de su retiro.

El personal de Primeros Auxilios debe informar a Convivencia Escolar del Ciclo correspondiente
el retiro del estudiante, mediante el comprobante de atencion.

La persona que retira al estudiante debe presentarse en la Sala de Primeros Auxilios,
presentando posteriormente en porteria el comprobante de salida del estudiante.

Los criterios para retirarse del Colegio son fiebre, vomitos, diarreas, dolor no controlado,
contusiones en la cabeza u otras y toda situacion de salud en la que el personal de Primeros
Auxilios considere necesario la observacion prolongada y/o el reposo en la casa.

Todas las atenciones de Primeros Auxilios son registradas en el sistema computacional del
Colegio. Este registro es informado a los padres y apoderados en cada informe de notas
reglamentado por el Colegio.

4. De las obligaciones del personal de Primeros Auxilios.

a)

El personal de Primeros Auxilios debe tener un trato respetuoso con todos los miembros de la
comunidad.

El personal de Primeros Auxilios debe prestar atencion de primeros auxilios a todo estudiante
que solicite su atencion.

El personal de Primeros Auxilios debe resguardar la intimidad fisica y sicologica de los
estudiantes.

El personal de Primeros Auxilios debe informar al apoderado cuando el estudiante consulte mas
de tres veces por el mismo motivo durante la jornada escolar.

El personal de Primeros Auxilios debe mantener actualizada la ficha de salud del estudiante.

El personal de Primeros Auxilios debe enviar certificado de atencion al apoderado cada vez que
realice un procedimiento o administre algin medicamento autorizado por el apoderado en la
ficha de salud.

El personal de Primeros Auxilios debe mantener stock de insumos y equipamientos en
condiciones adecuadas de preservacion y cantidad para asegurar un servicio de calidad.

El personal de Primeros Auxilios debe llevar un registro y control semanal de insumos y
medicamentos utilizados.

5. De las obligaciones de la Comunidad de los Sagrados Corazones Manquehue.

Respetary cumplir las normas de funcionamiento de la Sala de Primeros Auxilios.

Mantener un trato respetuoso con el personal de Primeros Auxilios.

Mantener informado al personal de Primeros Auxilios de cualquier cambio de datos en la ficha
de salud de los estudiantes.

Resguardar el espacio fisico de Primeros Auxilios para poder realizar la atencion requerida segun
el caso especifico.

En caso de que se requiera el servicio de ambulancia este debera ser financiado integramente
por el apoderado del estudiante.

En caso de usarse algun material de Primeros Auxilios reutilizable, el apoderado debe hacerlo
llegar al Colegio a la brevedad.

6. Consideraciones generales.

a)

b)

Primeros Auxilios no es un lugar destinado ni habilitado para efectuar tratamientos ni hacer
diagnosticos de dolencias o lesiones, Primeros Auxilios es solo para brindar la atencion que las
diversas urgencias requieran.

Los estudiantes que presenten los siguientes cuadros deberan permanecer en su casa: Fiebre,
enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso, complicaciones respiratorias, peste o
sospecha de ésta, o si cuentan con indicacion médica de reposo en domicilio.

Si un estudiante necesita venir al Colegio con bastones canadienses, muletas o silla de ruedas
debe dar previo aviso a Direccion de Cicloy a Primeros Auxilios y presentarse con autorizacion
del médico tratante.

El Colegio cuenta con 2 sillas de ruedas, las cuales son de uso exclusivo para las emergencias o
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necesidades que se presentan durante la jornada escolar.

e) El Colegio cuenta ademas con 2 desfibriladores, 1 camilla de traslado, inmovilizadores de
extremidades superiores e inferiores, cabestrillo, cuello cervical de diferentes
tamanos, balén de oxigeno, entre otros.

XX. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE VIAJE DE ESTUDIO

. INTRODUCCION

Como Colegio es fundamental dar a conocer a los estudiantes y apoderados, de los segundos medios,
los objetivos y normativas que orientaran y regiran el normal desarrollo del Viaje de Estudio. Los
alumnos que participan del Viaje de Estudio son integrantes de una delegacion que representa a
nuestro Colegio en todo momento y lugar. Por este motivo, deberan esforzarse al maximo por vivir los
valores de nuestra institucion, seguir las indicaciones de los profesores a cargo, y tener presente que,
como actividad de Colegio, el Viaje de Estudios se rige también por nuestro Reglamento Interno para
estudiantes Colegio de los SS.CC. Manquehue.

1. OBJETIVOS GENERALES DEL VIAJE DE ESTUDIO

a) Hacer del viaje de estudio un espacio de convivencia, que refuerce las relaciones humanas en un
contexto de solidaridad y respeto mutuo.

b) Dar la posibilidad a cada estudiante de integrarse a su curso, redescubriendo a los demas en un
ambiente de crecimiento personal.

c) Conocery apreciar los distintos lugares de interés histéricoy cultural de la zona visitada, junto a sus
companeros de curso y los profesores acompanantes.

d) Realizar una investigacién donde los estudiantes se interioricen de los aspectos mas importantes de
las zonas visitadas.

e) Elaborar una exposicion con los resultados de la investigacion realizada durante el Viaje de Estudio.

[1. CONDICIONES GENERALES

e (ada curso sera parte de una delegacion compuesta de dos cursos, un curso de hombres y un
curso de mujeres. Cada curso ira acompanado por dos profesores, el Profesor Jefe del cursoy un
profesor acompanante. Ademas de ello, cada delegacion ira a cargo de un profesional del
Colegio que sera el Jefe de Delegacion.

e Todos los alumnos deberan Ilevar su Cédula Nacional de Identidad.

e los estudiantes que tengan alguna condicion o enfermedad que requiera de algun
medicamento especifico de uso habitual, deben hacerse cargo de llevar dicho medicamento y
ser responsables de tomarselo segun prescripcion meédica. Esto debe registrarse en la Ficha de
Salud.

e Para facilitar posibles atenciones de asistencia médica habra que llenar una ficha de salud
enviada por la agencia.

e Esimportante sefalar que los estudiantes que no participan del viaje por motivos personales,
no podran ser parte del trabajo académico realizado con posterioridad al viaje. Se excluye de
esta restriccion a los estudiantes que no viajen por situaciones que hacen imposible su
participacion, como competencias deportivas en que tuvieran que representar al Colegio o al
pais.

IV.REGLAMENTO
1. Los estudiantes deberan ajustarse a las indicaciones impartidas por los responsables de la
delegacion.
2. Enel caso de conductas que contravengan nuestro Reglamento o situaciones que pongan en
riesgo la buena convivencia escolar, los profesores a cargo del grupo estan autorizados a aplicar
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medidas de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento interno para estudiantes Colegio de los
SS.CC. Manquehue, a cualquier integrante de la delegacion cuya conducta transgreda las
normas. Posteriormente, el Jefe de la Delegacion debe informar lo ocurrido a la Direccion del
Ciclo.

La distribucion de las habitaciones estara a cargo de los profesores jefes, pudiendo estos
modificar la distribucion si lo estiman conveniente.

En ningun momento del viaje los alumnos pueden separarse de la delegacion, a menos que en
situaciones especiales pidan la autorizacion a algunos de los profesores del grupo. Si se les
autoriza a salir, deben hacerlo en grupo, previo acuerdo de los lugares donde se dirijan y hora
de regreso.

Debido a la programacion del Viaje de Estudio, todas las salidas, diurnas y nocturnas, son
obligatorias. Al respecto, todo el grupo saldra y volvera como delegacion. En el caso que, por
alguna razon, algun grupo de alumnos deba permanecer en el hotel o que solicite devolverse
antes de finalizada la actividad, este grupo volverd a cargo de uno de los profesores (si asi lo
acordaran los profesores). En el caso que algtin alumno estuviera enfermo y, por fuerza mayor,
debiera permanecer en el hotel, el jefe de delegacion y los profesores del grupo deberan acordar
el adulto que quedara a cargo de este estudiante.

Ante situaciones que necesiten asistencia médica, los alumnos deberan estar dispuestos a
asumir las decisiones que tomen los profesores a cargo, ya sea traslado al hospital, tiempo de
reposo, tratamientos médicos a seguir, etc. Seran acompanados en todo momento por un
integrante adulto de la delegacion, quien informara a los padres tan pronto sea posible. Ante
una situacion compleja de salud de uno o varios estudiantes los profesores a cargo podran
hacer modificaciones del itinerario, para facilitar posibles procedimientos de fuerza mayor. Las
decisiones que se tomen deben ser respetadas por la delegacion.

Esta prohibido que los estudiantes fumen durante el viaje.

El consumo de bebidas alcohdlicas, marihuana y otras drogas esta prohibido. Cualquier
transgresion al respecto, los profesores a cargo del grupo tomaran las medidas que estimen
convenientes. Al regreso del Viaje de Estudio, la Direccion de Ciclo aplicara la sancion
disciplinaria correspondiente, previa tramitacion del proceso de investigacion respectivo.

No esta permitida la compra de alcohol, marihuana ni otras drogas. Cualquier transgresion al
respecto, los profesores a cargo del grupo tomaran las medidas que estimen convenientes. Al
regreso del Viaje de Estudio, la Direccion de Ciclo, el profesor jefe y el equipo del ciclo, aplicaran
la sancion disciplinaria correspondiente previa tramitacion del proceso de investigacion
respectivo.

También seran sancionados aquellos estudiantes que acompanen a otros en situaciones de
consumo o compra (alcohol, marihuana, etc.) y que no informen lo ocurrido.

Los estudiantes deben tener un comportamiento que considere el autocuidado no realizando
acciones temerarias o que pongan en riesgo su vida y la de sus compafieros.

Cada estudiante debe hacerse responsable de los articulos de valor que lleve: celulares,
camaras (fotos y video), joyas, billeteras, entre otros. No es responsabilidad de los profesores
de la delegacion cuidar los articulos personales de los estudiantes.

Durante el viaje, los alumnos deben, de manera individual y grupal, guardar respeto a las
personas con las que se encuentren durante el viaje, cualquiera sea su edad, apariencia,
condicion o nacionalidad. Ademas, deben respetar las costumbres y la cultura de la zona que
se visita, manteniendo una actitud alerta y cuidadosa en el trato con sus habitantes.

Los estudiantes deben respetar a los conductores, y a los guias del viaje manteniendo un trato
adecuado con ellos en todo momento. Los guias deben ser escuchados con atencion,
guardando el silencio correspondiente mientras se dirige a la delegacion.

Los estudiantes deberan tener una actitud respetuosa y de cuidado con el medio ambiente, asi
como también con el patrimonio cultural de la zona visitada.

Los alumnos deben usar lenguaje respetuosoy acorde a una delegacion de estudiantes en viaje
de estudio, acompafiado de gestos y actitudes dignas y correctas. El uso de groserias sera
considerado como una falta de respeto.

Frente a la posibilidad de visitar a un familiar residente en la zona del viaje, el apoderado debera
solicitar autorizacion al profesor jefe, por escrito, sefialando: el nombre, direccion y teléfono de
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la persona a visitar. El jefe de delegacion vera la posibilidad de realizar |a visita y las condiciones
bajo las cuales se efectuara (hora de salida y de regreso, medio de transporte, etc.).

18. Ante situaciones de catastrofes naturales, seran los jefes de la delegacion, en consulta con los
profesores, los que tomaran las decisiones de emergencia. La voz oficial para informar a los
apoderados seran los jefes de delegacion.

19. Del comportamiento en lugares especificos se establece lo siguiente:

20. Medios de transporte: acatar las normas del transitoy las establecidas por las empresas que se
relacionen con nuestro viaje.

21. Hoteles: acatar las normas impuestas a los pasajeros, respetando especialmente los
inventarios recibidos y absoluta correccion en las diversas instalaciones del hotel. En cada
habitacion habra un estudiante responsable, el cual debera dar cuenta sobre cualquier
problema que suceda en ellas. (frigo bar cerrado, cajas de seguridad, etc.). Se debe tener un
especial respeto con los otros pasajeros y con el personal del hotel.

22. Habitaciones: No se permite el ingreso a las habitaciones de ninguna persona ajena a la
delegacion, como tampoco el ingreso de nuestros estudiantes a habitaciones de otros
pasajeros. Asimismo, se debera respetar las horas de descanso, en las que esta prohibido el
ingreso a las habitaciones de personas que no alojen en ellas, lo que implica que no esta
permitido el traslado de los estudiantes a habitaciones que no sean las asignadas. Tampoco
esta permitido que las alumnas ingresen a habitaciones de alumnos ni que los alumnos
ingresen a las habitaciones de alumnas.

23. Restaurantes: Se debe tener una actitud de colaboracion y respeto con las personas que nos
atiendan en los restaurantes.

24. Museos y lugares de interés: Durante las visitas a museos y lugares de interés que se visiten,
todos los estudiantes deben llevar a cabo la visita, tener una actitud respetuosa con el lugar
con las guiasy los demas visitantes.

25. Cualquier situacion no considerada en este documento sera resuelta por los profesores de Ia
delegacion, lo que sera informado a la Direccion del Ciclo.

XXI. NORMAS Y USO DE BIBLIOTECA

La Biblioteca es un servicio abierto a toda la comunidad escolary como tal se rige por el Reglamento de
convivencia escolar, promocion y evaluacién del Colegio.

El horario de atencion es de lunes a viernes de 8:00 a 17.30 horas

En las salas de lectura se requiere de silencio, orden y cuidado del material, y esta prohibido consumir
alimentos y bebidas.

Salas de lectura:
e LaBiblioteca consta de dos areas de atencion:
e Biblioteca de Ensefanza Basica: area destinada a los cursos de 12 a 42 basico;
e Biblioteca de Ensefianza Media: zona en la que atiende de 52 basico a IV2 Ensefianza Media
y comunidad en general.

Préstamo del material bibliografico:

e Elpréstamo es personal, quien retira el material de Biblioteca debera responsabilizarse de su
cuidado y devolucion.

e Al usuario que extravia el material, lo devuelva rayado o deteriorado, se le suspendera el
préstamo hasta que lo reponga por otro idéntico o por alguna alternativa que le indique la
bibliotecaria. El alumno(a) que reincida se dara aviso a Convivencia Escolar para que adopte
medidas de acuerdo al Reglamento Interno.

e Encuanto a la reposicion de libros dafiados o perdidos, es muy importante que los padres y
apoderados se aseguren de |a calidad del material. Puede optar por el libro disponible en casa
y que éste en Optimas condiciones; o adquirirlo en el comercio establecido. El Colegio debe
regirse por la ley que protege los derechos del autor, en consecuencia, no se aceptan libros
que vulneren dicha normativa.
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e Losestudiantes que solicitan préstamos deben presentar su agenda escolar la cual porta su
codigo de barra adherido, para la identificacion automatica del usuario solicitante.

Préstamo en la sala de lectura:
Todo el material se puede consultary ser utilizado en Biblioteca.

Préstamo para el domicilio:

Plazos del préstamo:
o Novelas, cuentos, lectura recreativa: 15 dias renovables.
o Textos de estudio: 7 dias renovables.
o Lecturas obligatorias: 30 dias o el tiempo indicado por profesor(a) de asignatura.

Préstamos atrasados:

Los lectores con devoluciones atrasadas sin justificativo, se les suspendera el préstamo mientras
no regularice su situacion.

Los atrasados reiterados de los estudiantes seran informados a Convivencia Escolar para que
sean registrados en sus antecedentes escolares.

En caso de extravio o deterioro el usuario debera proceder segun indicaciones detalladas
anteriormente.

Para hacer efectiva la renovacion de las matriculas, los alumnos/as deben haber devuelto el
material prestado.

Uso de Computadores Personales (PC’s) e Internet:

e El acceso a este servicio, considerado como un complemento al material bibliografico, es
gratuitoy sera exclusivamente para la investigacion y trabajos académicos.

e Elacceso a paginas de contenido inadecuado, o cualquiera contrario a los valores que guian la
formacion moral del Colegio, sera considerado una falta, dando aviso a Convivencia Escolar para
que se apliquen medidas de acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

e Elusode laimpresora tendra costo para el usuario.

Fotocopias:
e La legislacion vigente protege los derechos de autor, por consiguiente, se podran fotocopiar

secciones de capitulos y solo para fines pedagogicos, pero no textos completos. El servicio tiene
costos para el usuario.

XXIl. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE LOS TALLERES CO-PROGRAMATICOS

Cada taller estara a cargo de una persona competente en la materia y funcionara en un horario
y lugar pre -establecido.

Los talleres se desarrollaran en dos horarios: de 14:00 a 15:30 horas y de 15:40 a 17:10 horas,
segun el ciclo que corresponda.

Serealizara una evaluacion al final de cada periodo semestral, y otra que considere las opiniones
de los estudiantes.

Los estudiantes de 12 basico, que asisten a taller podran ser retirados desde la 17:00 horas
directamente en la sala del taller; a las 17:10 horas los estudiantes que no han sido retirados
seran llevados por el profesor a Porteria Principal para dejarlos con el encargado de convivencia
escolar de turno hasta las 17:25 horas A partir de las 17:30 deben ser retirados en Porteria de
Administracion.

Los apoderados no podran retirar a ningun estudiante antes del horario de término de la
actividad, sin previa autorizacion de las Coordinaciones de Ciclo.

Se debe comunicar solamente via agenda el cambio de persona que retira a un estudiante que
asiste a taller.
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XXIIl PROTOCOLO DE PARTICIPACION EN CLASE A DISTANCIA

Aspectos generales:

En directa relacion con el Proyecto Educativo del Colegio y dependiente de todas las normativas
contenidas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar y Reglamento de Evaluaciéon y Promocion,
el presente documento busca orientary acompanar la adecuada participacion de nuestros estudiantes
en la educacion remota dispuesta para sus aprendizajes y en general, respecto del comportamiento que
se debe respetar en cualquier interaccion entre los miembros de la comunidad escolar, en el contexto
de la emergencia sanitaria Covid-19.

VI.

Sobre el ambiente: cautelar que el lugar de conexion sea tranquilo, sin distractores, con una
adecuada de ventilacion y luminosidad, que contribuya a la nitidez de la imagen. Lo anterior, de
acuerdo a las posibilidades propias de cada hogar.

Presentacion personal:

Utilizar un vestuario apropiado a la participacion de una clase, esto excluye prendas como
pijama.

Se debe ingresar con mail institucional e indicar el nombre completo.

Se recomienda que los estudiantes de Tercer Ciclo en adelante pongan una fotografia propia
como avatar.

Lenguaje oral y escrito (en pruebas, trabajos individuales o grupales y chat de clases):

El lenguaje debe ser acorde al contexto de clase, cautelando una adecuada articulacion de las
palabras, de manera que se comprenda con claridad el mensaje y pueda ser oido por parte de
su profesor(a) y/o compafieros.

En lo que corresponde a lenguaje escrito, ponemos énfasis en que todas las herramientas
dispuestas en la pagina web (pruebas, trabajos individuales o grupales, chat de clases) son de
caracter formal, por tanto, lo escrito debe responder a esta premisa.

Algunas consideraciones:

- Sé siempre respetuoso y cortés durante la clase. El chat es para referirse a aspectos
relativos a las materias y no para comunicar otro tipo de situaciones particulares. Si
necesitas comunicar otro tipo de situaciones que te preocupan comunicate con algun
adulto del colegio que te pueda ayudar: profesor/a jefe, equipo de convivencia o de
orientacion y psicologia, etc.

- Leetodas las intervenciones de tus companeros y del docente antes de participar.

- Escribe textos cortos.

- Considera que escribir todo en mayusculas es como gritary, ademas, dificulta la lectura.

- Verifica ortografia y claridad en la redaccion antes de publicar.

- Siestaatualcance, colabora ante las consultas de tus companeros.

- Evita el uso de emoticones.

Indicaciones previas a la actividad: antes de comenzar la clase, se recomienda que organices
los materiales necesarios para la asignatura en que participaras: libro, cuaderno, lapiz u otros.
Preocupate siempre de descansar, alimentarsey llevar a cabo todas las acciones necesarias para
estar atento y con una buena disposicion fisica e intelectual para la actividad de aprendizaje.
Ingresa a la clase puntualmente y permanece en ella hasta el final de la misma.

Indicaciones para seguir durante la realizacion de la clase: presta atencion a las instrucciones
y recomendaciones de tu profesor/a para la adecuada interaccion, tiempos de preguntas,
aclaraciones, mensajes en el chat del curso u otros. Durante la exposicién del profesor/a u otros
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VII.

companeros participantes, se sugiere mantener silenciado su micréfono para no provocar
saturacion de sonido.
Algunas consideraciones:

Recomendamos para interactuar adecuadamente en la plataforma, puedas mantener
encendida tu camara, de acuerdo a las posibilidades propias de cada hogar.

Evita realizar actividades anexas a la clase que afecten tu concentracion.

Una vez terminada la clase, despidete del profesor/ay tus compaferos/as. Trata de que
sea un proceso expedito, por cuanto tu profesor/a sera el ultimo en retirarse y podria
tener otra actividad a continuacion.

El profesor(a) tiene la posibilidad de aplicar medidas formativas o disciplinarias en el
caso que el estudiante no permita el funcionamiento adecuado de la clase y derivar a
Convivencia Escolar.

Los padres, madres y/o apoderados no pueden intervenir en el desarrollo de la clase. En
el evento que dicha conducta o acto se reitere se podran aplicar las medidas dispuestas
en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Sobre la participacion en evaluaciones, entrega de tareas y trabajos: las distintas

posibilidades que se ofrezcan en este ambito estaran sujetas a las disposiciones de los
profesores a cargo de la asignatura. Para lo cual cada alumno(a) debe cuidar de cumplir con las
instrucciones respectivas. (formato, tiempo, fecha de entrega, etc.)

Algunas recomendaciones:

Revisa periddicamente las fechas dispuestas para entrega de trabajos y/o evaluaciones
en el calendario de evaluaciones.

Recuerda que la entrega de materiales siempre sera a través de la plataforma aula
virtual, Google Classroom.

Siendo la honestidad y autonomia, valores fundamentales de la formacion que se
espera de nuestros estudiantes, se prohibe la copia, plagio y/o adulteracién del trabajo
personal, grupal y/o correspondiente a otro estudiante, por lo que nos regiremos por
nuestro Reglamento Interno.

En el caso de dias de evaluacion:

Estar a la hora de la asignatura para hacer la evaluacion.

Durante la evaluacion debes tener encendida la camara. Si presenta dificultades, el
apoderado debera justificar via correo electronico a Convivencia Escolar y a docente de
asignatura.

Si llegas tarde a la evaluacion, quedaras con registro de atraso y tendra el tiempo que
resta para poder realizarla. Salvo si apoderado envia justificativo por dificultades de
conexion u otra indole, solo en esos casos profesor de asignatura re-programara para
nueva fecha.

Si te ausentas a una evaluacién: como se indica en reglamento, apoderado debera
justificar dentro de los 2 dias luego de su reingreso a clases, enviando mail a convivencia
escolar con copia a docente que le hace clases de la asignatura que debe. De no realizar
esta accion, el/la estudiante sera calificado con nota 2,0.

Ausencia a prueba atrasada:

debes presentar certificado médico a convivencia escolary al docente que le hace clases
de la asignatura que debe evaluacion, re-agendando nuevamente. De no realizar esta
accion, el/la estudiante sera calificado con nota 2,0.

Si no entregas la evaluacion dentro del plazo establecido por el/la docente, sea en
evaluacion grupal o individual, no se recibira la evaluacion y no sera corregida.

Para trabajos en fecha determinada: cuando no sea entregado en la fecha informada
por docente, opera como cualquier evaluacion general, es decir, debe estar justificada
por apoderado dentro de los 2 dias luego del reintegro a clases del estudiante, para
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VIIIL.

poder corregir evaluacion. Salvo que por rubrica evaluativa se considere descuento de
nota por dia de atraso en entrega.

Grabacion de clase y su almacenamiento.
Se prohibe cualquier grabacion o fotografia parcial o total por parte de estudiantes o
apoderados.

Otros

Ingresa periédicamente al aula virtual (Google Classroom), con tu nombre oficial, y realiza las
actividades de instancia virtual en tiempo y formas propuestas por los docentes.

Salida de clases antes de la hora de término de esta, sin justificacion del apoderado, sera
consignada como una constancia. Cada 3 constancias en la misma asignatura se considera una
falta menos grave como “se retira de clases anticipadamente sin la justificacion”

Cualquier otro aspecto no explicitado sera siempre resuelto o aclarado desde el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar y Reglamento de Evaluacion y Promocién vigentes y que es
conocido por apoderados y estudiantes del Colegio.

ANEXO 1: AUTORIDADES Y NOMBRAMIENTOS

El Consejo Directivo 2022 esta integrado por:

Fernando MaffiolettiC  Rector 227194339
Sandra Duran V. Vicerrectora Académica 227194338
Tomas Sanhueza U. Vicerrector de Formacion 227194338
Carolina Hassenberg F.  Vicerrector de Administracion 227194306
Paulina Vergara R. Directora Primer Ciclo 227194326
Maria José Acle P. Directora Segundo Ciclo 22719 4347
Jessica Quinteros R. Directora Tercer Ciclo 227194372
Guillermo Rosas ss.cc. Asesor Religioso 227194339
El Consejo de Coordinacion 2022 esta integrado por:
Fernando MaffiolettiC  Rector 227194339
Sandra Duran V. Vicerrectora Académica 227194338
Tomas Sanhueza U. Vicerrector de Formacion 227194338
Carolina Hassenberg F.  Vicerrector de Administracion 227194306
Paulina Vergara R. Directora Primer Ciclo 227194326
Maria José Acle P. Directora Segundo Ciclo 227194347
Jessica Quinteros R. Directora Tercer Ciclo 227194372
Claudia Parada K. Coord. Académica Primer Ciclo 227194326
Bernardita Diaz J. Coord. Académica Segundo Ciclo 22719 4347
Ignacio Bustos L. Coord. Académico Tercer Ciclo 227194372
Andrea Valenzuela C. Encargada Convivencia 227194357
Pamela Ibanez M. Coordinadora de Pastoral 227194328
Cristian Silva B. Coordinador Co-Programaticas 227194372
Barbara Lehuedé E. Encargada de Medioambiente 227194339
Diego Aste B. Periodista 227194339
Teresa Naranjo A. Encargada Gestion de Personas 227194306
Reinaldo Alarcon H. Encargado de Mantencion 227194306
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Mafficletti Celeddn, Fernando <rector@sscemanquehue. cl=

Actualizacion de roles

1 mensaje

Maffioletti Celedan, Fermando <recior@sscemanguehue. ol= 17 de marzo de 2021, 14:48
Para: Sandra Duran Vega <sandra.durani@sscecmanguehue.cl=, Tomas Sanhusza Urzla

<tomas. sanhueza@sscoemanguehuwe o=, Carglinag Hassenberg Fuentes <carclina hassenbergi@sscomanquehus cl=, Pauling
Wergara Rosas <paulina.vergarai@sscemanguehue. o=, Guillermo Rosas <g.rosasi@ssce.cl=, Maria Jose Acle Parodi
<marnajose.acle@sscemanguehue.cl>, Jessica Quinteros Rodriguez <jessica quinterosilsscemanguehus_cl=, Matacha
Pavlovic Barbaric <natacha.paviovici@sscemanquehue.ol=, Andrea Valenzuela Canas

<andrea.valenzuela@sscemanguehue. o=, Cristian Silva Barros <cristian.silvai@sscemanguehue.cl>, Teresa Maranjo Ammas
<teresa.naranje@sscemanguehues.cl>, Bernardita Diaz Jarufe <bermnardita.diazi@sscemanguehue. cl>, Claudia Parada Krauss
<claudia.parada@sscemanguehue.cl>, Ignacio Bustos Lépez <ignacio bustosi@sscemanguehue. cl>, Reinaldo Antonio
Alarcon Hunter <reinaldo.alarconi@sscemanguehue.cl>, Barbara Lehuede Exposito <barbara. lehuede@sscemanguehwe. cl>

Estimadas vy estimados integrantes de los Consejos Directiva v de Coordinacion,

Junto con saludarlos,. por medio del presente informeo a ustedes quienes desempefian o desempefiaran los
siguientes roles:

¢« de la sefiora ANDREA VALENZUELA CANAS, RUT 10.423.659-6, continda como Encargada de
Convivencia Escolar, nombramiento gue data desde =l 1° de Julic de 2016, y a partir del 1° de
marzo de 2019 como Jefa del Departamento de Convivencia Escolar, creado en esa misma fecha. La
senora Valenzuela, como Encargada de Convivencia Escelarn continuara siendo la
persona responsable de la implementacien de los protocolos qua buscan meadiar conflictos o abordar
situaciones gque atenten contra la buena convivencia escolar Ademds, en conjunto con la
Coordinadora General de Pastoral, sefiora Pamela Ibafiez Martinez, o por si misma, podra recibir
denuncias sobre abuso sexual.

« de la sefiora TERESA MARAMNIO ARMAS, RUT 16.203.223-7, como Encargada de Gestion de
Personas, nombramiento que data desde 2l 17 de septiembre de 2019, La sefiora Maranjo apovara
a la Encargada de Convivencia Escolar en aguellos casos o situaciones que impliqguen a un docente o
trabajador del Colagio.

+ de la sefiora PAMELA IBANEZ MARTINEZ, RUT 15.821.542-K, como Coordinadora General de
Pastoral. nombramiente gque se harzg efective a partir del 12 de abril proximo, o de la fecha de su
reintegro luege de su licencia post-natal. La sefiora Ibafez, en conjunto con la Encargada de
Convivencia Escolar;, sefiora Andrea Valenzusla, o por si misma, podra recibir denuncias sobre abuso
sexual.

Afectuocsamente,
Fernando Maffioletti C.

Rector
Colegio Sagrades Corazones de Manguehue
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REGLAMENTO DEL COMITE DE LA BUENA CONVIVENCIA

DISPOSICIONES GENERALES:

ARTICULO 1: El Comité de la Buena Convivencia, en adelante “el Comité” tiene caracter informativo,
consultivo y propositivo. Este Consejo no tiene caracter resolutivo.

ARTICULO 2: EI Comité esta integrado por: el Rector del Colegio por si y en representacion de la
Fundacion sostenedora, quien lo presidira. La Encargada de Convivencia Escolar. Un docente,
representante de los profesores. El presidente del Centro General de Padres y Apoderados. Un
representante de los asistentes de la educacion. El/la Presidente del Centro de Estudiantes del Colegio.

ARTICULO 3: El Comité debera nombrar un secretario titular, responsable de llevar y tomar actas de
cada una de las sesiones, elaborar citaciones y convocar a los integrantes del Comité a solicitud del
presidente, colaborar en las elaboraciones de informes, llevar un archivo con la documentacion propia
del consejo, entregar copia leida y aprobada a cada integrante.

ARTICULO 4: El Rector o cualquier miembro del Comité podra proponer la incorporacion o supresion
de miembros adicionales, los cuales seran aprobados por simple mayoria de votos, en caso de empate
resuelve la Rectora.

ARTICULO 5: El Comité podra invitar, cuando sea necesario, alguna persona que pueda aportar sobre
un tema especifico que este organismo requiera.

ARTICULO 6: El Comité sera informado, a lo menos, de las siguientes materias:
a) P.E.L
b) Plan de gestién parea la buena convivencia escolar.
c) Conformacion del Centro de Padresy Apoderados, su reglamentoy plan de trabajo.
d) Conformacion del Centro de Estudiantes y su reglamento.
e) P.I.S.E (Plan Integral de Seguridad Escolar) y su reglamento.
f) Protocolos de actuacion.
g) Reglamento interno de Convivencia Escolar y sus modificaciones.

ARTICULO 7: El Comité sera citado de manera extraordinaria por parte del Rector, en aquellos casos
en que sea necesario resolver cualquier situacion emergente y que ponga en riesgo el buen ambiente
escolar.

ARTICULO 8: El Comité debera sesionar a lo menos, cuatro veces al afio. El quorum de funcionamiento
sera la mayoria de sus miembros.

ARTICULO 9: El Comité debera quedar constituido y efectuar su primera sesioén a mas tardar el dltimo
dia habil de mes de mayo de cada ano. El Rector, dentro del plazo antes sefialado debera convocar a la
primera sesion del Comité, la que tendra caracter de constitutiva para todos los efectos legales. La
citacion a esta sesion debera realizarse en forma escrita y con diez dias habiles de anticipacion, a partir
de la segunda sesion las citaciones seran de forma verbal y con la misma anticipacion. Adicionalmente
se enviara circular informativa a toda la comunidad escolar y que ademas se publicara en 2 carteles
visibles del establecimiento que senalen el lugar y fecha de convocatoria para la constitucion del
Comité.

ARTICULO 10: a forma de tomar acuerdos y resolucion de conflictos al interior del Comité seran

adoptadas por la mayoria de los votos, en caso de empate decidira el Rector como presidente del
Comité.
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ARTICULO 11: Los conflictos se discutiran y resolveran al interior del Comité, primando siempre el
respeto entre los integrantes considerando que por sobre todo esta el bien del establecimiento,
obligandose los integrantes a zanjar dificultades en forma armonica.

ARTICULO 12: Se considerara faltas al interior del Comité: omitir informacion de toda materia
atingente, ausencia injustificada a reunion, no informar a su estamento de las materias tratadas en el
Comité y provocar un conflicto.

ARTICULO 13: En cada sesién, el Rector debera realizar una resefia acerca de la marcha general del

establecimiento educacional, refiriéndose a cada una de las tematicas que deben informarse o
consultarse al Consejo Escolar.
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